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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

•  Analyser les besoins et pratiques en recherche et gestion de l’information des usagers
•  Rechercher, collecter, valider et évaluer, sélectionner, traiter et diffuser l’information
•  Concevoir et organiser la politique documentaire de l’organisation
•  Former aux outils de gestion de l’information
•  Réaliser des produits de communication et d’information en interne et externe
•  Développer des outils de partage et de mise à disposition en ligne de l’information
•  Apporter informations et conseils sur les questions de l’information (droit notamment)
•  Assurer la médiation entre l’information et l’usager

COMPÉTENCES ATTESTÉES

•  Repérer et identifier les demandes et les besoins des utilisateurs
•  Anticiper les besoins et les changements
•  Conduire le changement et organiser le travail collaboratif
•  S’adapter aux innovations et aux profils des usagers
•  Etre polyvalent
•  Maîtriser les technologies innovantes de la recherche d’information et de l’édition électronique
•  Maîtriser l’information professionnelle en langue étrangère
•  Maîtriser les méthodes et outils de la recherche et de la collecte d’information, de la diffusion en ligne
•  Maîtriser les méthodes et outils du traitement de l’information et du document

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS
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 Tous secteurs d’activité

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  Documentaliste
•  Responsable de service d’information
•  Responsable de l’information et de la communication
•  Cyberthécaire
•  Chargé d’information et de documentation
•  Chargé de veille
•  Webmestre
•  Responsable d’intranet

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très faible (1/5)

Facteurs principaux Non-durabilité de l'emploi, Non-attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 2 385 €

Familles professionnelles (FAP) U0X80 — Assistants de la communication · tension 1/5 (Très faible)
U0X90 — Cadres de la communication · tension 1/5 (Très faible)
U0X91 — Cadres et techniciens de la documentation · tension 1/5
(Très faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 6 257

Jugés difficiles à recruter 22 %

Emplois saisonniers 24 %

Familles professionnelles (FAP) U0X80 — Assistants de la communication
U0X90 — Cadres de la communication
U0X91 — Cadres et techniciens de la documentation

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Personnes ayant contribué aux enseignements, professionnels (Loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur
l'enseignement supérieur).

COMPOSITION DU JURY — VAE

 
Enseignants-chercheurs et professionnels

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

Site internet de l’IUT : http://www-iut-schuman.u-strasbg.fr/
Site internet du diplôme : http://infocom.u-strasbg.fr/~lpmiden/
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Site web de l'Université de Strasbourg

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/11598/
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