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OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Ce diplomé est un professionnel qui intervient dans plusieurs domaines d’activité.

En gestion industrielle, il est amené a étudier la faisabilité de réalisation des commandes et la capacité et la
disponibilité des moyens de production, des matiéres, ....Il définit les flux de production et le dispositif de gestion et de
suivi. Il répartit et planifie la charge de production entre les sites, les ateliers, les lignes de productions, en fonction
des spécificités et disponibilités des équipements. Il peut également organiser et réguler I'acheminement et la
circulation des flux de production entrants ou sortants, déterminer les phases de production ou les modifier en
fonction des écarts constatés. Il est en charge de superviser le suivi des stocks, l'ordonnancement et
I'approvisionnement des ateliers, des lignes de production, des machines et d’apporter un appui technique a la
production, a la logistique, ...

Il participe a la conception ou & I'adaptation d'outils de gestion de flux.

En statistiques, il peut étre amené a définir les méthodes et les outils de traitement de l'information en fonction des
moyens, colts, délais, organisation, .... Il sélectionne les informations et les données (rapports, documentations,
médias, enquétes, ...) et adapte les outils de traitement statistique de données, en vue de réaliser des études et
formaliser les résultats. Il peut étre en charge de la rédaction de l'information produite (études, syntheses, rapports,
bulletins, ...) et de I'établissement des prévisions, des évaluations, des recommandations, des perspectives, ....

Il peut présenter et diffuser les résultats des études réalisées.

Il concoit des études quantitatives et forme les enquéteurs (guide d'entretien, interview, questionnaire, ...). Ainsi, il
pilote et coordonne le déroulement d'une ou plusieurs études (cahier des charges, méthodologie, ...).

Il est force de conseil et d'assistance aux entreprises, des institutionnels et des collectivités dans l'interprétation et
I'analyse d'études.

Dans le domaine du développement informatique, ce professionnel peut étre amené a analyser les besoins du client,
de l'utilisateur et constituer le cahier des charges fonctionnel (spécifications, délais, codts, ...), a élaborer et rédiger
les spécifications techniques (cahier des charges technique) de I'application informatique, a réaliser un prototype de
la solution technique pour validation par le donneur d'ordres (configuration type, ...). Ainsi, il peut concevoir et
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développer les programmes et applications informatiques et Ppeut étre amené a définir et réaliser les phases et
procédures de tests techniques et fonctionnels de programmes et applications informatiques (planification, validation,
...). Il analyse les problemes techniques, fonctionnels et propose des correctifs, mises en conformité techniques, .... |l
sait élaborer et rédiger les documents et supports techniques a destination des développeurs, des utilisateurs, des
services informatiques, .... Il peut suivre et mettre a jour l'information technique, économique, réglementaire.

Il sait adapter et paramétrer des Progiciels de Gestion Intégrés -PGI-/-ERP-

Il coordonne les réalisations, études ou développements informatiques (collaborateurs, sous-traitants).

En Conseil et Management, par ses analyses des besoins du client, il définit les objectifs et le cadre de l'intervention.
Ainsi, il présente des solutions au client et préconise des améliorations en matiére d'organisation, de procédures,
d'outils,.... Il définit les modalités de mise en ceuvre des solutions retenues et identifie les indicateurs de suivi.

Il accompagne le client dans la mise en ceuvre des solutions retenues et le conseille sur I'organisation, les méthodes
et les outils

Dans le domaine de la Qualité, il peut également étre en charge de concevoir et décliner le plan, les démarches et les
actions qualité. Il élabore et fait évoluer des procédures qualité et contrle la conformité de leur application. Il
sensibilise et forme les personnels a la démarche qualité. Il analyse les non-conformités, définit et préconise les
actions correctives et controle leur mise en ceuvre. Il suit, analyse les données qualité et détermine les évolutions,
améliorations.

Il conseille et apporte un appui technique aux services, aux clients (conception, élaboration, ...)

COMPETENCES ATTESTEES

Savoir-faire généraux

Formaliser et résoudre les problémes grace a une vue d'ensemble des méthodes scientifiques et modeéles
mathématiques, des outils statistiques, des démarches qualité, des méthodes et outils d'évaluation des performances.
Modéliser et analyser les systemes pour I'amélioration des performances.

Concevoir des systémes d'information et des bases de données dédiés.

Savoir-faire spécifiques

Identifier, analyser, structurer, simplifier et apporter une solution a un probléeme de gestion des flux en production
grace a des méthodes et outils de gestion ou d'amélioration de la production (5S, SMED, kaisen, hoshin...)

Mettre en place des modules d'un ERP/PGI (Planification de la production, Gestion des flux, Gestion de projet...)
Mener une étude de modélisation et analyse statistique

Utiliser de logiciels de modélisation et analyse statistique

Mettre en place des modules de reporting d'un ERP/PGI

Formaliser les processus

Adapter (paramétrer, développer des modules specifigues) des modules d'un ERP/PGI (Planification de la
production, Gestion des flux, Reporting, Contréle de gestion, Finance, gestion de projet...)

Mettre en place une démarche d'amélioration de la qualité dans une entreprise pouvant conduire a une certification
Savoir faire transversaux

Planifier et suivre I'exécution d'un projet, présenter le projet avec ses objectifs, son déroulement et son échéancier;
gérer et évaluer.

Travailler en équipe : participer a la dynamique du groupe, produire des résultats, accepter de prendre des
responsabilités, maintenir des relations harmonieuses dans le groupe, conduire une réunion.

Conduire et/ou participer a une action de formation.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

* Industrie automobile

» Aéronautique et espace

» Banques et assurances

» Mécanique et électronique
e Administration

e Education et recherche
 Logistique

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
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* Ingénieur gestion de production/Logistique/Qualité, Ingénieur décisionnel statistique, Ingénieur d’études/Analyste et

Ingénieur d’'affaire

» Para métreur ERP

» Responsable de domaine ERP

» Consultant

» Chef de projet/Responsable informatique
» Formateur/Enseignant

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /

DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)

Facteurs principaux
Salaire médian (mensuel)

Familles professionnelles (FAP)

Projets de recrutement (BMO 2026)
Jugés difficiles a recruter
Emplois saisonniers

Familles professionnelles (FAP)

Elevée (4/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3a5surb.

Manque de main-d'ceuvre disponible
2748 €

HOX40 — Ouvriers qualifiés du controle qualité et de laboratoire -
tension 5/5 (Trés élevée)

HOX90 — Techniciens du contrble qualité - tension 5/5 (Tres élevée)
HO0X92 — Techniciens et agents de maitrise de la logistique, du
planning, de I'ordonnancement et méthodes en industrialisation -
tension 3/5 (Modérée)

H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contréle qualité
- tension 5/5 (Tres élevée)

L4X80 — Techniciens des services administratifs - tension 4/5 (Elevée)
L4X82 — Techniciens et agents de maitrise chargés d'études socio-
économiques - tension 4/5 (Elevée)

L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes) - tension 3/5 (Modérée)

L5X93 — Chargés d'études socio-économiques - tension 3/5
(Modérée)

M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique -
tension 4/5 (Elevée)

M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom - tension 5/5 (Tres élevée)

53572
45 %
4%

HOX40 — Quvriers qualifiés du contrble qualité et de laboratoire
HOX90 — Techniciens du contréle qualité

HO0X92 — Techniciens et agents de maitrise de la logistique, du
planning, de I'ordonnancement et méthodes en industrialisation
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrdle qualité
L4X80 — Techniciens des services administratifs

L4X82 — Techniciens et agents de maitrise chargés d'études socio-
économiques

L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes)

L5X93 — Chargés d'études socio-économiques

M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom
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Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Personnes ayant contribué aux enseignements (Loi n°84-52 du 26/01/1984 modifiée sur I'enseignement supérieur)

COMPOSITION DU JURY — VAE
Enseignants chercheurs et professionnels, conformément au décret n° 2002-590 du 24/04/2002

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP26087

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/11713/
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