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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Les emplois visés sont très diversifiés et aux statuts hétérogènes cependant les principales appellations des métiers
qui couvrent le champ professionnel sont les suivantes : Manager rayon, Manager métier, Responsable de vente,
Chef des ventes, Responsable d’Unité Commerciale, Responsable de centre de profit…
Le poste de manager rayon est largement ouvert sur de nombreuses possibilités d’évolution vers des postes de chef
de secteur, tremplin vers la responsabilité complète d’un magasin. Le parcours de manager rayon peut également
conduire l’étudiant, en fonction de son expérience, de la taille de l’entreprise et des opportunités, aux achats, au
marketing, aux ressources humaines, au contrôle de gestion , à la finance ou à la logistique, et cela, en France ou à
l’international.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

CONNAITRE LES SPECIFICITES DU MARCHE DE L’EQUIPEMENT DE LA MAISON
Comprendre le marché national et international en matière d’équipement de la maison
Connaître l’environnement juridique de la distribution spécialisée en équipement de la maison
Connaître l’environnement technologique et les exigences de qualité (innovations, normes, certifications et
développement durable)
MANAGEMENT  DE L’EQUIPE
Recrutement et formation
Animation et motivation
Gestion des conflits
Répartition des tâches
Gestion du temps
Evaluation des performances de l’équipe et de l’organisation
GESTION DE L’UNIVERS DE VENTE
Assurer le fonctionnement de l’univers de vente
Assurer la gestion prévisionnelle et la communication des résultats de l’activité
Gérer les achats et les approvisionnements
TECHNIQUES COMMERCIALES DES SURFACES SPECIALISEES

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel · page 1/3



Agencer la surface de vente
Mettre en valeur les produits et les services
Assurer l’information sur le lieu de vente
Dynamiser l’offre de produits et de services
Maîtriser la relation avec la clientèle

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

 
Le manager en équipement de la maison est amené à travailler dans le secteur de la distribution spécialisée en
équipement de la maison mais il peut aussi exercer ses activités au sein des rayons spécialisés des grandes surfaces
alimentaires ou au sein des espaces de vente des sociétés installatrices d’équipement de la maison.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

 
Manager rayon, Manager métier, Responsable de vente, Chef des ventes, Responsable d’Unité Commerciale,
Responsable de centre de profit…

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 1 à 2 sur 5.

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Manque de main-d'œuvre disponible,
Conditions de travail contraignantes

Salaire médian (mensuel) 2 120 €

Familles professionnelles (FAP) R3X80 — Maîtrise des magasins · tension 2/5 (Faible)
R4X92 — Cadres du management des magasins · tension 1/5 (Très
faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 5 719

Jugés difficiles à recruter 33 %

Emplois saisonniers 19 %

Familles professionnelles (FAP) R3X80 — Maîtrise des magasins
R4X92 — Cadres du management des magasins

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

Enseignants, enseignants-chercheurs et professionnels

ACCESSIBLE EN OUTRE-MER

Nouvelle-Calédonie, Polynésie française
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Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/12623/
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