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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le reponsable en commerce extérieur exerce les activités suivantes : - Gestion d'un projet de développement d'un
produit ou d'un marché à l'export
•  Gestion d'un portefeuille de clientèle à l'export
•  Gestion de la relation client (CRM)
•  Gestion de la chaîne logistique
•  Gestion des budgets et du reporting
•  Développement de la communication et des relations publiques

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Capacités attestées : - Connaissance et maîtrise des techniques de développement, planification et conduite de
projet ;
•  Connaissance et maîtrise des techniques d'élaboration et de présentation d'une étude de marché à l'international ;
•  Connaissance des principes d'analyse et d'interprétation des procédures et réglementations spécifiques à
l'international ;
•  Maîtrise des techniques de gestion, d'encadrement et d'animation des équipes pluri-culturelles ;
•  Maîtrise de trois langues dont l'anglais ;
•  Maîtrise de l'outil bureautique et des nouvelles technologies de l'information ;
•  Connaissance et maîtrise des techniques de négociation (fonctions achats, ventes, logistiques) à l'international.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Secteurs d'activité : Industries et services dont les activités sont liées à l'international.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Types d'emplois accessibles : - Contrôleur de gestion
•  Responsable des ventes (chef de zone export, responsable des ventes internationales, commercial grands
comptes)
•  Cadre de gestion administrative des ventes (responsable de l'administration commerciale export, responsable des
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ventes)
•  Responsable logistique (responsable des services logistiques, responsable supply chain)
•  Chef de produit (chef de produit à l'international, acheteur, responsable études marketing)

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 2 à 3 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 3 113 €

Familles professionnelles (FAP) R1X68 — Employés des services commerciaux · tension 3/5
(Modérée)
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats) · tension 3/5 (Modérée)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
· tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 11 462

Jugés difficiles à recruter 31 %

Emplois saisonniers 6 %

Familles professionnelles (FAP) R1X68 — Employés des services commerciaux
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Apprentissage, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, APPRENTISSAGE, VAE

60% de formateurs ; 40% de professionnels

Financement en alternance (NPEC)
Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 7 910 €

Selon la branche 7 000 € – 8 515 €

Prise en charge Branches concernées

7 910 € Valeur par défaut · 208 branches

8 515 € CPNE des Télécoms, CPNEFP ICGV entreprises de la viande
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8 200 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

7 500 € CPNE des industries de santé (CPNEIS)

7 000 € CPNE Branche Caoutchouc

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 27/05/2021

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://www.devinci.fr/esce
http://www.concours-sesame.net

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/1338/
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