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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

•  Participer à la mise en place et à l'évolution des activités liées aux opérations bancaires, boursières et des marchés
financiers
•  Assurer et coordonner l'adaptation, la réalisation et le suivi du traitement des opérations
•  Maîtriser les aspects liés au risque et au contrôle
•  Mettre en œuvre le contrôle des opérations bancaires : savoir traiter les anomalies et incidents sur les opérations
•  Mettre en place une méthode d'analyse des risques
•  Assurer la communication et l'information
•  Négocier avec le client interne et externe
•  Conduire et participer à des groupes de projets
•  Mettre en œuvre une politique qualité orientée client
•  Assurer des actions de formation relevant de la technicité du domaine
Le professionnel participe aux opérations de contrôle, d'analyse et de gestion du back et du middle office. Il intervient
en tant que technicien supérieur.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Maîtrise technique :
•  Maîtriser et mettre en œuvre les techniques de comptabilité de la banque et de l'assurance
•  Maîtriser le droit bancaire et le droit de l'assurance
•  Maîtriser les produits de l'assurance : souscription et évolution
•  Maîtriser les techniques relatives aux moyens de paiement et aux produits financiers
•  Maîtriser les techniques concernant les domaines suivants : bourses, OPCVM, systèmes de liquidation et de
règlement des produits financiers,
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•  Savoir appliquer les méthodes de maîtrise des risques
Maîtrise de compétences transversales nécessaires à la compréhension du domaine de compétences
professionnelles :
•  Savoirs utiliser les outils mathématiques et informatiques
•  Maîtriser l'anglais des affaires
•  Connaître l'environnement économique, bancaire, financier
•  Connaître l'environnement fiscal

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Secteur privé : banques, banques de financement et d'investissement, société d'assurances, organismes de gestion
alternative

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Gestionnaire de back office ; Analyste marché crédit ; Analyste Middle Office des opérations bancaires ; Chargé
d'activité audit ; Chargé de développement monétique ; Chargé de développement de la qualité

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très faible (1/5)

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible, Inadéquation géographique, Lien
formation-emploi

Salaire médian (mensuel) 3 100 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en
echanges et gestion (40 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) QAX02 — Experts de la banque · tension 1/5 (Très faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 1 756

Jugés difficiles à recruter 8 %

Emplois saisonniers 3 %

Familles professionnelles (FAP) QAX02 — Experts de la banque

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Personnes ayant participé aux enseignements (loi n° 84-52 du 26  janvier  1984 modifiée sur l'enseignement
supérieur)

COMPOSITION DU JURY — VAE

Enseignants Chercheurs
Personnes ayant participé aux enseignements (loi n° 84-52 du 26  janvier  1984 modifiée sur l'enseignement
supérieur)
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Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/10/2019

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/13440/
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