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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le Soigneur Animateur d’Etablissements Zoologiques est au service des animaux et des visiteurs Il travaille au sein
d'une équipe et a en responsabilité des animaux qu'il suit dans le respect de la législation et des consignes de
sécurité, Il assure principalement les soins l’alimentation des animaux, la surveillance, les activités d'accueil et
d'animation auprès des publics , l'aménagement, l'entretien et la réparation des lieux d'accueil du public et des lieux
de vie des animaux.
     Les activité visées :
Activité 1 : Gestion des cheptels d’un établissement zoologique
Activité 2 : Utilisation et entretien des matériels et engins
Activité 3 : Aménagement et entretien des milieux de vie des espèces animales et des lieux ouverts au public
Activité 4 : Participation aux activités de communication dans un établissement zoologique en français et en anglais

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Le (la) titulaire est capable de :
•  Mettre en œuvre dans la pratique professionnelle les concepts liés à la biologie animale (zoologie, anatomie,
éthologie et physiologie,…)
•  Gérer les cheptels selon les consignes : Utiliser une fiche ration, Préparer et distribuer la ration et communiquer
avec l'équipe
•  Réaliser des opérations techniques en fonction du contexte en mobilisant des compétences en observation,
pratique, technique et communication
•  Mettre en œuvre le choix, la préparation et l’entretien des matériels
•  Utiliser un engin de l’établissement zoologique
•  Préparer le chantier
•  Réaliser le chantier                
•  Ranger le chantier
•  Adapter son langage et son comportement aux situations de communication en français et en langue étrangère
•  Mettre en œuvre une offre de service
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Blocs de compétences

RNCP13677BC01 — Gestion des cheptels d’un établissement zoologique

LISTE DE COMPÉTENCES

C1 Mettre en œuvre des techniques spécifiques à la gestion des cheptels au sein d’un établissement zoologique
•  C1.1 –
Maitriser des connaissances de bases et actuelles en biologie animale (zoologie, anatomie, éthologie et
physiologie,…)
•  Evaluation : Situation réelle + oral d’explicitation
•  C1.2 Gestion des cheptels selon les consignes
•  Evaluation : C1.2 Situation simulée + oral d’explicitation
•  C1.3 – Réaliser des opérations techniques adaptées au contexte
•  Evaluation : C1.3 Situation simulée + oral d’explicitation

RNCP13677BC02 — Utilisation et entretien des matériels et engins

LISTE DE COMPÉTENCES

C2 –
Utiliser les matériels et équipements de l’établissement zoologique
•  C2.1 – Mettre en œuvre le choix, la préparation et l’entretien des matériels
•  Evaluation couplée avec l’évaluation de la capacité 3 lors d’une situation simulée et un oral d’explicitation
•  C2.2
– Utiliser un engin de l’établissement zoologique
•  Evaluation : C2.2 Situation simulée + oral d’explicitation

RNCP13677BC03 — Aménagement et entretien des milieux de vie des espèces animales et des lieux
ouverts au public

LISTE DE COMPÉTENCES

C3 – Aménager et entretenir les enclos et leurs abords
•  C3.1 – Préparer le chantier
•  C3.2 – Réaliser le chantier
•  C3.3 –Ranger le chantier
Evaluation couplée avec l’évaluation de la sous-capacité 2.1 lors d’une situation
simulée et d’un oral d’explicitation

RNCP13677BC04 — Participation aux activités de communication dans un établissement zoologique en
français et en anglais

LISTE DE COMPÉTENCES

C4 – Accueillir, informer et assurer les animations au sein d’un établissement zoologique
•  C4.1 – Adapter son langage et son comportement aux situations de communication en français et en langue
étrangère
•  C4.2 – Mettre en œuvre une offre de service
•  Evaluation : C4. Situation simulée et un oral d’explicitation

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Structures zoologiques généralistes ou spécialisées (voleries, aquarium, reptilarium…)
Fermes pédagogiques ;
Réserves

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  Soigneur
•  Soigneur animateur
•  Chef animalier

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ
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Le soigneur animateur d’établissement zoologique évolue dans un Le soigneur-animateur d’établissements
zoologiques, évolue dans un contexte règlementaire en lien avec les articles L411, L412 et L413 du code de
l’environnement.

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très élevée (5/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Lien formation-emploi, Conditions de travail contraignantes, Non-
attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 1 783 €

Diplôme le plus fréquent CAP, BEP ou équivalent en services aux personnes (46 % des actifs
en emploi)

Familles professionnelles (FAP) A0X41 — Eleveurs · tension 3/5 (Modérée)
V0X60 — Aides-soignants · tension 5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 68 957

Jugés difficiles à recruter 56 %

Emplois saisonniers 21 %

Familles professionnelles (FAP) A0X41 — Eleveurs
V0X60 — Aides-soignants

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE

•  Formateur référent de la formation
•  Formateur du CFAA-CFPPA du Lot extérieur à la formation
•  Un Soigneur-Animateur en établissement zoologique
•  Un directeur d’établissement zoologique ou un président d’établissement zoologique ou un vétérinaire

COMPOSITION DU JURY — CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

idem

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 08/02/2023

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP2184

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP37852

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel · page 3/4



Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

www.animapole.fr
Facebook : Centre de formation professionnelle- CFAA/CFPPA du Lot
Instagram : cfaacfppadulot

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/13677/

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 11

Parcours menés à terme 6

Taux d'achèvement 55 %

Période 02/2022 – 01/2024

Entrées et sorties — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 13

Montant total engagé 86 830 €

Coût moyen par dossier 6 679 €

Durée moyenne 1234 h

Période 02/2021 – 02/2023

France Travail 68 %

Reste à charge titulaire 16 %

France compétences 14 %

OPCO 2 %

Compte d'engagement citoyen 0 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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