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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES
Le Manager des opérations logistiques internationales assure selon la structure et la taille des entreprises et selon la
portée géographique des activités, les activités suivantes :

Concevoir, élaborer et piloter la Supply Chain. Cette activité consiste a définir, organiser et piloter les flux en
approvisionnement, en production et en distribution physique, intégrer le développement durable dans la supply
chain, mettre en ceuvre les impératifs dictés par la supply chain management, concevoir et mettre en ceuvre une
stratégie transport multimodal.

Définir et piloter la mise en ceuvre de la stratégie de Supply Chain Management

Définir et manager les systéemes qualité et sécurité.

Organiser les systémes logistiques et les réseaux d'informations.

Organiser et manager les ressources humaines

Piloter et optimiser les flux financiers dans la mise en ceuvre de la Supply Chain.

COMPETENCES ATTESTEES
Compétences ou capacités attestées :

. Définir, organiser et piloter les flux en approvisionnement, en production et en distribution physique

. Mettre en ceuvre les impératifs des clients par I'application des principes du supply chain management

. Intégrer le développement durable dans la supply chain

. Manager par les processus/Maitriser les différents aspects de I'externalisation logistique et intégrer la
dimension internationale des marchés logistiques

. Participer a I'élaboration et a la mise en ceuvre de la stratégie industrielle et commerciale

. Analyser les risques et gérer I'exception/Mettre en ceuvre le TQC logistique et modélisation SCOR

. Concevoir et gérer la logistique physique et les systéemes d’informations

. Structurer et formaliser les flux d’information internes et externes

. Analyser, concevoir et organiser les structures de management.

. Mettre en ceuvre les législations du travail au national et a 'international et management interculturel

. Déterminer les composantes du co(t logistique et I'évaluer par rapport aux objectifs de niveau de service/
. Assurer un controle de gestion logistique

. Conduire une stratégie d’'investissement a l'international
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Blocs de compétences

RNCP14528BC01 — Concevoir et piloter les activités de la suplly-chain

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif :

A partir de la demande et des exigences des clients, des données de I'entreprise, de sa situation sur son marché
ainsi que des contraintes juridiques et sociales, concevoir, organiser et optimiser les moyens matériels, humains, , les
systemes d’informations nécessaires a la gestion des flux de logistiques I'entreprise en vue de la satisfaction des
clients

Sont développées, les capacités a définir, organiser et piloter les flux, intégrer les problématiques environnementales,
a mettre en ceuvre des stratégies d’achat d’entreposage et de distribution

Modalités d’évaluation par des contrdles continus sous la forme d'études de cas des travaux de recherche
personnelle et en groupe. Pondération 40%

Examen de fin de module. Pondération 60%

Certification du bloc par la moyenne arithmétique des notes de contréles continus et d’examen final

VAE : validation du bloc de compétences par I'analyse et I'évaluation des activités professionnelles réalisées dans le
domaine

Attestation :

Un certificat des compétences attestées selon les modalités d’évaluation décrites sera délivré a chaque candidat/e a
l'issue de la validation du ler bloc de compétences.

RNCP14528BC02 — Organiser et le manager des ressources humaines en logistique

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif :

Lactivité du responsable logistique le conduit & déterminer et a gérer les compétences nécessaires a la maitrise des
activités dans la perspective d’une amélioration et d’'une adaptation en continu aux fluctuations de demandes. Il doit
tenir compte du caractere interculturel, des réglementations et de la particularité des équipements a sa disposition
pour orienter les formations, les recyclages, ainsi que la motivation de son personnel

Sont développées, la capacités a piloter I'évolution des compétences et des emplois, I'applications des législations en
vigueur et I'analyse des situations managériales

Modalités d’évaluation par des contrdles continus sous la forme détudes de cas des travaux de recherche
personnelle et en groupe. Pondération 40%

Examen de fin de module. Etude de cas.

Pondération 60%

Certification du bloc par la moyenne arithmétique des notes de contrdles continus et d’examen final

VAE : validation du bloc de compétences par I'analyse et I'évaluation des activités professionnelles réalisées dans le
domaine

Attestation :

Un certificat des compétences attestées selon les modalités d’évaluation décrites sera délivré a chaque candidat/e a
l'issue de la validation du 2éme bloc de compétences.

RNCP14528BC03 — Piloter et optimiser les mécanismes de gestion économique et financiére

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif :

Sur la base des données d’exploitation, d’'investissement des indicateurs et des marchés, organiser les process et
définir les meilleures solutions de dimensionnement de l'outil de production, de productivité et de rentabilité des
opérations logistiques

Les compétences attestées portent sur la capacité a assurer le contrble de gestion des activités logistiques, a établir
les budgets et analyser les écarts d’exploitation, a déterminer les colts de prestation et a conduire une stratégie
d’investissement

Modalités d’évaluation par des contrdles continus sous la forme détudes de cas des travaux de recherche
personnelle et en groupe. Pondération 40%

Examen de fin de module. Etude de cas

Pondération 60%

Certification du bloc par la moyenne arithmétique des notes de controles continus et d’examen final
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VAE : validation du bloc de compétences par I'analyse et I'évaluation des activités professionnelles réalisées dans le
domaine

Attestation :

Un certificat des compétences attestées selon les modalités d’évaluation décrites sera délivré a chaque candidat/e a
l'issue de la validation du 3éme bloc de compétences.

RNCP14528BC04 — Définir et manager des systémes qualité et de sécurité

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif :

La qualité des produits et des process, la mise en ceuvre et le respect des normes d’organisation et des produits
constituent un enjeu déterminant dans la maitrise des codts et des engagements clients. Le logisticien doit y associer
les contraintes sécuritaires qui apparaissent a tous les niveaux de la démarche de pilotage de la supply chain,
humain, matériel et produit. Il est donc nécessaire de mettre en place des stratégies de prévention des risques et de
traitement des crises en y associant le personnel

Les compétences attestées portent sur la capacité a analyser les risques liés a l'activité et a les prévenir, sur la
capacité a anticiper et a gérer les crises et sur la capacité a mettre en place et a intégrer des systéemes normatifs
Modalités d’évaluation par des contrdles continus sous la forme d'études de cas des travaux de recherche
personnelle et en groupe. Pondération 40%

Examen de fin de module. Pondération 60%

Certification du bloc par la moyenne arithmétique des notes de contrdles continus et d’examen final

VAE : validation du bloc de compétences par I'analyse et I'évaluation des activités professionnelles réalisées dans le
domaine

Attestation :

Un certificat des compétences attestées selon les modalités d’évaluation décrites sera délivré a chaque candidat/e a
l'issue de la validation du 4éme bloc de compétences

RNCP14528BC05 — Mettre en ceuvre des stratégies efficientes et des démarches d’optimisation de la
supply chain

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif :

La globalisation des marché et les exigences de l'individualisation des solutions logistiques nécessitent entre autres
la mise en ceuvre de stratégies différenciées selon les clients, les produits ou I'environnement géographique, mais
homogenes dans la conception et le déploiement dans chacune des composantes de la supply chain. Qu’elle soient
financiére ou d’organisation, les stratégies logistiques integrent des contraintes externes, choisies ou non, dont la
maitrise malgré tout garantit I'équilibre et le développement des activités

Les capacités attestées sont les suivantes :

e maitriser les mécanismes d’externalisation en intégrant les risques qualitatifs et les niveaux de satisfaction client
 analyser les données et I'environnement pour participer a I'élaboration de stratégies adaptées

* manager les évolutions et les changements systémiques et normatives

Modalités d’évaluation par des contrdles continus sous la forme détudes de cas des travaux de recherche
personnelle et en groupe. Pondération 40%

Examen de fin de module. Etude de cas.

Pondération 60%

Certification du bloc par la moyenne arithmétique des notes de contrdles continus et d’examen final

VAE : validation du bloc de compétences par I'analyse et I'évaluation des activités professionnelles réalisées dans le
domaine

Attestation :

Un certificat des compétences attestées selon les modalités d’évaluation décrites sera délivré a chaque candidat/e a
l'issue de la validation du 5éme bloc de compétences

RNCP14528BC06 — Maitriser les réseaux d’informations relatifs aux activités de la supply chain

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif :

Le choix et la maitrise des systemes d’informations associés au pilotage des activités de la supply chain constitue un
facteur essentiel pour les entreprises ; plus encore lorsqu’on considére qu’ils la démarche logistique, les solutions au

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 3/6



client, la relation avec les fournisseurs et les différentes catégories de partenaires commerciaux. Au niveau interne, la
qualité et la pertinence du systeme d’informations assure un meilleur pilotage des activités des interactions et des
facteurs de gain entre 'ensemble des composantes.

Modalités d’évaluation par des contrdles continus sous la forme d'études de cas des travaux de recherche
personnelle et en groupe. Pondération 40%

Examen de fin de module. Etude de cas.

Pondération 60%

Certification du bloc par la moyenne arithmétique des notes de contréles continus et d’examen final

VAE : validation du bloc de compétences par I'analyse et I'évaluation des activités professionnelles réalisées dans le
domaine

Attestation :

Un certificat des compétences attestées selon les modalités d’évaluation décrites sera délivré a chaque candidat/e a
l'issue de la validation du 6éme bloc de compétences

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Le dipldbmé du titre est susceptible d'intégrer des secteurs d’activités trés variés comme I'agroalimentaire, les
entreprises de production industrielle, les prestataires logistiques, les grandes sociétés de transports et de
distribution, les cabinets de consultants spécialisés, la chimie, la pharmacie, la grande distribution et la métallurgie
etc

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Le titulaire du titre est appelé & assurer les missions de Directeur logistique, de Responsable Supply Chain,
d’Ingénieur logistique, de Supply Chain Manager, de Consultant , de Directeur de département approvisionnement et
de Chef de projets logistiques.

Les responsabilités exigent outre les aptitudes professionnelles identifiées par les compétences, la rigueur, la
méthode, la disponibilité, la maitrise des langues et de I'anglais en particulier.

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de2ab5surb.
Facteurs principaux Manque de main-d‘ceuvre disponible
Salaire médian (mensuel) 2611 €
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Familles professionnelles (FAP)

Projets de recrutement (BMO 2026)
Jugés difficiles a recruter
Emplois saisonniers

Familles professionnelles (FAP)

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES

JOX33 — Magasiniers et préparateurs de commandes peu qualifiés -
tension 2/5 (Faible)

JOX34 — Magasiniers et préparateurs de commande qualifiés -
tension 3/5 (Modérée)

J1X80 — Responsable du magasinage et de la logistique (non cadres)
- tension 5/5 (Trés élevée)

J6X92 — Cadres de la logistique - tension 2/5 (Faible)

L4X80 — Techniciens des services administratifs - tension 4/5 (Elevée)
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes) - tension 3/5 (Modérée)

R3X82 — Professions intermédiaires commerciales des achats -
tension 5/5 (Trés élevée)

R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats) - tension 3/5 (Modérée)

R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
- tension 2/5 (Faible)

62 057
29%
22 %

JOX33 — Magasiniers et préparateurs de commandes peu qualifiés
JOX34 — Magasiniers et préparateurs de commande qualifiés

J1X80 — Responsable du magasinage et de la logistique (non cadres)
J6X92 — Cadres de la logistique

L4X80 — Techniciens des services administratifs

L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes)

R3X82 — Professions intermédiaires commerciales des achats
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats)

R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION
Nombre de personnes composant le jury Délivrance des titres : 9

Pourcentage de membres extérieurs a I'autorité délivrant la certification : 33 %
la répartition des représentants des salariés 44 % des employeurs en pourcentage : 66 %

COMPOSITION DU JURY — APPRENTISSAGE

Nombre de personnes composant le jury Délivrance des titres : 9
Pourcentage de membres extérieurs a I'autorité délivrant la certification : 33 %
la répartition des représentants des salariés 44 % des employeurs en pourcentage : 66 %

COMPOSITION DU JURY — VAE

Le jury VAE est composé de 9 personnes ainsi réparties
» 3 professionnels (1 employeur et 2 salariés)
3 dirigeants (administrateurs et professionnels) dont le Président du Groupe Promotrans

» 3 salariés dont 1 femme

Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche

professionnelle (CPNE).
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Prise en charge usuelle 8060 €

Selon la branche 6300€-8390 €

Prise en Branches concernées

charge

8 060 € Valeur par défaut - 191 branches

7700 € CPNE Entreprises des activités du déchet et de la propreté urbaine, CPNE Personnel navigant technique

des exploitants d'hélicopteres, CPNE Transport aérien : personnel au sol, CPNE de I'exploitation des
équipements thermiques et de genie climatique, CPNE des industries de santé (CPNEIS)

8390 € CNPE de la Plasturgie et des Composites, CPNE chimie, CPNE transport et activités auxiliaires, CPNEFP
Commerce a distance, CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

8000 € CPNE du Commerce de détail et de gros a prédominance alimentaire, CPNEFP des commerces de gros
8059 € CPNE FP Branche des magasins du Bricolage

7931€ CPNEFP Sports Loisirs

7500 € CPNEFP Carriéres et matériaux

7200 € CPNE des Télécoms

7000 € CPNEFP de la métallurgie

6 500 € CPNEF inter-secteurs papier carton

6 300 € CPNE de l'ingénierie, des services informatiques et du conseil
Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 19/07/2022

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP36631

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/14528/
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