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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le Responsable d’unité opérationnelle logistique intègre et pilote les opérations de la chaîne
logistique, conduit et gère un projet industriel et logistique, encadre et anime des équipes, et met en
oeuvre de nouvelles technologies et systèmes d’information.
Liste des activités visées par le diplôme, le titre ou le certificat :
•  Conception de système logistique : mise en place de réseaux, de sites opérationnels (platesformes,
entrepôts, y compris localisation), des niveaux de spécialisation et vocation géologistiques
des sites, des vocations en termes de stockage, de définition des opérations de
valorisation logistique, des opérations et moyens de transport, de critères de développement
durable et d’insertion de ceux-ci dans les schémas…
•  Organisation de la supply chain et planification des opérations logistiques : planification
des flux de production et de distribution entre les différents partenaires de la chaîne,
planification des approvisionnements des sites de production et coordination avec les
fournisseurs, planification de la distribution physique, développement des relations
collaboratives et de mutualisation…
•  Gestion des interfaces entre la production et la distribution : gestion des flux et des
informations entre les acteurs de la supply chain en vue d’adapter la production à la
demande : calcul des besoins, MRP, DRP, CPFR, GPA, ECR, systèmes juste à temps…
•  Mise en place de systèmes d’information logistiques : développement des outils
d’information et de communication nécessaires à l’optimisation des opérations logistiques
(logiciels d’optimisation logistique, EDI, ERP…).
•  Analyse et évaluation des besoins logistiques et des opérations à mettre en oeuvre :
établissement des relations avec les clients, identification des besoins logistiques et
réalisation (pour les donneurs d’ordre) ou réponse (pour les prestataires) de/aux cahiers des
charges logistiques.
•  Organisation des opérations de logistique commerciale : mise en place des outils et
moyens nécessaires pour répondre aux besoins définis pour satisfaire les demandes des
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clients.
•  Gestion et organisation d’entrepôt : direction des opérations réalisées en entrepôt (stockage,
gestion de stocks, préparation de commande, manutention, pré et post-manufacturing,
conditionnement…), coordination des équipes et relations avec les clients, interface avec les
opérations de transport.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

•  Coordonner et diffuser des connaissances et des demandes, organiser la division du travail et
la complémentarité entre les acteurs de la chaîne,
•  Evaluer et planifier les besoins à satisfaire, maîtriser les outils de traitement de l’information
adéquats
•  Travailler en partenariat avec des acteurs internes ou externes d’un même système ou de
systèmes différents et à articuler les objectifs et procédures de travail.
•  Diriger et faire partager des orientations et faire exécuter leur mise en oeuvre. Maîtriser
l’ensemble des paramètres (techniques, économiques, humains, financiers, commerciaux)
d’un système logistique
•  Maîtriser les outils de connaissance en matière de logistique, tant au niveau de la demande que
de l’offre, comprendre un contexte technique, économique, géographique, humain ou
politique donné, intégrer les approches de développement durable.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le titulaire peut exercer son activité au sein d'entreprises industrielles, commerciales (grande
distribution, ...), de transport, de prestataires logistiques, de cabinets conseil en logistique, de
l'armée ou dans des entreprises plus spécifiques (association humanitaire, évènementiel, ...), en
relation avec différents services ou interlocuteurs (fournisseurs, producteurs, distributeurs, clients,
production, achats, commercial, ...). Son activité varie selon le mode d'organisation (flux tendus,
système global de gestion des flux, ...), la taille de l'entreprise, le degré d'informatisation des sites et
le type de produits.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Type emplois accessibles:
· Logisticien / logisticienne, chef de service de la gestion des stocks, chef des stocks,
· directeur / directrice des services logistiques, responsable de la gestion des stocks, responsable
des stocks,
· Planificateur des opérations logistiques,
· Gestionnaires/responsables des approvisionnements, de production, de la distribution
physique, du soutien après-vente, d’entrepôt,
· Supply chain managers,
· Responsable achats et logistique,
· Chef de service logistique commerciale,
· Chargés de clientèle chez les prestataires logistiques,
· Technicien supérieur de méthodes et d'exploitation logistique,
· Auditeur, expert et consultant.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)
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COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

idem

COMPOSITION DU JURY — APPRENTISSAGE

l’administrateur général du Cnam ou son
représentant,
•  le directeur national des formations ou son
représentant,
•  le responsable de l’institut ou du centre
spécialisé qui prépare cette certification ou son
représentant,
•  le responsable pédagogique du titre,
•  deux enseignants responsables,
•  deux professionnels du domaine concerné par
le titre professionnel.

COMPOSITION DU JURY — VAE

•  l’administrateur général du Cnam ou son
représentant,
•  quatre enseignants du Cnam dont le
responsable pédagogique du titre ou son
représentant,
•  deux représentants qualifiés des professions
concernées par le titre

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/10/2019

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP4916

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/14697/
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