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Code(s) ROME C1104

Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Certificateur(s)
Ministère chargé de l'enseignement supérieur

Conservatoire national des arts et métiers (CNAM)
http://www.cnam.fr

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Ce professionnel occupe une fonction d’agent de maîtrise ou bien de cadre et fait preuve d’une autonomie dans son
poste, où il a souvent la responsabilité technique de portefeuilles de clients et de produits d’assurance en lien avec un
département d’entreprise ou au sein d’une agence. De profil polyvalent, il connaît les produits de l’épargne, de
l’assurance ainsi que la totalité des services financiers proposés par son organisation aux particuliers et aux
entreprises.    

COMPÉTENCES ATTESTÉES

 Dans son activité, il est conduit à :    
•  diagnostiquer des besoins en assurance des particuliers et des entreprises et apprécier les risques présentés par
les différents clients ;
•  proposer les produits et services adaptés dans le respect de la réglementation de l’assurance ;    
•  gérer et suivre les produits et services assurantiels afin de tenir à jour les contrats d’assurance ;    
•  animer une petite équipe d’agents administratifs et de techniciens chargés de la souscription de risques, de la
rédaction de sinistres complexes.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Les titulaires de la certification sont recrutés dans des compagnies d’assurance, des mutuelles, des sociétés de
conseil spécialisées. Ils sont adjoints ou assistants de directeurs ou bien dans certains cas, directement responsables
de bureaux de proximité.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Ce professionnel peut prétendre aux métiers suivants :
 
•  - souscripteur de risques d’entreprise
•  - chef de produit en assurance incendie-accident-risque divers
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•  - responsable de bureau (de proximité, de groupe sinistre, de développement…)
•  - manager de proximité
•  - chargé(e) de mission d’assurances
•  - chargé(e) d’études techniques (assurances)

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

 
Article A512-6 du Code des assurances

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible, Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 3 300 €

Familles professionnelles (FAP) QEX01 — Managers en banque assurance · tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 217

Jugés difficiles à recruter 15 %

Emplois saisonniers 0 %

Familles professionnelles (FAP) QEX01 — Managers en banque assurance

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

Le responsable de la formation, des enseignants des différentes spécialités (ou leur représentant) et au moins ¼ et
au plus ½ des professionnels concernés

COMPOSITION DU JURY — VAE

L’Administrateur général ou son représentant (président du jury), le responsable ou son représentant du service VAE,
4 enseignants dont le responsable pédagogique de la LP ou son représentant, 2 représentants qualifiés des
professions concernées.

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP3887

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP29043

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

CNAM

Fiche officielle (France Compétences)
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https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/14717/
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