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L'essentiel
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Institut des métiers de l'informatique et de l'entreprise (IMIE)

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le Responsable Infrastructure Systèmes et Réseaux assure l’opérationnalité optimale de l’infrastructure réseaux et
Télécoms, fixe et mobile, d’un ou plusieurs sites de l’entreprise, en respect du schéma directeur prescrit par la DSI, de
la politique sécurité et de la démarche Green I.T. de l’entreprise.
Sous la responsabilité du DSI ou de l’architecte réseau qui élabore le schéma directeur, le Responsable Infrastructure
Systèmes et Réseaux fait partie des équipes projets réseau pour tous les aspects  : il y prescrit notamment les
contraintes en matière d’exploitation optimale et sécurisée et prend en charge plus spécifiquement  le déploiement
(installation, configuration, tests et mise en production) et la mise à niveau de l’infrastructure (migration, intégration),
selon l’évolution du besoin des métiers et des technologies.
Garant de la continuité de service de l’infrastructure IT ainsi déployée ou mise à niveau, il la maintient en conditions
opérationnelles dans un environnement systèmes, réseaux et logiciels hétérogènes.
Garant de l’efficience de l’infrastructure et du niveau de sécurité prescrit au sein de la Politique de Sécurité
Informatique, il optimise et sécurise l’exploitation des ressources I.T. dans le cadre de la démarche de développement
durable (Green I.T.) de l’entreprise.
Il mène une veille technique et règlementaire indispensable pour maintenir à niveau les moyens d’optimisation de
l’infrastructure et  permettre l’évolutivité de l’infrastructure qu’il supervise.
Au service des métiers de l’entreprise ou de clients externes, il est au final le garant opérationnel de la productivité, et
de la sécurité des ressources techniques de l’infrastructure IT.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Les capacités attestées par ce titre intègrent des connaissances liées à deux grands domaines :
A – Domaine professionnel
Les titulaires de la certification sont capables de :
•  Se projeter dans les métiers de l’entreprise, pour cerner leurs besoins et proposer des solutions adaptées aux
exigences et aux évolutions de ces métiers.
•  Concevoir une nouvelle infrastructure informatique ou une modification de cette dernière dans le respect de la
démarche de développement durable.
•  Piloter la mise en place de cette infrastructure en minimisant les impacts négatifs sur les métiers.
•  Mettre en place les outils de surveillance de l’ensemble de l’infrastructure afin de détecter dans les plus brefs délais
tout incident pouvant survenir.
B – Domaine transversal
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Les titulaires de la certification sont garants de la continuité de service et du fonctionnement efficient et sécurisé de
l’infrastructure dont ils ont la responsabilité. A ce titre, ils se doivent de :
•  Garantir un haut niveau de sécurité de l’information, que ce soit en interne ou lors d’échanges avec des partenaires
extérieurs.
•  Animer une équipe interne ou piloter un prestataire externe.
•  Fonctionner en mode projet au service des métiers de l’entreprise.
•  Etre pro actif par rapport à des évolutions technologiques incessantes.
•  Etre autonome tout en sachant faire le reporting vers les acteurs concernés.
•  Communiquer et rendre compte lors de réunions d’expression de besoin, de conception, de revue de projet, ou de
bilan à fin d’affaire ou lors de réunion avec des prestataires de service

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Au sein :
•  de la DSI d’une entreprise utilisatrice de tout secteur et de toute taille
•  de la direction  technique d’une SSII 
•  d’une direction d’exploitation d’opérateurs

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  - Responsable Infrastructure Systèmes et Réseaux
•  - Administrateur Infrastructure Systèmes et Réseaux
•  - Administrateur systèmes et réseaux
•  - Administrateur d'Infrastructure,;
•  - Ingénieur systèmes et réseaux
•  - Superviseur systèmes et réseaux
•  - Pilote d’exploitation
•  - Analyste d’exploitation
•  - Server Administrator, System Administrator, Network Administrator

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 4 sur 5.

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2 419 €

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom · tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 9 549

Jugés difficiles à recruter 46 %

Emplois saisonniers 3 %
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Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

•  - Le président du jury est une personnalité extérieure, professionnel reconnu de l’informatique, nommée par le
responsable de l’établissement.
•  - Un représentant d’employeurs du secteur informatique
•  - Un représentant des salariés du secteur informatique
•  - Un titulaire de la certification, en activité dans le secteur
•  - Un représentant de l’organisme de formation

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 14/04/2015

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP9671

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP23683

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://www.imie.fr
IMIE

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/14722/
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