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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Les activités de ce professionnel sont :
A1 -  Maitrise les bases de la technologie Web : de l’installation à l’administration
A2 - Administration, configuration, sécurisation des réseaux sous différents systèmes (Linux, Windows Server), ainsi
que des applications transverses. Assurer la maintenance
A3 -  Installation et configuration d’un environnement virtuel afin de garantir la continuité des services : de l’installation
à l’administration de différentes solutions de virtualisation
A4 - Gestion  et sécurisation des services réseaux
A5 -  Réalisation d’études dans un environnement donné (proposition de solution, participation au mode projet)

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Les capacités attestées :
•            mettre en place une infrastructure Web complète
•            construire un site dynamique
•            installer et configurer un serveur sous linux et/ ou Windows Server
•            mettre en place un système d’audit
•            identifier les incidents, les résoudre
•            Maitriser et sécuriser un environnement
•            Gérer un système de mail
•            Installer et configurer un environnement virtuel
•            Mettre en place un environnement sous haute disponibilité (clustering)
•            Installer et administrer un système d’audit et de surveillance du parc informatique
•            Analyser un environnement et proposer les solutions adaptées
•            gérer un planning et un budget.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

L'emploi / métier s'exerce au sein de sociétés de services (SSII, tierce maintenance) de sociétés spécialisées en
informatique, de services de maintenance de société possédant un parc informatique, de collectivités territoriales.
L'activité implique des contacts essentiellement internes au service informatique ainsi qu'avec les agents de
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maintenance des constructeurs. Dans une société de services, l'activité s'effectue parfois dans le cadre de
détachements auprès d'autres entreprises (mise à disposition).

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  assistant système et réseau
•  Responsable Réseau Système et Sécurité
•  administrateur réseau informatique
•  Administrateur des systèmes d’information
•  Technicien de maintenance des systèmes informatiques
•  Conseil hotline utilisateur,
•  Ingénieur Service,
•  Analyste d’exploitation.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 4 sur 5.

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2 419 €

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom · tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 9 549

Jugés difficiles à recruter 46 %

Emplois saisonniers 3 %

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

3 personnes comprenant 1 consultant technique, un professionnel et 1 personne représentant Seconde Ecole

COMPOSITION DU JURY — VAE

4 personnes comprenant au moins deux professionnels dont 1 salarié et 1 employeur, 1 formateur (avec une
représentation équilibrée Hommes / Femmes). Le président du jury sera représenté par le responsable pédagogique
de Seconde Ecole.)
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Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 07/08/2017

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/15008/
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