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L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 7

Sigle MASTER — Master
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Code(s) ROME K2108, K2401, K2402, M1402

Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Certificateur(s)
Ministère chargé de l'enseignement supérieur

Conservatoire national des arts et métiers (CNAM)
http://www.cnam.fr

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Liste des activités visées par le diplôme :
•  L’enseignement et la recherche
•  Les nouvelles technologies : participation à la conception ou l'évaluation de nouveaux dispositifs ou
d'interfaces
•  L’amélioration des conditions de travail : conception ou évaluation des postes de travail, des espaces et
de l'organisation, évaluation de la charge physique et cognitive, évaluation et actions sur les risques professionnels
(accidents de travail, maladies professionnelles, stress, etc.) ;
•  La conduite de projets : participation à des équipes projet pour la transformation ou la création de services,
d'ateliers, d'hôpitaux
•  Les domaines des services : soins aux personnes, accueil/information, centres d'appel, services publics,
collectivités locales, etc.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Compétences évaluées :
Le (la) titulaire est capable de :
•  Construire une démarche méthodologique permettant l'identification de questions d'ergonomie à partir de
problèmes rencontrés dans le champ social et du travail ;
•  Choisir et mettre en œuvre des méthodes pour traiter les questions ainsi formulées ;
•  Eprouver la cohérence et la validité de ces méthodes par rapport à ces questions

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Secteurs d’activités :
Organismes de recherche, université, R & D, secteurs industriels, les services, l'hôpital, les services publics

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
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Types d’emplois accessibles :
Enseignant-chercheur, chargé de recherche (CNRS, INRS, INRETS, INRA, INRIA…), Ergonome en entreprise
(PSA, PSA, Renault, l’Aérospatiale, EDF, la SNCF, la RATP).

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 2 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 728 €

Familles professionnelles (FAP) L4X80 — Techniciens des services administratifs · tension 4/5 (Élevée)
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes) · tension 3/5 (Modérée)
N0X70 — Techniciens d'étude, recherche et développement · tension
5/5 (Très élevée)
N1X91 — Chercheurs (sauf industrie et enseignement supérieur) ·
tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 21 033

Jugés difficiles à recruter 33 %

Emplois saisonniers 7 %

Familles professionnelles (FAP) L4X80 — Techniciens des services administratifs
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes)
N0X70 — Techniciens d'étude, recherche et développement
N1X91 — Chercheurs (sauf industrie et enseignement supérieur)
W0X92 — Professeurs du supérieur

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

Deux enseignants-chercheurs du Cnam
Un professionnel de la conservation du
Cnam
Un membre d’une institution partenaire du
Master

COMPOSITION DU JURY — CANDIDATURE INDIVIDUELLE

•  l’administrateur général du Cnam ou son
représentant
•  quatre enseignants du Cnam dont le
responsable pédagogique du titre ou son
représentant,
•  deux représentants qualifiés des
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professions concernées par le titre

COMPOSITION DU JURY — VAE

Le jury se compose de :
•  l'administrateur général du Cnam ou son représentant
•  4 enseignants dont le responsable pédagogique de la formation ou son représentant
•  2 représentants qualifiés des professions concernées par le titre

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP31264

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://www.cnam.fr/ergonomie/
CNAM

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/15183/
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