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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le titulaire du master spécialisé en travail social, action sociale et société exerce des fonctions de recherche et
d'études dans les grandes organisations ancrées dans les politiques publiques et dans les problématiques sociales
(conseils généraux, fédérations sociales nationales, institutions et associations sociales, etc.). A la croisée des
approches pluridisciplinaires en sociologie et sciences sociales (travail et emploi, organisations, enjeux socio-
économiques), le titulaire de la certification prend en compte le travail social dans le cadre des transformations de la
société, dans ses rapports avec les problèmes de société, avec les politiques publiques et dans ses propres
problématiques  
 
Répondant aux demandes régionales et locales, il peut également assumer des fonctions de recherche dans les
centres de formation de travailleurs sociaux, permettant d’irriguer les actions en formations initiales et continues. 
? 
Il peut également exercer dans un cadre de recherche universitaire, dans un laboratoire, en s’inscrivant dans leurs
composantes pluridisciplinaires et en apportant une approche complémentaire. 

COMPÉTENCES ATTESTÉES

•  Appliquer la règlementation des politiques publiques en matière d'intervention sociale 
•  Identifier les problèmes économiques et sociaux propres à chacun des grands segments de la protection sociale :
indemnisation du chômage, minima sociaux, famille, logement, retraites, santé, handicap et dépendance et les
analyser 
•  Analyser les politiques conduites et les réformes engagées dans chacun de ces grands domaines de la protection
sociale en France et dans les principaux pays européens. 
•  Observer les conditions de travail et les situations professionnelles d’un point de vue sociologique?:  
•  Modéliser une situation de travail en compétence professionnelle 
•  Exercer une veille sur les lois sociales  
      Politique d’emplois publics 
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      Protection sociale 
•  Analyser et diagnostiquer le fonctionnement des organisations au travail 
•  Approfondir les questions posées par les mutations économiques et sociales 
•  Accompagner la mise en place des conduites de changement 
•  Développer le sens de la critique et de la proposition scientifiquement argumentée 

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Tous les secteurs sociaux, socio-sanitaires, de l'économie sociale et solidaire, les associations, les services publics,
l'enseignement dans les centres de formation du travail social, les activités de conseil et de formation.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

 
Chargés de recherche
Chargés d'étude
chercheurs

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)

Facteurs principaux Non-durabilité de l'emploi

Salaire médian (mensuel) 2 263 €

Familles professionnelles (FAP) N1X91 — Chercheurs (sauf industrie et enseignement supérieur) ·
tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 1 050

Jugés difficiles à recruter 41 %

Emplois saisonniers 20 %

Familles professionnelles (FAP) N1X91 — Chercheurs (sauf industrie et enseignement supérieur)

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE

 
idem

COMPOSITION DU JURY — APPRENTISSAGE

 
•  l’administrateur général du Cnam ou son représentant,
•  quatre enseignants du Cnam dont le responsable pédagogique du titre ou son représentant,
•  deux représentants qualifiés des professions concernées par le titre.

COMPOSITION DU JURY — CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION
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idem

COMPOSITION DU JURY — VAE

L’Administrateur général ou son représentant
(président du jury), le responsable ou son
représentant du service VAE, 4 enseignants
dont le responsable pédagogique de la formation ou
son représentant, 2 représentants qualifiés des
professions concernées.

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/10/2019

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/15202/
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