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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Le Responsable de Résidence et Service du logement accompagné exerce une fonction centrale de gestion et
d’encadrement de proximité au sein d’'une structure ou d’'un service de logement accompagné. A ce titre, les missions
qui lui reviennent peuvent étre trés variées. C'est le premier niveau d’encadrement au sein d’une institution sociale du
logement accompagné

Il a la responsabilité de gérer une offre de logement avec, au cceur de celle-ci, un lien d’accompagnement au travers
et par le logement. Il s’agit donc pour le responsable de résidence et de service du logement accompagné, de
répondre a trois axes : accueillir, loger, accompagner.

Le premier versant du métier consiste en une gestion locative sociale ou adaptée recouvrant a la fois la partie
administrative, locative et budgétaire, et la gestion du bati quant a son entretien et son fonctionnement.

Le second versant du métier s’attache a I'humain qu'il soit au niveau de I'encadrement de I'équipe, la coordination
des partenaires ou prestataires, et surtout bien sir dans la relation a la personne logée. Outre I'aspect coordination
et encadrement d'équipe qui représente une des charges importantes du responsable de résidence et service du
logement accompagné, la spécificité de ce métier se situe dans le lien d’accompagnement que le responsable doit
aborder de facon trés transversale mais également individualisée sans toutefois se substituer aux partenaires dont
c’est la mission tels que les travailleurs sociaux.

COMPETENCES ATTESTEES

Les capacités attestées:

1. Laresponsabilité d'une structure pour I'accueil d’'un public aux besoins divers nécessitant un accompagnement
au travers et par le logement

2. Lamise en ceuvre du projet social de la structure du logement accompagné

3. Lagestion administrative, locative et budgétaire d’une structure du logement accompagné

4.  La gestion logistique et le fonctionnement d’'une résidence ou d’un service du logement accompagné

5. Lencadrement d’équipe et la coordination d’une résidence ou d’'un service du logement accompagné
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Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Les emplois répondant a ce coeur de métier de Responsable de Résidence et Service du logement accompagné
correspondent au secteur d’activité dénommé logement accompagné majoritairement dans le champ du « logement
d’abord » (insertion par le logement), mais également dans celui des personnes agées et celui du handicap. Les
postes visés sous le terme générique de « responsable de résidence et service du logement accompagné », sont
des responsables de résidence, d’hébergement, d’établissement, de foyer, de service, de maison ou d’unité au sein
d’associations ou de collectivités territoriales.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Responsable de résidence
Responsable de site
Gestionnaire de résidence
Gestionnaire de foyer
Responsable d'établissement
Responsable d’hébergement
Responsable de service
Responsable d'unité
Responsable de maison.

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE

Le secteur "résidences sociales", y compris pensions de famille et résidences accueil est régi par les articles L365-1
et suivants L633-1 et suivants du code de la construction et de I'habitation ainsi que par les dispositions liées a I'APL
(L351-2 et suivants du CCH).

Marché du travalil

La DARES et France Travail ne publient aucun indicateur sur les familles professionnelles auxquelles ce périmétre se
rattache.

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE
Le jury regroupe des professionnels du logement accompagné occupant des fonctions de direction, de responsablse
de résidence et service, de représentants des fédérations ou unions professionnelles et des formateurs de I'Institut
MESLAY.

La composition est la suivante :

3 professionnels, 2 formateurs

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 30/12/2022

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP37325
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Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://www.meslay.org
02.51.48.84.82
02.51.48.84.84

Institut Meslay

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/15239/

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 1

Parcours menés aterme 3

Taux d'achévement 300 %

Période 09/2022 - 06/2023

Entrées et sorties — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 4

Montant total engagé 23902 €

Colt moyen par dossier 5976 €

Durée moyenne 333 h

Période 03/2020 — 09/2022
France compétences 35%

Reste a charge titulaire 23 %

France Travail 22 %

Régions 21 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépéts (open data), tous organismes confondus.
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