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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Le titulaire de ce diplome peut exercer les activités (ou fonctions) suivantes :

Ce professionnel utilise les méthodes d'observation et d'analyse qualitatives et quantitatives pour étudier la société,
les groupes ou les organisations. En appréciant des situations, il effectue un diagnostic, et dégage des tendances ou
élabore des prévisions dans le cadre d'analyses et d'études spécifiques.

Il participe a la compréhension et a la définition des pratigues de management des organisations, des actions
sociales ou des politiques publiques. Il peut aussi animer une équipe de collaborateurs

COMPETENCES ATTESTEES

Principales compétences acquises :

» S'orienter dans la discipline : auteurs, histoire, méthodes et pratique de la sociologie

» Mettre en ceuvre les méthodes qualitatives et quantitatives

« Utiliser les logiciels de traitement de données qualitatives et quantitatives

» Sélectionner dans son domaine des données quantitatives ou qualitatives et en assurer le suivi régulier ou ponctuel
pour la direction, le service utilisateur ou les usagers

» Sélectionner l'information pertinente, l'analyser, l'interpréter et suivre les évolutions

* Interpréter et mettre en place des informations, des indicateurs statistiques

» Apprécier des situations, effectuer un diagnostic, dégager des tendances ou élaborer des prévisions dans le cadre
d'analyses et d'études spécifiques

» Préconiser des choix ou fournir des outils d'aide a la décision

 Construire des tests

» Argumenter les choix de théories, de méthodes et de technologies sur des valeurs scientifiques, sociales et/ou
éthiques,

» Analyser et synthétiser des informations provenant de différentes sources,

e Analyser des situations sociales et proposer des interprétations sociologiques des actions, pratiques et
représentations des individus ou des groupes observés

» Résoudre des problemes et prendre des décisions

» Organiser et planifier son travail

« Communiquer sous forme écrite (rédiger une synthése, un rapport en respectant les critéres propres a la discipline)
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et orale (en utilisant les supports appropriés) dans sa langue d'origine et dans une seconde langue

« Utiliser les technologies de l'information et de la communication

e S'adapter a des situations nouvelles et appliquer ses connaissances et compétences dans un contexte
professionnel

 Evaluer la qualité de ses propres productions et de celles d'autrui

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Secteurs d'activités

L - Gestion, administration des entreprises

P - Administration publique, professions juridiques, armée et police

U - Communication, information, art et spectacle

W - Enseignement et formation

Z3 - recherche et développement (privé et public)

Le titulaire de la licence peut exercer dans différents secteurs :

Recherche, études : services d'enquétes, études de marché, sondages, analyses et études statistiques, recherche
appliquée, recherche fondamentale (CNRS, Universités, EHESS, INED, IRD...)

Information, communication : journalisme écrit, radio, télévision, publicité, relations publiques, relations humaines,
communication dans I'entreprise

Administration, gestion : préparation aux concours administratifs (favorisé par un complément d'études dans un
centre de préparation a l'administration générale, un institut d'études politiques ou le C.N.E.D) administration et
gestion des entreprises (favorisée par un complément d'études dans un institut d'administration des entreprises),
services commerciaux, banques et assurances, conseil en organisation, gestion du personnel, relations sociales,
administration de comités d'entreprises

Activités sociales et culturelles : travail social, sanitaire, paramédical, médiation sociale, animation sociale, culturelle,
scientifique, technique, documentation, bibliotheques, musées

Aménagement du territoire, tourisme : urbanisme, architecture, aménagement régional - aménagement rural, parcs
régionaux, nationaux, batiments de France, organisation des loisirs, tourisme, accueil, voyages, conseil aux instances
administratives locales, départementales, régionales

Enseignement formation : poursuite d'études en master MEEF pour la préparation aux concours de I'enseignement :
professeurs des écoles, professeur de sciences économiques et sociales (CAPES), professeur de sciences médico-
sociales en lycée technique (CAPET), enseignant en lycée professionnel, conseiller principal d'éducation (CPE)...

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Type d'emplois accessibles:

Enquéteur, chargé d’enquéte

Chargé d’études qualitatives

Médiateur

Assistant Marketing

Assistant de communication

Assistant en gestion des ressources humaines

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travalil

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de1a4surbs.

Facteurs principaux Manque de main-d‘ceuvre disponible
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Salaire médian (mensuel) 2560 €

Familles professionnelles (FAP) L2X61 — Agents administratifs - tension 1/5 (Tres faible)
L4X80 — Techniciens des services administratifs - tension 4/5 (Elevée)
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes) - tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 38 804

Jugés difficiles a recruter 26 %

Emplois saisonniers 10 %

Familles professionnelles (FAP) L2X61 — Agents administratifs

L4X80 — Techniciens des services administratifs
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes)

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE

Personnes ayant contribué aux enseignements (Loi n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur I'enseignement
supérieur)

Enseignants et professionnels

COMPOSITION DU JURY — VAE
Enseignants chercheurs et professionnels
Deux jurys VAE sont organisés chaque année pour les candidats (décembre et juin)

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://odf.univ-savoie.fr/

Université de Savoie

UFR Lettres Langues et Sciences Humaines

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/15568/
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