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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le Technicien d’Exploitation doit assurer le fonctionnement et l'exploitation des élements matériels ou logiciels d'un
réseau informatique.
Ses tâches :
•  Installer et configurer les éléments d'un réseau
•  Administrer et sécuriser les éléments d'un réseau
•  Rédiger les procédures
•  Mettre à jour et optimiser le réseau
•  Assurer la veille technologique

COMPÉTENCES ATTESTÉES

·         Installer et déployer des serveurs et postes de travail
·         Administrer et exploiter l'infrastructure réseau
·         Gérer les miss à jour des systèmes d'exploitation et des applicatifs
·         Mettre en place des procédures de support, de dépannage et de maintenance
·         Etre capable de transmettre les informations, former et conseiller les utilisateurs
·         Se tenir informé des nouveautés technologiques permettant d'optimiser l'infrastructure et les services proposés
aux utilisateurs

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

L’Administrateur Systèmes et Réseaux peut être amené à travailler dans n’importe quel secteur d’activité, quelque
soit la taille de l’entreprise (de la PME aux grandes entreprises). Toute entreprise à la nécessité d’avoir un service
informatique à partir du moment où elle a mis en place un système d’information. Ce service peut être délocalisé,
sous-traité ou géré en interne.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  Administrateur Système
•  Administrateur Réseaux
•  Administrateur Systèmes et Réseaux
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•  Ingénieur Réseaux

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 4 sur 5.

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2 419 €

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom · tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 9 549

Jugés difficiles à recruter 46 %

Emplois saisonniers 3 %

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, VAE

4 à 7 membres, professionnels internes et externes

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 14/04/2016

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/16056/
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