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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

 Au sein de l’entreprise – quels que soient la taille et le secteur d’activité - le « Responsable Qualité Environnement
Sécurité » est un acteur incontournable car la qualité des produits et/ou services qui font la satisfaction des clients, la
sécurité et santé des salariés dans son environnement de travail, la préservation de l’environnement en rapport avec
les activités de l’entreprise sont les enjeux quotidiens de toute entreprise afin d’assurer sa pérennité. Par ailleurs, le
législateur intervient et réglemente de plus en plus en matière de Sécurité et d’Environnement.
Pour conduire ces démarches de certifications et/ou de qualifications en matière de Qualité, Sécurité, Environnement,
le « Responsable Qualité Environnement Sécurité » s’appuie sur une méthodologie basée sur différents
référentiels/normes tels que : ISO 9001, OHSAS 18001, MASE, ISO 14001 ou autres certifications spécifiques liées
au secteur d’activité (comme ISO TS 16949 pour l’automobile, IRIS pour le ferroviaire, EN9100 pour l’aéronautique,
BRC / IFS / ISO 22000* pour l’agroalimentaire…).
Les désignations de l’emploi-métier sont nombreuses et peuvent être spécifiques à certains secteurs d’activités et à
un niveau d’expertise ou de responsabilité.
Les principaux emplois ciblés par la certification et occupés à court et à moyen terme par les diplômés sont :
 - Responsable Qualité Environnement Sécurité
 - Expert Qualité Environnement Sécurité (Consultants, Ingénieurs ou Auditeurs)
 - Chargé de mission Qualité Environnement Sécurité
Le « Responsable Qualité Environnement Sécurité » est garant du Système de Management Qualité, Sécurité,
Environnement et de sa mise en oeuvre, de manière à ce que son entreprise réponde efficacement aux besoins des
parties intéressées et aux exigences réglementaires.
Pour réaliser ses missions au sein de l’entreprise, le « Responsable Qualité Environnement Sécurité » définit, met en
oeuvre, évalue et améliore le Système de Management Qualité, Sécurité, Environnement. Celles-ci se corroborent
par sa capacité à communiquer et manager les acteurs.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Les capacités attestées :
•  Définition le Système de Management QSE
La Réalisation d’un diagnostic QSE
La Collaboration à l’élaboration de la politique QSE lors de la revue de direction
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La Déclinaison des objectifs QSE
La Planification du Système de Management QSE
•  Mise en oeuvre du Système de Management QSE
La Négociation avec sa direction
La Veille réglementaire, technique, technologique, stratégique, juridique et normative QSE (H-DD)
L’Analyse de risques QSE
La Définition des processus de l’entreprise
La Gestion du système documentaire QSE de l’entreprise
L’Elaboration du dispositif de reporting QSE
C- Evaluation et amélioration du système management QSE
La Gestion des situations indésirables
La Revue des processus
L’Audit du Système de Management QSE
L’Evaluation de l’efficacité d’un Système de Management QSE
L’Elaboration du plan d’action correctif et préventif
La Gestion de la conformité des équipements de mesure et de surveillance
La Gestion des situations d’urgence et/ou de crise.
D- Communication et management des acteurs
La Communication de la démarche QSE
L’Animation et la conduite des actions QSE
La Sensibilisation et la formation des acteurs
L’Encadrement et le pilotage des parties impliquées
L’Elaboration d’un processus d’innovation
La Communication professionnelle en langue étrangère

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Tous les secteurs d’activités et taille d’entreprise (PME/PMI et grands groupes) sont représentés.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  Responsable Qualité Environnement Séurité
•  Expert Qualité Séurité Environnement
•  Chargé de mission Qualité Séurité Environnement
Toutefois,
Les emplois occupés par les titulaires de la certification débutant dans le métier sont des emplois de :
·      Assistant Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable
·      Animateur Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ ou Hygiène) (et/ou développement durable)
·      Chargé de missions Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable)
·      Consultant junior et/ou formateur des systèmes de management Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité
Le caractère pluridisciplinaire et polyvalent de la fonction permet aux certifiés ayant déjà une expérience
professionnelle dans les domaines Q et/ou E et/ou S d’occuper les emplois de :
·    Responsable Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable
·    Coordinateur Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable)
·    Chargé de missions Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable)
·     Consultant Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité
·     Chef de service  Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable)

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel · page 2/3



Tension de recrutement (DARES 2024) Très élevée (5/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 525 €

Familles professionnelles (FAP) G1X70 — Techniciens et agents de maîtrise en intervention technique
en Hygiène Sécurité Environnement -HSE industriel et protection du
patrimoine naturel · tension 5/5 (Très élevée)
H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire ·
tension 5/5 (Très élevée)
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité · tension 5/5 (Très élevée)
H1X91 — Ingénieurs et cadres techniques en Hygiène Sécurité
Environnement -HSE- industriels et exploitation éco-industriel · tension
3/5 (Modérée)
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité
· tension 5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 10 481

Jugés difficiles à recruter 46 %

Emplois saisonniers 8 %

Familles professionnelles (FAP) G1X70 — Techniciens et agents de maîtrise en intervention technique
en Hygiène Sécurité Environnement -HSE industriel et protection du
patrimoine naturel
H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité
H1X91 — Ingénieurs et cadres techniques en Hygiène Sécurité
Environnement -HSE- industriels et exploitation éco-industriel
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

75 % minimum de membres extérieurs à l'autorité délivrant la certification

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 03/12/2020

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

Site internet

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/1620/
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