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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Ce professionnel prend en charge des missions ayant une dimension commerciale internationale.
 
Il participe également à la mise en place des stratégies commerciales et des stratégies export : structuration des
gammes de produits ou de services, élaboration des grilles tarifaires, choix des circuits de distribution, politique publi-
promotionnelle.
 
Il assure une veille commerciale permanente à l’international. Il prospecte, développe et suit un portefeuille de clients
ou de fournisseurs étrangers.
 
Il suit les résultats des différentes unités (objectifs quantitatifs et qualitatifs des réseaux commerciaux).
 
Il assure une gestion administrative et opérationnelle des dossiers import-export (préparation des contrats,
acheminement des produits…). Il organise notamment les démarches logistiques en fonction des politiques de
transport ou douanières pour les exportations et les importations. Il coordonne les services supports aux opérations
d’import-export et joue le rôle d’interlocuteur auprès des prestataires de services agissant dans le cadre des activités
à l’international.
 

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Il s’appuie sur les compétences suivantes :
•  Il est apte à assurer une veille commerciale permanente dans le cadre du développement à l'international de
l'entreprise (import et/ou export)
•  Il sait analyser et synthétiser des informations en vue de formuler des recommandations et de préparer les
décisions
•  Il sait intégrer les différences culturelles et gérer un réseau de contacts multiculturel
•  Il est capable de communiquer professionnellement et de négocier en anglais et dans au moins une autre langue
vivante étrangère
•  Il est à même de communiquer et de négocier avec des prestataires de service et d’évaluer leurs services en
termes de qualité, de fiabilité et de coût
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•  Il maîtrise les nouveaux outils de communication et l’utilisation de multiples logiciels spécialisés
•  Il est en mesure d’assurer le suivi de la qualité de services
•  Il est capable d’évaluer, de prévenir et le cas échéant de gérer les risques liés aux activités d’import-export, qu’ils
soient de nature juridique, administratif, logistique, financier.
 
 

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Ce professionnel travaille dans le service commercial, export-import ou des achats d'une entreprise et peut prétendre
aux emplois suivants :
 
 
 

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  Assistant commercial import-export
•  Attaché de direction commerciale import-export
•  Agent d’administration des ventes import-export
•  Chargé de mission import-export
Acheteur import
 
Il peut également exercer des activités de conseiller à l’international dans les organisations de conseil aux
entreprises.
 

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

Personnes ayant contribué aux enseignements (loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l'enseignement
supérieur) et comprenant au moins ¼ de professionnels

COMPOSITION DU JURY — VAE

Enseignants et professionnels

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP25624

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

IUT A Paul Sabatier site d'Auch

Fiche officielle (France Compétences)
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