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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Activités visées :

Encadrement, management, direction, expertise économique, marketing dans les organismes de protection sociale
complémentaire (mutuelles, institutions de prévoyance, sociétés d'assurances).

COMPETENCES ATTESTEES

Capacités attestées :

» connaissance de I'ensemble des institutions et acteurs de la protection sociale complémentaire en France, i.e. les
différents types de financeurs (mutuelles, sociétés d'assurances, institution de prévoyance), pour I'ensemble des
risques couverts (maladie, retraite, dépendance)

« droit de la sécurité sociale et de la protection complémentaire (familiarisation)

« techniques de marketing des organisations a but non lucratif (familiarisation)

« techniques de management des organisations de I'économie sociale et solidaire (familiarisation)

« principes de base de I'actuariat et de la tarification des produits d’assurance complémentaire

A l'issue de la formation, les diplomés sont capables de

« réaliser des analyses statistiques adaptées aux particularités des données tenant a la santé et a la retraite

« analyser le marché de la santé et de la prévoyance (positionnement, offre, distribution, communication)

« rédiger des synthéses et notes d'aide a la décision (rechercher l'information, organiser, conduire I'analyse critique,
restituer a l'orale et par écrit)

« élaborer des diagnostics économiques et des recommandations en tenant compte des contraintes |égales et
réglementaires du secteur

« travailler en équipe avec des personnes d'autres formations

« utiliser les outils informatiques de bureautique, de communication et de recherche d'information

e communiquer en anglais général, a I'écrit et a I'oral
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Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Secteurs d'activité :

Les diplémés ont vocation a exercer essentiellement dans les organismes de protection sociale complémentaire
(mutuelles, institutions de prévoyance et sociétés d'assurances), dans des sociétés de conseils pour ces organismes,
ou dans les établissements médicaux, sociaux et médico-sociaux gérés par ces organismes.

* activités financiéres et d'assurance

* activités des sieges sociaux et conseil de gestion

* activités pour la santé humaine et hébergement médico-social et social

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Types d'emplois accessibles :

Cadre de direction dans les organismes de PSC

Responsable de I'action sociale et médico-sociale dans les organismes de PSC

Responsable des partenariats, responsable de réseaux de professionnels de santé, dans les organismes de PSC
Chef de projet dans les organismes de PSC, leurs institutions de branche, et des sociétés de conseils spécialisées
Chargés d’études économiques ou statistique dans les organismes de PSC, leurs institutions de branche, et des
sociétés de conseils spécialisées

Chargé de projet marketing dans les organismes de PSC, leurs institutions de branche, et des sociétés de conseils
spécialisées

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE

A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de 2a4 surb.
Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible
Salaire médian (mensuel) 2943 €
Familles professionnelles (FAP) L4X82 — Techniciens et agents de maitrise chargés d'études socio-

économiques - tension 4/5 (Elevée)

L5X93 — Chargés d'études socio-économiques - tension 3/5
(Modérée)

QEX01 — Managers en banque assurance - tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 2 488

Jugés difficiles a recruter 35%

Emplois saisonniers 1%

Familles professionnelles (FAP) L4X82 — Techniciens et agents de maitrise chargés d'études socio-

économiques
L5X93 — Chargés d'études socio-économiques
QEXO01 — Managers en banque assurance

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)
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COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION,
CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

Membres de I'équipe pédagogique de la spécialité ayant contribué aux enseignements (loi N° 84-52 du 26 janvier
1984 modifiée), dont enseignants-chercheurs et professionnels du secteur

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 31/10/2019

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP28484

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
Université Parisl Panthéon Sorbonne

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/17383/
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