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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le responsable de secteur en moyennes et grandes surfaces à forte saisonnalité exerce ses activités autour de
quatre fonctions : COMMERCE :
•  Garantir la compétence vente de son équipe
•  Gérer son linéaire
•  Appliquer la législation commerciale
MANAGEMENT :
•  Animer et former son équipe
•  Participer au recrutement des conseillers
GESTION
•  Analyser les ventes et les résultats de son secteur
SERVICE CLIENT :
•  S'assurer de l'accueil et la prise en charge de tous les clients

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Capacités ou compétences attestées : - connaissance de la législation commerciale
•  connaissance et maîtrise des techniques de recrutement
•  maîtrise des techniques de gestion

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Grande distribution

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Responsable de Secteur en Moyennes et Grandes Surfaces à Forte Saisonnalité.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)
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Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Candidature individuelle

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE

Directeur Régional - Responsable RH - Directeur Magasin

COMPOSITION DU JURY — CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Comité Direction - Directeur Régionale - Responsable RH

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/12/2006

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/1760/
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