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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

L’Expert en Systèmes d’Information est responsable du bon fonctionnement, de la continuité de service et de
l’évolution du système d'information. Qu’il exerce dans le cadre d’une société de services (SSII) ou chez un client
final, l’expert dirige et pilote les équipes techniques chargées de la mise en place des projets grâce à des outils de
management et veille à la mise en place et au respect des bonnes pratiques et des normes.Il a également pour
mission l’audit, l'expertise technique dans la mise en œuvre de ces différents projets tout en veillant à anticiper les
besoins futurs pour l’évolution du SI.
 Les activités visées par le titre sont les suivantes : Activité  n°1 – Management, Supervision et Sécurisation des
Systèmes d’Information : L’Expert en système d’information supervise l’infrastructure globale du système
d’information. Il contrôle et gère l’exploitation quotidienne. Il s’assure du bon fonctionnement du système et de sa
disponibilité. Il est garant de la sécurité et de  la sauvegarde du système d’information. Activité  n°2 – Management et
Pilotage du développement, de la maintenance et de l’évolution des plateformes logicielles : L’expert en système
d’information manage le cycle de vie des plateformes logicielles de l’entreprise. Il pilote le recueil et l’analyse du
besoin. Il gère la définition et l’élaboration des spécificités fonctionnelles et/ou techniques. Il organise et gère
l’élaboration de la solution en adéquation avec les besoins et le budget du client final. Activité  n°3 - Management et
audit des Systèmes d’Information : Le management et l’audit du système d’information permettent, grâce à une
approche par processus clairement définie et contrôlée, d'améliorer la qualité du système d’information et le service
aux utilisateurs.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Les capacités attestées :
Mise en œuvre, management et contrôle des stratégies et politiques du système d'information, recueillir et analyser
les besoins fonctionnels  et techniques au sein du système d'information, élaboration et déploiement de la solution
technique en phase avec les besoins du système d'information, contrôle, gestion et supervision de l'exploitation du
système d'information, pilotage de projets en organisant, coordonnant et animant l’équipe projet selon le cahier des
charges défini (demande du client, budget, délais, contraintes, …),

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Toute entreprise possédant des systèmes d’information.
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TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Selon les activités de l’entreprise, de ses contraintes et de ses besoins, l’expert en systèmes d’information peut
assurer les fonctions de : Administrateur / Administratrice de bases de données, Architecte de bases de données,
Architecte du système d'information, Consultant / Consultante AMOA, Consultant / Consultante technique, Consultant
/ Consultante avant-vente, Auditeur informaticien / Auditrice informaticienne, Expert / Experte sécurité informatique,
Ingénieur / Ingénieure logiciel informatique, Ingénieur / Ingénieure système et réseau informatique, Ingénieur /
Ingénieure sécurité informatique, Responsable d’exploitation, Responsable de projets et/ou du système d'information.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible, Lien formation-emploi

Salaire médian (mensuel) 2 912 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en
communication et information (41 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom · tension 5/5 (Très élevée)
M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom · tension 3/5 (Modérée)
M2X93 — Experts et consultants en systèmes d'information · tension
5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 43 955

Jugés difficiles à recruter 50 %

Emplois saisonniers 2 %

Familles professionnelles (FAP) M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique
M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom
M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom
M2X93 — Experts et consultants en systèmes d'information

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION
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COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION,
CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

Président: Le Directeur de PARTNER FORMATION
4 membres : Un professionnel employeur, un professionnel salarié, deux formateurs.

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 29/11/2016

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP28365

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

www.partner-formation.fr
Site de PARTNER-FORMATION

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/17839/
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