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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Garant des dispositifs réglementaires et contractuels, le (Ia) technicien (ne) supérieur (€) en méthodes et exploitation
logistique pilote tout ou partie des activités logistiques du site et participe a leur développement a travers I'élaboration
et la mise en ceuvre de solutions logistiques afin de garantir les niveaux de productivité, de rentabilité et de service
Visés.

A partir des prévisions et des fluctuations du volume de I'activité, le (la) technicien (ne) supérieur (e) en méthodes et
exploitation logistique dimensionne et planifie les moyens humains et matériels.

Responsable opérationnel, il (elle) organise et supervise les opérations et analyse les performances de ses équipes,
élabore et exploite des indicateurs logistiques pour le suivi de I'activité. Il (elle) manage les opérateurs logistiques.

Il (elle) identifie et analyse les dysfonctionnements et les dérives de I'exploitation logistique. Il (elle) élabore et met en
ceuvre des solutions opérationnelles pour traiter les non-conformités et les situations a risques.

Pour répondre aux besoins d’évolution et optimiser le fonctionnement de I'activité du site logistique, le (la) technicien
(ne) supérieur (e) en méthodes et exploitation logistique réalise et argumente une étude de faisabilité technique et
économique des solutions logistiques qu’il (elle) a identifiées. Il (elle) définit et formalise un plan d'action pour
déployer la solution retenue. Il (elle) élabore, communique et veille au respect des procédures de travail. Il (elle)
aménage les zones logistiques et implante les produits en fonction des contraintes physiques et réglementaires.

Il (elle) prend en compte et s'assure du respect des régles d’hygiéne, de sécurité, de sdreté et de qualité, de la
responsabilité sociétale de I'entreprise et des regles de développement durable.

Le (la) technicien (ne) supérieur (e) en méthodes et exploitation logistique peut agir comme représentant (e) légal (e)
de son entreprise.

Selon la taille du site logistique ou des flux traités, il (elle) est responsable d’une unité logistique ou d’'un service au
sein de ce site.

Il (elle) est en contact permanent avec des interlocuteurs diversifiés de tous niveaux : chefs d’équipes, opérateurs,
hiérarchie, fournisseurs, prestataires de service, transporteurs, clients, administrations, douanes, services internes de
I'entreprise. Les échanges s’effectuent en dans une langue étrangere, principalement I'anglais, si nécessaire.

Le (la) technicien (ne) supérieur (e) en méthodes et exploitation logistique exerce son emploi dans un entrepdt, une
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plate-forme, une unité de production ou un magasin de stockage.

Les conditions d’exercice sont impactées par le mode d’organisation, le systéme de gestion informatisé des flux
logistiques et le degré d'automatisation du site, la nature et les caractéristiques des marchandises, le cadre
réglementaire et contractuel. Le (la) technicien (ne) supérieur (e) en méthodes et exploitation logistique évolue dans
un contexte soumis aux fluctuations de I'activité nécessitant des ajustements permanents. En fonction des contraintes
de l'activité du site, des fluctuations et aléas, ses horaires de travail peuvent étre décalés ou postés et des astreintes
sont possibles. Le port d’équipements de protection individuelle est requis.

La mobilité géographique peut amener le (la) technicien (ne) supérieur (e) en méthodes et exploitation logistique a
évoluer dans des environnements culturels divers.

COMPETENCES ATTESTEES

Capacités attestées et descriptif des composantes de la certification

1. Piloter les activités du site logistique

Planifier les activités logistiques du site a partir des volumes prévisionnels.

Organiser et superviser la gestion des flux produits du site logistique.

Déterminer et exploiter les indicateurs logistiques.

Assurer le management des équipes logistiques.

Repérer et traiter les dysfonctionnements et dérives de I'exploitation logistique, y compris en anglais.

2. Elaborer et mettre en ceuvre des solutions techniques en réponse aux besoins du site logistique, y compris en
anglais

Effectuer une étude de faisabilité technique et économique d’un projet logistique.

Définir et conduire un plan d’actions dans le cadre du déploiement d’une solution logistique.

Rationaliser 'agencement des zones logistiques et I'implantation des produits.

Elaborer des procédures de travail adaptées aux activités logistiques.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Secteurs d’activités ou types d’emploi accessibles par le détenteur du titre

Les différents secteurs d’activités concernés sont principalement tout secteur de distribution, industriel ou prestataire
de services, comportant des activités de réception, de stockage/ déstockage, de préparation de commandes,
d’expédition et/ ou de logistique des retours.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Les types d’emplois accessibles sont les suivants (selon la taille de I'établissement) :
? responsable de service réceptions ;

? responsable de service préparation des commandes ;

? responsable de service expéditions ;

? responsable gestion de stock ;

? responsable magasin ;

? responsable de dép6t ;

? responsable d’entrep6ét ;

? responsable de plate-forme ;

? responsable d’exploitation logistique ;

? responsable méthodes logistiques ;

? responsable ordonnancement production.

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
Néant.

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).
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Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de2a5surb.

Facteurs principaux Conditions de travail contraignantes, Non-attractivité salariale, Non-
durabilité de lI'emploi

Salaire médian (mensuel) 1767 €

Familles professionnelles (FAP) JOX33 — Magasiniers et préparateurs de commandes peu qualifiés -
tension 2/5 (Faible)
JOX34 — Magasiniers et préparateurs de commande qualifiés -
tension 3/5 (Modérée)
J1X80 — Responsable du magasinage et de la logistique (non cadres)
- tension 5/5 (Tres élevée)
J6X92 — Cadres de la logistique - tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 38 535

Jugés difficiles a recruter 28 %

Emplois saisonniers 32%

Familles professionnelles (FAP) JOX33 — Magasiniers et préparateurs de commandes peu qualifiés

JOX34 — Magasiniers et préparateurs de commande qualifiés
J1X80 — Responsable du magasinage et de la logistique (non cadres)
J6X92 — Cadres de la logistique

\Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE
Le jury du titre est désigné par les Unités territoriales (UT) des DIRECCTE - Direction régionale des entreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail et de I'emploi. Il est composé de professionnels du secteur d'activité
concerné par le titre. (Art. R 338-6 du Code de I'Education).

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 22/07/2022

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/17989/
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