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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le titulaire de cette certfication peut exercer les activités suivantes :
En entreprise ou au sein de collectivités territoriales, il conçoit et pilote des projets dans une double dimension
d’ingénierie de projets touristiques et culturels et de stratégie économiques et politiques liées au développement des
territoires. Il mène une activité de conseil et d'expertise auprès des directions en matière de promotion d'un tourisme
durable. Il est intégré au sein d'équipes spécialisées dans les domaines du numérique et de la communication.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Le titulaire de la certification dispose des compétences suivantes :
•  - capacité à construire des enquêtes de fréquentation, à récupérer et à traiter les données
•  - capacité à réaliser un diagnostic économique, juridique, comptable et financier pour les opérateurs du secteur
•  - maîtrise des logiciels géographiques et capacité à faire des diagnostics de territoires
•  - capacité à développer des stratégies marketing dans le secteur du tourisme
•  - capacité à élaborer des sites Web et à utiliser les réseaux sociaux pour développer des stratégies marketing dans
le secteur du tourisme
•  - capacité à élaborer des projets relevant des activités du secteur du tourisme
•  - capacité à s’exprimer dans les langues des partenaires étrangers
•  - esprit d’analyse et capacité d’animation, de coordination et de médiation

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le titulaire du diplôme Tourisme, innovation, territoire peut exercer dans les secteurs d'activité suivants :
•  - agences de voyage et tours opérators
•  - cabinet d’audit et d’expertise en ingénierie du  tourisme
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•  - les services tourisme des collectivités territoriales
•  - espaces de loisirs
•  - hôtellerie
•  - services commerciaux des sociétés de remontées mécaniques
•  - entreprises du tourisme (clubs de vacances et centres de loisirs)
•  - associations impliquées dans des projets de développement touristique
•  - organismes du tourisme durable (éco tourisme, management environnemental)

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Le titulaire du diplôme peut exercer les types d'emplois suivants :
•  - consultant en matière d’ingénierie de projet touristique
•  - chef de projet de développement touristique en collectivité locale (commune, département, région)
•  - chef de produits marketing du secteur du tourisme
•  - community manager des secteurs de l'hotellerie et du tourisme
•  - responsable d'exploitation d'unités d'hébergement et de loisirs sur sites
•  - responsable de produits ou chargé de mission pour le développement du tourisme culturel
•  - coordinateur de projets touristiques à dimension européenne et internationale
•  - responsable de centres socioculturels ou de loisirs
•  - chargé de communication d’agences touristiques ou d’institutions publiques en charge de politique du tourisme
•  - concepteur d’évènements
 

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 2 à 4 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 940 €

Familles professionnelles (FAP) J4X63 — Employés du tourisme et agent de billetterie des transports ·
tension 2/5 (Faible)
J5X81 — Techniciens et agents de maîtrise du tourisme · tension 2/5
(Faible)
J6X90 — Cadres des transports et du tourisme · tension 3/5
(Modérée)
R1X68 — Employés des services commerciaux · tension 3/5
(Modérée)
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats) · tension 3/5 (Modérée)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
· tension 2/5 (Faible)
S2X81 — Agents de maîtrise de l'hôtellerie et de la gestion des
structures de loisirs · tension 3/5 (Modérée)
S3X90 — Patrons et cadres de l’hôtellerie et de la restauration ·
tension 4/5 (Élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 26 609

Jugés difficiles à recruter 32 %

Emplois saisonniers 29 %
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Familles professionnelles (FAP) J4X63 — Employés du tourisme et agent de billetterie des transports
J5X81 — Techniciens et agents de maîtrise du tourisme
J6X90 — Cadres des transports et du tourisme
R1X68 — Employés des services commerciaux
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
S2X81 — Agents de maîtrise de l'hôtellerie et de la gestion des
structures de loisirs
S3X90 — Patrons et cadres de l’hôtellerie et de la restauration

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Personnes ayant contribué aux enseignements (loi N° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l'enseignement
supérieur) en termes de % enseignants/professionnels (40/60)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

idem (loi N° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l'enseignement supérieur)

COMPOSITION DU JURY — CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Possible pour partie du diplôme par VES ou VAP

COMPOSITION DU JURY — VAE

Selon la règlementation prévue

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 01/01/2025

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

contact-diplome-tourisme@iepg.fr
Autre source d'information : Statistiques et enquêtes d'insertion professionnelle réalisées par l'association des
diplômés de Sciences Po Grenoble, en lien avec l'espace carrières
site internet de sciences po Grenoble

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/18375/
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