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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le professionnel est chargé du développement, de la mise en place et du suivi d’une stratégie de communication
globale, ciblée ou encore événementielle contribuant à valoriser des organisations publiques, para-publiques ou
encore associatives. Il développe lui-même des outils numériques ou travaille en coopération étroite avec
professionnels de ce secteur.
– Le professionnel conçoit et met en œuvre des actions de communication et des événements dans le domaine de la
communication publique.
– Il développe la création, la qualité et la cohérence des formes et des contenus de communication au bénéfice des
territoires.
– Il conçoit et pilote le déploiement des produits/services multimédia au service d’une stratégie de communication.
– Il conçoit l’architecture d’un système multimédia de communication sur différents types de support
– Il rédige et met en forme la diffusion d’information sur des supports TIC.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

– Maîtrise du fonctionnement et des services des organisations relevant des services publics.
– Identification et analyse des besoins des demandeurs et des usagers et réponse appropriée.
– Proposition de solutions technologiques adaptées à la stratégie de communication de l’organisation.
– Maîtrise de l’architecture et des fonctionnalités du système d’information de l’organisation.
– Maîtrise de la chaine graphique.
– Proposition d’une charte fonctionnelle.
– Maîtrise des méthodes de recueil de l’information et de son traitement (vérification, sélection, hiérarchisation,
analyse).
– Négociation avec des prestataires et fournisseurs et suivi de la production des livrables.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le diplômé travaille principalement dans le secteur public (État, Collectivités, Hôpitaux), entreprises publiques,
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organisations para-publiques ou d’intérêt public, secteur associatif.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

– Chargé-e de communication
– Assistant-e de communication
– Chargé-e de relations publique
– Chargé-e de communication interne
– Journaliste territorial
– Chargé-e de rédaction
– Chargé-e de mission multimédia
– (Assistant-e)-Wemestre
– Chef de projet Internet/Intranet

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très faible (1/5)

Facteurs principaux Non-durabilité de l'emploi, Non-attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 2 386 €

Familles professionnelles (FAP) U0X80 — Assistants de la communication · tension 1/5 (Très faible)
U0X90 — Cadres de la communication · tension 1/5 (Très faible)
U1X82 — Graphistes, dessinateurs, stylistes, décorateurs et créateurs
de supports de communication visuelle · tension 1/5 (Très faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 9 101

Jugés difficiles à recruter 21 %

Emplois saisonniers 22 %

Familles professionnelles (FAP) U0X80 — Assistants de la communication
U0X90 — Cadres de la communication
U1X82 — Graphistes, dessinateurs, stylistes, décorateurs et créateurs
de supports de communication visuelle

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE

Enseignants et professionnels ayant contribué aux enseignements (loi n° 84-52 du 26/01/1984 modifiée sur
l'enseignement supérieur)

COMPOSITION DU JURY — VAE

Jury d’enseignants et de professionnels, selon composition votée par le Conseil d’administration de l’Université de
Lorraine

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
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Site de l’Université de Lorraine : www.univ-lorraine.fr
Etudier à l’UL Offre de formation
Université de Lorraine

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/18632/
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