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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le chargé d'affaires en rénovation énergétique du bâtiment seconde le responsable d'une entreprise sur les aspects
techniques, organisationnels et commerciaux, le conseil client et la réalisation des travaux de rénovation d'un
bâtiment.
Il opère sur plusieurs petits chantiers de travaux de rénovation énergétique de bâtiments qui peuvent être réalisés en
lots séparés, en entreprise générale ou en groupement d'entreprises. Ces chantiers sont principalement de type
pavillonnaire pour des particuliers.
Il intervient en amont dès la prise de contact avec le client. Il est responsable de l'exploitation du diagnostic de
performance énergétique, de l'étude de l'offre globale, de l'organisation et du suivi qualitatif du chantier, et assure le
contrôle de la bonne exécution des travaux.
Plus précisément, il réalise le diagnostic du bâtiment, étudie les solutions techniques les plus pertinentes, conseille et
oriente la clientèle, accompagne le maître d'ouvrage sur les plans administratifs et financiers, coordonne et suit
qualitativement les travaux de rénovation.
C'est un professionnel capable de traiter la chaîne « analyse, conception et mise en œuvre ».
Ses principaux interlocuteurs sont le client, les cabinets d'architectes, les bureaux d'études techniques, les bureaux
de contrôle, de santé-sécurité et de coordination, les services des réseaux publics et ceux chargés de délivrer les
autorisations administratives, les organismes financiers, les fournisseurs, les sous-traitants et le personnel
d'exécution.
L'emploi se déroule en partie sur les lieux de la construction pour réaliser des relevés, des diagnostics, des réunions
de chantier, le suivi des travaux, les tests d'étanchéité à l'air, et en partie dans les locaux de l'entreprise pour l'analyse
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et le complément d'enquêtes, les mises au propre lors de la définition du projet, la création de documents d'étude, de
gestion technique, administrative et financière, de pièces contractuelles, des plannings, des tableaux de contrôle et de
suivi ainsi que des rapports de chantier.
Des déplacements sont nécessaires soit sur le lieu du projet avec ou sans le client et partenaires externes pour l'état
des lieux, soit chez les partenaires externes et services publics pour recherche de documents.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

1. Etudier un projet de rénovation énergétique d'un bâtiment
Identifier les causes de déperdition énergétique d'un bâtiment.
Examiner et optimiser les techniques d'amélioration énergétique d'un bâtiment.
Estimer les travaux d'amélioration énergétique d'un bâtiment et le bénéfice client.
2. Conseiller le client sur un projet de rénovation énergétique d'un bâtiment
Proposer et conseiller des solutions pour la rénovation énergétique d'un bâtiment.
Conseiller sur les aides financières et fiscales liées aux travaux d'amélioration énergétique d'un bâtiment.
Rédiger la notice descriptive d'un projet de rénovation énergétique de bâtiment.
3. Préparer et suivre la réalisation de travaux de rénovation énergétique d'un bâtiment
Analyser et exploiter le dossier technique en vue de la mise en œuvre de la rénovation énergétique d'un bâtiment.
Préparer et organiser un chantier à faibles nuisances pour la rénovation énergétique d'un bâtiment.
Suivre la réalisation des travaux de rénovation énergétique d'un bâtiment en tous corps d'état.

Blocs de compétences

RNCP19319BC01 — Etudier un projet de rénovation énergétique d'un bâtiment

LISTE DE COMPÉTENCES

Identifier les causes de déperdition énergétique d'un bâtiment.
Examiner et optimiser les techniques d'amélioration énergétique d'un bâtiment.
Estimer les travaux d'amélioration énergétique d'un bâtiment et le bénéfice client.

RNCP19319BC02 — Conseiller le client sur un projet de rénovation énergétique d'un bâtiment

LISTE DE COMPÉTENCES

Proposer et conseiller des solutions pour la rénovation énergétique d'un bâtiment.
Conseiller sur les aides financières et fiscales liées aux travaux d'amélioration énergétique d'un bâtiment.
Rédiger la notice descriptive d'un projet de rénovation énergétique de bâtiment.

RNCP19319BC03 — Préparer et suivre la réalisation de travaux de rénovation énergétique d'un bâtiment

LISTE DE COMPÉTENCES

Analyser et exploiter le dossier technique en vue de la mise en œuvre de la rénovation énergétique d'un bâtiment.
Préparer et organiser un chantier à faibles nuisances pour la rénovation énergétique d'un bâtiment.
Suivre la réalisation des travaux de rénovation énergétique d'un bâtiment en tous corps d'état.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Les petites et moyennes entreprises générales qui réalisent des réhabilitations de bâtiments.
La maîtrise d'ouvrage institutionnelle comme les services techniques des collectivités territoriales dans le cadre des
marchés publics et la promotion immobilière ayant la gestion d'un parc de bâtiments existants.
Les bureaux d'études spécialisés tels que les thermiciens ou les diagnostiqueurs immobiliers.
La maîtrise d'œuvre telle que les cabinets d'architectes.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Technicien-conseil ou chargé d'affaires en rénovation énergétique de bâtiments au sein d'entreprises générales, ou
dans un réseau d'artisans, ou auprès de maîtres d'œuvre.
Coordonnateur de projet de rénovation énergétique de bâtiments au sein de bureaux d'études spécialisés dans la
rénovation énergétique, ou dans un réseau d'artisans, ou auprès de maîtres d'œuvre.
Technico-commercial en rénovation énergétique des bâtiments dans les entreprises spécialisées en écoconstruction,
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ou chez les fournisseurs et fabricants d'équipements, ou négoces de matériaux.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

Néant

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très élevée (5/5)

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Manque de main-d'œuvre disponible,
Conditions de travail contraignantes

Salaire médian (mensuel) 2 604 €

Familles professionnelles (FAP) B6X71 — Techniciens experts et chargés d’études du BTP · tension
5/5 (Très élevée)
B6X74 — Conducteurs de travaux et chefs de chantier non cadres ·
tension 5/5 (Très élevée)
B7X91 — Cadres des études BTP, des études géologiques, du métré
de la construction et du contrôle et diagnostic technique du BTP ·
tension 5/5 (Très élevée)
B7X92 — Ingénieurs du bâtiment et des travaux publics, chefs de
chantier et conducteurs de travaux (cadres) · tension 5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 19 486

Jugés difficiles à recruter 64 %

Emplois saisonniers 2 %

Familles professionnelles (FAP) B6X71 — Techniciens experts et chargés d’études du BTP
B6X74 — Conducteurs de travaux et chefs de chantier non cadres
B7X91 — Cadres des études BTP, des études géologiques, du métré
de la construction et du contrôle et diagnostic technique du BTP
B7X92 — Ingénieurs du bâtiment et des travaux publics, chefs de
chantier et conducteurs de travaux (cadres)

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

Le jury du titre est désigné par les Unités territoriales (UT) des DIRECCTE - Direction régionale des entreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail et de l’emploi. Il est composé de professionnels du secteur d'activité
concerné par le titre. (Art. R 338-6 du Code de l’Education).

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 26/08/2019

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP34158
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Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/19319/
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