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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

A partir d’études de marché, ce professionnel recueille tout ce qui a trait au produit : état de la concurrence, évolution
du marché, comportements et nouveaux besoins des consommateurs, évolution des circuits de distribution...ll
participe aussi a des salons professionnels, des expositions, des réunions d’information, se tient au courant des
nouveautés et des tendances, cherche a anticiper les attentes des consommateurs. Il décide d'une stratégie
publicitaire : packaging, promotion a la télévision ou dans la presse...

Lors du lancement, il fixe les prix et vérifie la mise en ceuvre de son opération sur le terrain. Il accompagne ensuite la
force de vente en organisant, par exemple, des réunions sur son produit, en élaborant des argumentaires, en
proposant des formations...

En tant que chargé de communication, il développe la création, la qualité et la cohérence des formes et des contenus
de communication interne ou externe. Il congoit ou met en oeuvre tout moyen, action, réseaux de communication de
promotion et de commercialisation adaptés au secteur. Il peut réaliser I'ensemble ou une partie des activités

techniques de communication. Il participe a d'autres aspects de la communication dans le domaine commercial,
technique, social, dans les situations de crise, avec les services concernés.

COMPETENCES ATTESTEES

. Droit commercial et de I'information

. Droit de la propriété intellectuelle

. Techniques de marketing et de merchandising
. Gestion budgétaire

. Conduite de projet

. Capacités rédactionnelles et d’anticipation

. Sens de l'analyse et de la synthése

. Langue(s) vivante(s)

. Utilisation d’outils de planification

. Technique de communication et de commercialisation
. Techniques de management

Utilisation des nouvelles technologies et de nombreux logiciels (tableur, traitement de texte, PAO, base de données).
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Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Ce professionnel peut prétendre aux métiers suivants :
 Attaché de presse

» Chargé de communication

e Chef de produit

e Chargé de diffusion

e Chargé de relations publiques

» Responsable promotion

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de1a3surb5.
Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible
Salaire médian (mensuel) 3001€
Familles professionnelles (FAP) R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services

commerciaux (hors achats) - tension 3/5 (Modérée)

R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
- tension 2/5 (Faible)

U0X80 — Assistants de la communication - tension 1/5 (Tres faible)
UOX90 — Cadres de la communication - tension 1/5 (Trés faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 14 455

Jugés difficiles a recruter 26 %

Emplois saisonniers 11%

Familles professionnelles (FAP) R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services

commerciaux (hors achats)

R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
UO0X80 — Assistants de la communication

UO0X90 — Cadres de la communication

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE
Personnes ayant contribué aux enseignements (Loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l'enseignement
supérieur)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE
oui
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COMPOSITION DU JURY — APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE
non

COMPOSITION DU JURY — VAE
Enseignants-chercheurs et professionnels

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS
RNCP3478

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://www.univ-orleans.fr/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/19579/
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