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L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 7

Sigle MASTER — Master

Code(s) NSF 312p, 310t, 136g

Code(s) ROME M1101, M1102, M1701, M1705

Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Certificateur(s)
Université François Rabelais - Tours
http://www.univ-tours.fr

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

•  comprendre un texte ou dialogue et les restituer dans 2 langues dont l'anglais
•  préparer les contenus de la communication en 3 langues dont le français et l'anglais.
•  mettre en oeuvre les actions de relations publiques, de diffusion et de promotion de l'information
•  Analyser le marché national et internationale des produits, les besoins des consommateurs et de la concurrence.
•  Elaborer et faire évoluer la stratégie commerciale
•  prospecter à l'international des clients / fournisseurs, négocier les contrats
•  réaliser l'étude commerciales de la demande du client, établier les devis.
•  Suivre l'exécution des contrats jusqu'à liquidation
 
 

COMPÉTENCES ATTESTÉES

•  Techniques de communication, de traduction et d'interprétariat en anglais et allemand ou espagnol ou italien.
•  Recenser les sources documentaires
•  Utilisation de matériel audiovisuel et bureautique
•  Connaissance en droit commercial, gestion comptable, financière et adminstrative
•  Techniques de vente, de prospection commerciale, de marketing
•  organisation de la chaîne logistique
 

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

•  Entreprise commerciale
•  Entreprise industrielle
•  Société de services
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•  Société de conseil
•  Agence de communication
•  Association
•  Collectivité territoriale
•  Institution parlementaire

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  Coordonnateur des relations internationales
•  Responsable de l’information et de la communication
•  Assistant marketing
•  Responsable achats et approvisionnement
•  Responsable achats et logistique
•  Responsable administration des ventes
•  Assistant commercial
•  Attaché commercial, attaché commercial export, attaché commercial export
•  Acheteur international
•  Responsable commercial international
•  Chef de produit à l’international
•  Chef de produit Internet
•  Responsable Marketing, Marketing Internet
•  Responsable des ventes zone export
•  Interprète-Traducteur

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 2 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 3 033 €

Familles professionnelles (FAP) R1X68 — Employés des services commerciaux · tension 3/5
(Modérée)
R3X82 — Professions intermédiaires commerciales des achats ·
tension 5/5 (Très élevée)
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats) · tension 3/5 (Modérée)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
· tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 11 889

Jugés difficiles à recruter 30 %

Emplois saisonniers 6 %

Familles professionnelles (FAP) R1X68 — Employés des services commerciaux
R3X82 — Professions intermédiaires commerciales des achats
R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
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Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Personnes ayant contribué aux enseignements (Loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l’enseignement
supérieur) : enseignants, enseignants-chercheurs et professionnels

COMPOSITION DU JURY — VAE

Enseignants, enseignants-chercheurs et professionnels

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

LEA

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/20253/
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