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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Le professionnel titulaire du DUT QLIO réalise des missions de planification, de pilotage des flux, de gestion des
ressources, d’animation d’équipes, de management par la qualité. Il assure une ou plusieurs activités de pilotage des
processus de production de biens et de services, dans le cadre de I'amélioration de la performance en termes de
colt, qualité, délai. Il met en ceuvre des démarches de progrés afin de satisfaire aux exigences des clients internes
ou externes. Il vérifie la conformité des résultats et mesure les performances des activités et processus associés a sa
mission. Il propose des évolutions et adapte ses méthodes de travail, dans le cadre de I'amélioration continue, en
tenant compte des exigences économiques, sociales et environnementales. |l peut coordonner une équipe ou diriger
un service.

COMPETENCES ATTESTEES

Planification :

. Définir et mettre en place des données et outils de planification
. Planifier et communiquer les décisions prises

. Suivre les résultats liés a la mise en ceuvre de la planification. Améliorer I'exploitation des outils de
planification

Pilotage des flux, gestion des ressources :

. Organiser et structurer les ressources matérielles
. Piloter les flux et I'allocation des ressources humaines et techniques
. Suivre les résultats liés au pilotage des flux, améliorer I'organisation et I'exploitation du pilotage des flux

Management par la Qualité :

. Organiser et structurer le systeme de management par la qualité

. Controler et améliorer le systéeme de management par la qualité et son exploitation

. Organiser le contrdle qualité et la maitrise des processus

. Mettre en place et déployer une démarche Responsabilité Sociétale et Environnementale des entreprises

. Mettre en place une démarche intégrée, veiller a I'application stricte des reégles d’Hygiéne, de Sécurité et des
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normes Environnementales (transverse)

Animation d'équipes :

. Participer activement a un travail collaboratif au sein de I'entreprise
. Communiquer avec son environnement professionnel, interne et externe, y compris en anglais (transverse)
. Rédiger et interpréter des documents professionnels y compris en anglais (transverse)

Ameélioration de la performance, démarche de progres :

. Définir et conduire une démarche d'amélioration

. Améliorer un systeme de production dans le cadre d'une démarche Responsabilité Sociétale et
Environnementale des entreprises

Gestion de projet :
. Travailler en équipe projet, en utilisant des outils collaboratifs
. Gérer un projet, en respectant les délais et les contraintes économiques a I'aide d’outils de gestion de projet

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Le diplomé du DUT QLIO peut exercer de nombreux métiers liés a I'organisation, a la maitrise des flux et a la qualité,
et cela dans un grand nombre de secteurs d'activité, qu'il s’agisse de lindustrie (construction automobile et
aéronautique, construction mécanique, électrique et électronique, agro-alimentaire, chimie, plasturgie, textile,
industrie du bois...) des services (secteur hospitalier, bancaire, sociétés de conseil, etc.) ou de la distribution.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Animateur ou assistant qualité ; Technicien qualité fournisseur ; Technicien métrologue ; Technicien contréleur qualité
; Technicien ou assistant logistique ; Technicien ou assistant gestion de production, planification, ordonnancement,
lancement ; Technicien organisation, industrialisation ; Gestionnaire d’approvisionnements, de flux de production ;
Technicien gestion des stocks ; Technicien amélioration continue ; Responsable qualité ; Responsable qualité,
hygiene, sécurité et environnement ; Auditeur qualité ; Responsable métrologie ; Responsable logistique ;
Responsable magasin ; Responsable d’atelier ; Responsable production ; Chef d’équipe....

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
Néant

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Elevée (4/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 2a5surb5.

Facteurs principaux Conditions de travail contraignantes, Non-attractivité salariale, Non-
durabilité de I'emploi

Salaire médian (mensuel) 2118 €
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Familles professionnelles (FAP) D2X31 — Ouvriers qualifiés en ajustement, montage et assemblage
mécanique - tension 5/5 (Tres élevée)
D6X80 — Agents de maitrise et assimilés en fabrication mécanique -
tension 5/5 (Tres élevée)
HO0X92 — Techniciens et agents de maitrise de la logistique, du
planning, de I'ordonnancement et méthodes en industrialisation -
tension 3/5 (Modérée)
H1X90 — Ingénieurs et cadres de fabrication et de la production -
tension 4/5 (Elevée)
JOX33 — Magasiniers et préparateurs de commandes peu qualifiés -
tension 2/5 (Faible)
JOX34 — Magasiniers et préparateurs de commande qualifiés -
tension 3/5 (Modérée)
J1X80 — Responsable du magasinage et de la logistique (non cadres)
- tension 5/5 (Tres élevée)
J6X92 — Cadres de la logistique - tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 50 232

Jugés difficiles a recruter 32%

Emplois saisonniers 27 %

Familles professionnelles (FAP) D%XSl_— Ouvriers qualifiés en ajustement, montage et assemblage
mécanique

D6X80 — Agents de maitrise et assimilés en fabrication mécanique
HO0X92 — Techniciens et agents de maitrise de la logistique, du
planning, de I'ordonnancement et méthodes en industrialisation
H1X90 — Ingénieurs et cadres de fabrication et de la production
JOX33 — Magasiniers et préparateurs de commandes peu qualifiés
JOX34 — Magasiniers et préparateurs de commande qualifiés

J1X80 — Responsable du magasinage et de la logistique (non cadres)
J6X92 — Cadres de la logistique

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION
Personnes ayant contribué aux enseignements (décret n° 84-1004 du 12 novembre 1984 sur les IUT ; arrété du 3

aolt 2005) dont les professionnels et les enseignants-chercheurs.

COMPOSITION DU JURY — CANDIDATURE INDIVIDUELLE
Non

COMPOSITION DU JURY — VAE
Enseignants-chercheurs, enseignants et professionnels

Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 868l €

Selon la branche 7440€-9784 €
Prise en Branches concernées

charge
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8681 € Valeur par défaut - 178 branches

9784 € CPNE chimie, CPNE de la branche de la Distribution Directe, CPNE des industries de santé (CPNEIS),
CPNEF inter-secteurs papier carton, CPNEFP Carrieres et matériaux

8470 € CPNE Boulangerie-patisserie industrielles, CPNE des Métiers de la Transformation des Grains, CPNE
industries alimentaires diverses, CPNEFP Transformation Laitiere, CPNEFP de la branche des industries
de produits alimentaires élaborés

8 465 € CPNE de I'édition de livres, de I'édition phonographique et de I'édition de musique, CPNEF de la Branche
des organismes de formation, CPNEFP ICGV entreprises de la viande, CPNEFP de la branche négoce et
prestations de services dans les domaines médico-techniques

9000 € CPNE Branche Caoutchouc, CPNE du Commerce de détail et de gros a prédominance alimentaire,
CPNEFP des commerces de gros

8475 € CFI>NE Personnel navigant technique des exploitants d'hélicopteres, CPNE Transport aérien : personnel au
o)
9782¢€ CPNE des exploitations frigorifiques
9761€ CNPE de la Plasturgie et des Composites
9700 € CPNEFP du négoce des matériaux de construction
9100 € CPNEFP de I'nabillement, mercerie, chaussure et jouet
8730 € CPNEFP des commerces et services de l'audiovisuel, de I'électronique et de I'équipement ménager
8719€ CPNEFP Sports Loisirs
8642 € CPNEFP Import-Export
8500 € CPNE des Télécoms
7842 € CPNEFP Commerce a distance
7841¢€ CPNE des Vins et Spiritueux
7440 € CPNE de l'ingénierie, des services informatiques et du conseil
Base légale
Date d'échéance de I'enregistrement 01/01/2024

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
Enquéte génération du Céreq (http://www.cereq.fr/index.php/themes/Acces-aux-donnees-Themes/Enquetes-d-
insertion-Generation).

ministére de I'enseignement supérieur

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/20643/

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 6
Montant total engagé 18140 €
Colt moyen par dossier 3023€
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Durée moyenne 1868 h

Période 08/2020 — 09/2020
France Travail 48 %
France compétences 35%
Reste a charge titulaire 17 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépdts (open data), tous organismes confondus.
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