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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le responsable production transport de personnes coordonne le service production et l’assure de son appui
technique. Il est garant, auprès des clients institutionnels ou privés, de la faisabilité technique des engagements
contractuels. Il participe à l’étude et à la conception des dossiers d’appels d’offres engageant durablement
l’entreprise. Il veille à l’optimisation des moyens matériels et humains et en prévoit les adaptations futures. Il transmet
les informations nécessaires au fonctionnement des autres services et participe au développement de l’entreprise
dans le respect des procédures de qualité internes et des réglementations.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Les compétences et capacités attestées relèvent des opérations permettant de :
•  Déterminer la production des services
•  Décliner l’offre de transport dans le cadre d’une démarche qualité
•  Décliner l’organisation du service en fonction de l’activité
•  Apprécier et mettre en œuvre le mode de management adapté au contexte
•  Structurer le budget de fonctionnement du service production
•  Bâtir un tableau de bord de production et en apprécier les résultats

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

L’emploi s’exerce au sein d’entreprises de transport de voyageurs (filiales de groupe ou entreprises indépendantes)
en urbain ou interurbain

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Directeur d’exploitation, Directeur de production, Responsable d’exploitation, Responsable des opérations, Directeur
des opérations, Responsable de centre

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)
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Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 1 à 4 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible, Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2 313 €

Familles professionnelles (FAP) J4X62 — Employés administratifs et commerciaux des transports ·
tension 1/5 (Très faible)
J5X40 — Agents d'exploitation du transport · tension 3/5 (Modérée)
J5X80 — Techniciens d'exploitation et d'administration des transports ·
tension 4/5 (Élevée)
J6X90 — Cadres des transports et du tourisme · tension 3/5
(Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 5 982

Jugés difficiles à recruter 30 %

Emplois saisonniers 22 %

Familles professionnelles (FAP) J4X62 — Employés administratifs et commerciaux des transports
J5X40 — Agents d'exploitation du transport
J5X80 — Techniciens d'exploitation et d'administration des transports
J6X90 — Cadres des transports et du tourisme

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

Pour 67% : professionnels du secteur d’activité
Pour 33% : membres de l’organisme délivrant la certification

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 30/12/2015

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP2856

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP23672

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://www.aftral.com/
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https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/22089/
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