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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le responsable QHSE est un cadre d’entreprise capable de définir, piloter et mettre en œuvre une démarche
répondant à la volonté de la direction d’entreprise, par son système de management Qualité Sécurité Environnement.
Il peut opérer dans tous les secteurs d’activité, et son ultime objectif est l’amélioration continue du SMQSE afin de le
rendre pertinent au contexte de ladite structure, et efficace de par ses résultats.
Ce professionnel est capable de façon générale de:
Maîtriser le système de management QSE et superviser son déploiement
Mettre en œuvre les normes suivantes (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001) ainsi que d’autres normes sectorielles
Définir avec la direction l’orientation de la politique pour répondre pleinement à la satisfaction des parties intéressées
Mettre en place des outils d’écoute clients et des parties intéressées de l’organisme
Optimiser les processus de l’entreprise en rapport avec la satisfaction des clients et parties intéressées
S’inscrire dans une démarche d’amélioration continue permanente pour faire progresser l’organisme sur les parties
QSE
Evaluer le système en place par la réalisation d’audits afin d’identifier les actions à déployer pour l’amélioration de
l’entreprise
Etre capable d’identifier les dysfonctionnements, les réclamations clients ou parties intéressées, en vue de mettre en
œuvre des actions curatives, correctives et / ou préventives
Mesurer et faire progresser la performance du système de management qualité sécurité environnement par la mise
en place et le suivi d’indicateurs
Elaborer une structure d’information, de sensibilisation et de communication envers le personnel
Assurer le management d’une équipe et fonctionner en mode « projet »
Faire partie d’un comité de direction

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Ce professionnel est capable de :
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Organiser une veille réglementaire afin de prendre en compte l’impact pour l’entreprise d’une évolution de la
réglementation.
Evaluer les risques professionnels pour les salariés de l’entreprise et les salariés des entreprises extérieures.
Prendre en compte le risque industriel et en diminuer son impact (incendie, explosion, électrique, ATEX, foudre,
produits chimiques, matière combustible…)
Evaluer les impacts environnementaux générés par une activité et la mise en œuvre d’un plan d’actions pour les
traiter
Mettre en place des actions liées à la protection de l’environnement (analyse environnementale, bilan carbone,
prévention de la pollution, gestion des déchets…)
Mettre en œuvre un diagnostic sécurité et environnement  d’un organisme, et ainsi identifier les non conformités par
rapport au code du travail et de l’environnement pour définir les priorités d’actions et en suivre l’exécution
S'adapter en permanence aux nouvelles réglementations et aux différents projets.
A l’issue de la formation, ces professionnels auront des connaissances solides dans  le domaine QSE, ainsi que de
l’expérience de par leurs stages en entreprise.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Ce professionnel peut exercer sa profession dans tous les secteurs d’activités :
conseil en organisation et management, ingénierie qualité, sécurité environnement
 

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Responsable du service hygiène-sécurité-environnement
Chef du service audit-qualité en industrie
Directeur / Directrice qualité en industrie
Pilote qualité en système qualité en industrie
Responsable management de la qualité industrie
Consultant / Consultante en management qualité
Directeur / Directrice qualité services
Responsable qualité services

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 707 €
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Familles professionnelles (FAP) G1X70 — Techniciens et agents de maîtrise en intervention technique
en Hygiène Sécurité Environnement -HSE industriel et protection du
patrimoine naturel · tension 5/5 (Très élevée)
H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire ·
tension 5/5 (Très élevée)
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité · tension 5/5 (Très élevée)
H0X92 — Techniciens et agents de maîtrise de la logistique, du
planning, de l'ordonnancement et méthodes en industrialisation ·
tension 3/5 (Modérée)
H1X91 — Ingénieurs et cadres techniques en Hygiène Sécurité
Environnement -HSE- industriels et exploitation éco-industriel · tension
3/5 (Modérée)
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité
· tension 5/5 (Très élevée)
L4X80 — Techniciens des services administratifs · tension 4/5 (Élevée)
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes) · tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 27 315

Jugés difficiles à recruter 36 %

Emplois saisonniers 8 %

Familles professionnelles (FAP) G1X70 — Techniciens et agents de maîtrise en intervention technique
en Hygiène Sécurité Environnement -HSE industriel et protection du
patrimoine naturel
H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité
H0X92 — Techniciens et agents de maîtrise de la logistique, du
planning, de l'ordonnancement et méthodes en industrialisation
H1X91 — Ingénieurs et cadres techniques en Hygiène Sécurité
Environnement -HSE- industriels et exploitation éco-industriel
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité
L4X80 — Techniciens des services administratifs
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes)

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION,
CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

oui

COMPOSITION DU JURY — APPRENTISSAGE

non

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/10/2019

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

www.univ-jfc.fr
Portail régional VAE
Le CIEP
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Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/23272/
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