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L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 7

Sigle MASTER — Master

Code(s) NSF 128g, 330p, 331p

Code(s) ROME K1403, J1502, M1402, K1902

Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Certificateur(s)
Université Jean Moulin - Lyon 3
http://www.univ-lyon3.fr

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le détenteur du diplôme exerce le métier de cadre de direction ayant une double compétence en droit et en
management au sein des services ou structures sanitaires, sociales et médico-sociales.
Le Master certifie à son titulaire les compétences, les connaissances, méthodes et outils spécifiques au pilotage de
son service ou de sa structure autour des activités suivantes :
•      définition et mise en œuvre de la stratégie de l’établissement, en lien avec les politiques publiques,
•      management et gestion des ressources humaines,
•      pilotage de la performance économique et financière de l’établissement et gestion des aspects budgétaires,
•      développement et animation des partenariats
•      gestion de la production de services

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Les diplômés sont capables de :
•  rédiger le projet d’établissement et diriger sa mise en œuvre
•  élaborer un contrat d’objectifs et de moyens et en organiser le suivi
•  élaborer un budget d’établissement
•  organiser la démarche qualité et de gestion des risques
•  élaborer une gestion prévisionnelle des emplois et des compétences
•  gérer un projet
•  évaluer et gérer les risques juridiques, et notamment les contrats
•  représenter l’établissement auprès des autorités de régulation
•  diriger et animer les hommes pour atteindre les objectifs fixés
•  animer les instances représentatives du personnel
•  gérer les relations avec les usagers et leurs proches (plaintes, CVS…)
•  bâtir une méthode et un référentiel d’évaluation organisationnelle
•  gérer une évaluation organisationnelle, son budget, son personnel
•  rédiger des rapports, des articles, diffuser les résultats
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Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Ce professionnel exerce son activité dans le secteur sanitaire, social ou médico-social.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Il peut prétendre à un emploi de :
•  Cadre de direction d’une association, d’un groupement ou d’un établissement sanitaire, social ou médico-social
(IME, SSR, hôpital privé, clinique, MAS, Foyer, EHPAD, MECS, ESAT, EA, FAM) : services techniques, services
qualité, services juridiques, services Ressources Humaines, services économiques et financiers, services des
systèmes d’information
•  Consultant en organisation
•      Directeur d’établissement sanitaire, social et médico-social.
•      Chargé de mission ou chef de projet en agence régionale de santé (ARS), au conseil départemental, dans une
union régionale des professions de santé, dans une fédération professionnelle ou au ministère de la santé.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 668 €

Familles professionnelles (FAP) L4X80 — Techniciens des services administratifs · tension 4/5 (Élevée)
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes) · tension 3/5 (Modérée)
P3X90 — Professionnels du droit · tension 4/5 (Élevée)
V1X80 — Infirmiers et sages-femmes · tension 5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 51 641

Jugés difficiles à recruter 52 %

Emplois saisonniers 8 %

Familles professionnelles (FAP) L4X80 — Techniciens des services administratifs
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes)
P3X90 — Professionnels du droit
V1X80 — Infirmiers et sages-femmes

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE

Conformément à la règlementation du diplôme
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Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://www.ifross.com
IFROSS
Université Jean Moulin Lyon 3

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/23590/
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