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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

La gestion de la qualité est l’ensemble des activités de l’entreprise ayant pour objectif d’optimiser ses ressources
commerciales, financières, organisationnelles, techniques et humaines mises en œuvre pour assurer la réussite de la
stratégie préalablement définie. Le diplômé de cette Licence Professionnelle est donc un cadre intermédiaire en
mesure de travailler tant dans les secteurs de l’industrie (automobile, aéronautique, armement, agroalimentaire,
électronique…) que dans les services (banques, assurances, santé, grande distribution…) et dans tous les secteurs
qui nécessitent de conduire des projets de production d'amélioration continue sur le plan managérial. Au final, ce
professionnel conduit, implante et gère tout ou partie d’un Système de Management Intégré et est donc à même de
préparer l’entreprise à la certification  Iso 9001, Iso 14001 ainsi qu’à d’autres référentiels relevant du QHSE. 

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Maîtriser les différents modèles de gestion et d'assurance de la qualité
Vérifier la conformité des solutions mises en place par la technique de l’audit
Mettre en œuvre les outils qualité modernes
Mesurer la qualité réellement obtenue (Tableaux de bord d’indicateurs)
Maîtriser les normes techniques, ainsi que les logiciels spécialisés
Mettre en œuvre une démarche intégrée Qualité Hygiène Sécurité Environnement
Maîtriser et appliquer les statistiques
Mettre en œuvre les procédés de contrôle
Savoir dégager les incidences économiques liées à l’obtention de la Qualité (maîtrise des coûts)
Communiquer activement avec tous les services de l’entreprise sur les aspects QHSE

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le diplômé de cette Licence Professionnelle est donc un cadre intermédiaire en mesure de travailler tant dans les
secteurs de l’industrie  :
automobile,
aéronautique,
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armement,
agroalimentaire,
électronique, etc.
 que dans les services  :
banques,
assurances,
santé,
grande distribution, etc.
 et dans tous les secteurs qui nécessitent de conduire des projets de production d'amélioration continue sur le plan
managérial.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

 Les diplômés peuvent intégrer de nombreux secteurs industriels et de service pour occuper les métiers ci-dessous :
Responsable Qualité/Assistant du Responsable Qualité
Responsable QHSE/Assistant du Responsable QHSE
Animateur, coordinateur Qualité
Technicien Qualité
Contrôleur Qualité
Auditeur Qualité
Consultant Qualité
Technicien en Hygiène, Sécurité, Environnement et Conditions de travail.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très élevée (5/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 825 €

Familles professionnelles (FAP) G1X70 — Techniciens et agents de maîtrise en intervention technique
en Hygiène Sécurité Environnement -HSE industriel et protection du
patrimoine naturel · tension 5/5 (Très élevée)
H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire ·
tension 5/5 (Très élevée)
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité · tension 5/5 (Très élevée)
H1X90 — Ingénieurs et cadres de fabrication et de la production ·
tension 4/5 (Élevée)
H1X91 — Ingénieurs et cadres techniques en Hygiène Sécurité
Environnement -HSE- industriels et exploitation éco-industriel · tension
3/5 (Modérée)
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité
· tension 5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 13 777

Jugés difficiles à recruter 46 %

Emplois saisonniers 7 %
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Familles professionnelles (FAP) G1X70 — Techniciens et agents de maîtrise en intervention technique
en Hygiène Sécurité Environnement -HSE industriel et protection du
patrimoine naturel
H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité
H1X90 — Ingénieurs et cadres de fabrication et de la production
H1X91 — Ingénieurs et cadres techniques en Hygiène Sécurité
Environnement -HSE- industriels et exploitation éco-industriel
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

 Personnes ayant contribué aux enseignements
 - Art 17 de la loi 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l’Enseignement Supérieur

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE
INDIVIDUELLE

IDEM

COMPOSITION DU JURY — VAE

 Enseignants, enseignants-chercheurs et professionnels
•  Décret n° 2002-590 du 24 avril 2002 pris pour l'application du premier alinéa de l'article L. 613-3 et de l'article L.
613-4 du code de l'éducation et relatif à la validation des acquis de l'expérience par les établissements
d'enseignement supérieur  (JORF n°98 du 26 avril 2002 page 7513)

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/23929/
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