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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

L’objectif est de former des professionnels dans les domaines liés à l’installation, la gestion et la maintenance des
réseaux, ainsi qu’aux environnements applicatifs qui les utilisent.
Les types de réseaux concernés sont :
•  réseaux informatiques classiques, 
•  réseaux téléphoniques, 
•  réseaux à intégration de services, 
•  voix sur IP.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Le diplômé est capable de concevoir ou faire évoluer un réseau de communication d’entreprise en maîtrisant les
aspects suivants :
•  Segmentation logique d’un réseau informatique en implémentant des réseaux virtuels et en adaptant une politique
de sécurité et de qualité de service
•  Etude de la faisabilité et étude de marché sur des problématiques d’infrastructure réseau informatique et réseau
téléphonique
•  Mettre en place ou évoluer vers un système de téléphonie sur IP et apporter les nouveaux services de messagerie
unifiée à l’entreprise 
•  Superviser un réseau informatique afin de prévenir ou détecter une anomalie réseau
•  Centraliser les informations d’une entreprise en mettant en place un système d’annuaire

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Ce professionnel travaille dans des entreprises multinationales ou des PME dans les domaines suivants :
•  Les constructeurs d’équipements réseaux
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•  Les opérateurs de télécommunications et fournisseurs d’accès à Internet
•  Les entreprises ou administrations gérant elles-mêmes leurs ressources informatiques
•  Les installateurs d’équipements de téléphonie
•  Les sociétés de services et d’ingénierie informatique (SSII)
•  Les multinationales disposant de services informatiques conséquents

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Ce professionnel peut prétendre aux emplois suivants :
•  Administrateur de Réseau
•  Responsable d’Exploitation
•  Responsable Gestion Technique
•  Assistant Ingénieur Réseaux et Télécommunications
•  Assistant Architecte de Systèmes de Communication et d’Information
•  Responsable maintenance logiciel et matériel pour les réseaux.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible, Lien formation-emploi

Salaire médian (mensuel) 2 928 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en
communication et information (41 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom · tension 5/5 (Très élevée)
M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom · tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 29 866

Jugés difficiles à recruter 53 %

Emplois saisonniers 2 %

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom
M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE
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PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, VAE

Conditions d’inscription à la certification : Oui
La composition des jurys : Professionnels et universitaires

COMPOSITION DU JURY — APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

Conditions d’inscription à la certification : Oui

COMPOSITION DU JURY — CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Conditions d’inscription à la certification : Non

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://rt.chalons.univ-reims.fr, rubrique licence professionnelle
http://rt.chalons.univ-reims.fr
http://www.univ-reims.fr

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/24165/
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