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Certificateur(s)

MINISTERE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE - SIRET : 11004401300040
UNIVERSITE CLERMONT AUVERGNE - SIRET : 13002806100013

UNIVERSITE SAVOIE MONT BLANC - SIRET : 19730858800015

UNIVERSITE D'ANGERS - SIRET : 19490970100303

NANTES UNIVERSITE - SIRET : 13002974700016

UNIVERSITE DIJON BOURGOGNE - SIRET : 19211237300019

UNIVERSITE DE BESANCON - UNIVERSITE DE FRANCHE-COMTE - SIRET : 19251215000363
UNIVERSITE DE REIMS CHAMPAGNE-ARDENNE (URCA) - SIRET : 19511296600799
UNIVERSITE DE BORDEAUX - SIRET : 13001835100010

UNIVERSITE DE LORRAINE - SIRET : 13001550600012

UNIVERSITE GRENOBLE ALPES - SIRET : 13002608100013

UNIVERSITE D'AIX MARSEILLE - SIRET : 13001533200013

UNIVERSITE RENNES Il HAUTE BRETAGNE - SIRET : 19350937900015

UNIVERSITE DE STRASBOURG - SIRET : 13000545700010
https://www.unistra.fr/

UNIVERSITE MONTPELLIER Il PAUL VALERY - SIRET : 19341089100017
UNIVERSITE DE LILLE - SIRET : 13002975400012

UNIVERSITE BREST BRETAGNE OCCIDENTALE (UBO) - SIRET : 19290346600014
UNIVERSITE AMIENS PICARDIE JULES VERNE - SIRET : 19801344300017
UNIVERSITE PARIS CITE - SIRET : 13002573700011

UNIVERSITE TOULOUSE Il - SIRET : 19311383400017

INSTITUT NATIONAL UNIVERSITAIRE JEAN-FRANCOIS CHAMPOLLION - SIRET : 19811201300018
UNIVERSITE COTE D'AZUR - SIRET : 13002566100013

UNIVERSITE DE ROUEN NORMANDIE - SIRET : 19761904200017

UNIVERSITE DE CAEN NORMANDIE - SIRET : 19141408500016

UNIVERSITE DE POITIERS - SIRET : 19860856400375

UNIVERSITE PARIS NANTERRE - SIRET : 19921204400010
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UNIVERSITE LYON 2 A ET L LUMIERE - SIRET : 19691775100014

UNIVERSITE PARIS Xl PARIS NORD VILLETANEUSE - SIRET : 19931238000017
UNIVERSITE DE PARIS VIII.PARIS VINCENNES - SIRET : 19931827000014
UNIVERSITE DE NIMES - SIRET : 13000375900011

Partenaires habilités

5 organismes habilités, d'aprés la liste publiée par France compétences : 4 a former et organiser I'évaluation et 1 a former.

Organisme SIRET Habilitation

ASSOCIATION DE GESTION UCO NIORT 88287053800 Former et organiser
023 I'évaluation

UCO LA REUNION 81327569000 Former et organiser
010 I'évaluation

UCO LA REUNION - ASSOCIATION DE GESTION DU CAMPUS DE 48170138100 Former

L'ENSEIGNEMENT CATHOLIQUE 024

UNIVERSITE CATHOLIQUE DE L OUEST 78611668100 Former et organiser
010 I'évaluation

UNIVERSITE CATHOLIQUE OUEST BRETAGNENORD 39326123500 Former et organiser
013 I'évaluation

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

. Intervention dans le secteur social (Accompagnement de différents publics en situation d’exclusion)

. Intervention dans les milieux socio éducatifs (Accompagnement de publics en situation d'échec scolaire ou
en demande de réorientation scolaire)

. Analyse de gestion des organisations/psychologie du travail/ergonomie cognitive.

. Contribution aux modélisations psychologiques des situations de vie humaine

. Réalisation d’enquétes par questionnaires ou d'entretiens

» Gestion des ressources humaines en entreprise.

COMPETENCES ATTESTEES

* Mobiliser les principaux concepts des différents champs théoriques de la discipline, de leurs courants
épistémologiques et de leurs approches méthodologiques pour analyser une question ou une problématique.

» Mobiliser, intégrer et utiliser des concepts issus d’autres champs disciplinaires relevant des Sciences Humaines et
des Sciences de la vie.

 Caractériser les régles fondamentales du comportement cognitif, conatif et social, normal et pathologique, dans son
environnement et dans son développement.

» Mobiliser les bases théoriques concernant les principales fonctions cognitives et le fonctionnement psychique a
difféerents ages de la vie : le développement et ses troubles, les apprentissages et leurs difficultés, le comportement
des enfants, de la personne adulte et de la personne vieillissante.

« Mobiliser les bases théoriques du fonctionnement psychique par la prise en compte du fait que I'individu se situe,
est influencé et influence un environnement social.

« Situer dans leur complexité les aspects normaux et pathologiques du comportement humain.

 Caractériser I'adaptation ou 'inadaptation a un environnement ordinaire ou spécifique.

e Se servir des bases neuro-anatomiques et neuropsychologiques normales et pathologiques du comportement
humain.

» Mobiliser les bases méthodologiques et statistiques pour I'analyse du comportement : objectif, problématique,
hypothése, méthode, analyse, implications.

» Mettre en ceuvre les principes fondamentaux des différentes méthodes en jeu dans la pratique de la discipline :
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méthodes d'observations, expérimentales et cliniques, méthodologies d'entretiens, d'enquétes, questionnaires,
élaboration d'échelles, pratique des tests, psychométrie et docimologie, dynamiques de groupe.

» Respecter les principes de I'éthique de la recherche, de la déontologie professionnelle des psychologues et de la
Iégislation qui concerne spécifiquement les psychologues.

* Situer son rdle et sa mission au sein d'une organisation pour s'adapter et prendre des initiatives.

« Identifier le processus de production, de diffusion et de valorisation des savoirs.

» Respecter les principes d'éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale.

 Travailler en équipe autant qu’en autonomie et responsabilité au service d’'un projet.

« |dentifier et situer les champs professionnels potentiellement en relation avec les acquis de la mention ainsi que les
parcours possibles pour y accéder.

 Caractériser et valoriser son identité, ses compétences et son projet professionnel en fonction d’un contexte.
 Prendre du recul face a une situation

 Utiliser les outils numériques de référence et les regles de sécurité informatique pour acquérir, traiter, produire et
diffuser de I'information ainsi que pour collaborer en interne et en externe

« Identifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources dans son domaine de spécialité pour
documenter un sujet et synthétiser ces données en vue de leur exploitation

 Analyser et synthétiser des données en vue de leur exploitation

» Développer une argumentation avec esprit critique

e Se servir aisément des différents registres d’expression écrite et orale de la langue francaise

« Communiquer par oral et par écrit, de fagon claire et non-ambigué&, dans au moins une langue étrangére

* |dentifier et situer les champs professionnels potentiellement en relation avec les acquis de la mention ainsi que les
parcours possibles pour y accéder

 Caractériser et valoriser son identité, ses compétences et son projet professionnel en fonction d’'un contexte

« Identifier le processus de production, de diffusion et de valorisation des savoirs

 Se situer son rdle et sa mission au sein d'une organisation pour s’adapter et prendre des initiatives

» Respecter les principes d'éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale

 Travailler en équipe et en réseau ainsi qu’en autonomie et responsabilité au service d’un projet

» Analyser ses actions en situation professionnelle, s’autoévaluer pour améliorer sa pratique

Chaque mention peut étre déclinée en parcours (anciennement spécialités) permettant d'acquérir des compétences
complémentaires. Pour plus d'information, se reporter aux liens renvoyant sur les sites des différentes universités
habilités/accréditées.

Blocs de compétences

RNCP24435BC01 — Exploitation de données a des fins d’analyse

LISTE DE COMPETENCES

« Identifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources dans son domaine de spécialité pour
documenter un sujet et synthétiser ces données en vue de leur exploitation.

 Analyser et synthétiser des données en vue de leur exploitation.

» Développer une argumentation avec esprit critique.

RNCP24435BC02 — Expression et communication écrites et orales

LISTE DE COMPETENCES
» Se servir aisément des différents registres d’expression écrite et orale de la langue francaise.
e Communiquer par oral et par écrit, de facon claire et non-ambigué&, dans au moins une langue étrangere.

RNCP24435BC03 — Usages digitaux et numériques

LISTE DE COMPETENCES
 Utiliser les outils numériques de référence et les regles de sécurité informatique pour acquérir, traiter, produire et
diffuser de I'information ainsi que pour collaborer en interne et en externe.
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RNCP24435BC04 — Identification d'un questionnement au sein d'un champ disciplinaire

LISTE DE COMPETENCES

« Situer dans leur complexité les aspects normaux et pathologiques du comportement humain.

» Caractériser I'adaptation ou l'inadaptation a un environnement ordinaire ou spécifique.

» Respecter les principes de I'éthique de la recherche, de la déontologie professionnelle des psychologues et de la
Iégislation qui concerne spécifiquement les psychologues.

 Caractériser les régles fondamentales du comportement cognitif, conatif et social, normal et pathologique, dans son
environnement et dans son développement.

RNCP24435BC05 — Mise en oeuvre de méthodes et d'outils du champ disciplinaire

LISTE DE COMPETENCES

* Se servir des bases neuro-anatomiques et neuropsychologiques normales et pathologiques du comportement
humain.

« Mobiliser les bases méthodologiques et statistiques pour I'analyse du comportement : objectif, problématique,
hypothése, méthode, analyse, implications.

» Mettre en oeuvre les principes fondamentaux des différentes méthodes en jeu dans la pratique de la discipline :
méthodes d'observations, expérimentales et cliniques, méthodologies d'entretiens, d'enquétes, questionnaires,
élaboration d'échelles, pratique des tests, psychométrie et docimologie, dynamiques de groupe.

RNCP24435BC06 — Positionnement vis a vis d’'un champ professionnel

LISTE DE COMPETENCES
« |dentifier et situer les champs professionnels potentiellement en relation avec les acquis de la mention ainsi que les

parcours possibles pour y accéder.
» Caractériser et valoriser son identité, ses compétences et son projet professionnel en fonction d’'un contexte.
* Identifier le processus de production, de diffusion et de valorisation des savoirs.

RNCP24435BC07 — Action en responsabilité au sein d’'une organisation professionnelle

LISTE DE COMPETENCES

« Situer son réle et sa mission au sein d'une organisation pour s’adapter et prendre des initiatives.
» Respecter les principes d'éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale.

« Travailler en équipe et en réseau ainsi qu’en autonomie et responsabilité au service d’'un projet.
» Analyser ses actions en situation professionnelle, s’autoévaluer pour améliorer sa pratique.

RNCP24435BC08 — Analyse d'un questionnement en mobilisant des concepts disciplinaires

LISTE DE COMPETENCES

» Mobiliser les bases théoriques concernant les principales fonctions cognitives et le fonctionnement psychique a
différents ages de la vie : le développement et ses troubles, les apprentissages et leurs difficultés, le comportement
des enfants, de la personne adulte et de la personne vieillissante.

» Mobiliser les bases théoriques du fonctionnement psychique par la prise en compte du fait que l'individu se situe,
est influencé et influence un environnement social.

e Mobiliser les principaux concepts des différents champs théoriques de la discipline, de leurs courants
épistémologiques et de leurs approches méthodologiques pour analyser une question ou une problématique.

» Mobiliser, intégrer et utiliser des concepts issus d’autres champs disciplinaires relevant des Sciences Humaines et
des Sciences de la vie.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
e N : administration des entreprises
e O : administration publique

R : arts, spectacle

S : autres activités de service (associations)
e J:info-com

Q : Santé humaine et action sociale
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TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
* Animateur socio-culturel

» Conseiller en développement local

» Conseiller en emploi et insertion professionnelle
» Coordonnateur de mission locale

e Conseiller conjugal et familial

» Conseillers d'orientation psychologue (COP)

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE

e Loi du n°85-772 du 25 juillet 1985 publiée au JO du 26 juillet 1985 (article 44).

e Arrété du 19 mai 2006 relatif aux modalités d’organisation et de validation du stage professionnel prévu par le
décret n° 90-255 du 22 mars 1990 modifié, fixant la liste des dipldomes permettant de faire usage professionnel du titre
de psychologue.

Les titulaires d’une Licence et d’'un Master de psychologie sont autorisés a faire usage du titre de psychologue selon
les textes en vigueur et sont reconnus par le Répertoire frangais d’Automatisation des listes (ADELI)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de 1a5surb.
Facteurs principaux Non-attractivité salariale, Non-durabilité de I'emploi
Salaire médian (mensuel) 2054 €
Familles professionnelles (FAP) L2X61 — Agents administratifs - tension 1/5 (Tres faible)

L4X80 — Techniciens des services administratifs - tension 4/5 (Elevée)
L5X92 — Cadres des ressources humaines et du recrutement -
tension 2/5 (Faible)

V3X90 — Psychologues, psychothérapeutes - tension 4/5 (Elevée)
V4X83 — Educateurs spécialisés et autres intervenants socio-
éducatifs - tension 5/5 (Trés élevée)

V4X85 — Professionnels de I'action sociale - tension 4/5 (Elevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 69 280

Jugés difficiles a recruter 38 %

Emplois saisonniers 10 %

Familles professionnelles (FAP) L2X61 — Agents administratifs

L4X80 — Techniciens des services administratifs

L5X92 — Cadres des ressources humaines et du recrutement
V3X90 — Psychologues, psychothérapeutes

V4X83 — Educateurs spécialisés et autres intervenants socio-
éducatifs

V4X85 — Professionnels de |'action sociale

\Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

Leur composition comprend :
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* une moitié d'enseignants-chercheurs, d'enseignants ou de chercheurs participant a la formation
« des professionnels qualifiés ayant contribué aux enseignements.
« des professionnels qualifiés n‘ayant pas contribué aux enseignements

COMPOSITION DU JURY — VAE
Composition définie par le Code de I'éducation : article L613-4 modifié par la loi n°2016-1088 du 8 aodt 2016 - art. 78

Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 7498 €

Prise en charge Branches concernées

7 498 € Valeur par défaut - 213 branches
Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 30/06/2024

Date de derniére délivrance possible 30/06/2024

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RNCP39023

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
Pour plus d'informations se reporter au site web des établissements.

Fiche officielle (France Compétences)
https://lwww.francecompetences.fr/recherche/rncp/24435/

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 372

Parcours menés a terme 587

Taux d'achévement 158 %

Période 03/2022 — 05/2026

Entrées et sorties — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 889

Montant total engagé 820 463 €

Colt moyen par dossier 923 €

Durée moyenne 293 h

Période 04/2020 — 06/2024
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France compétences 89 %

Reste a charge titulaire 10 %
France Travail 1%
Compte d'engagement citoyen 0%
Régions 0%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépdts (open data), tous organismes confondus.
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