
Répertoire national des certifications professionnelles

Carrières sociales option assistance sociale
RNCP2480   ·   RNCP   ·   Publiée

L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 5

Sigle DUT — Diplôme universitaire de technologie

Code(s) NSF 332

Formacode(s) 44083

Code(s) ROME K1201, K1204, K1205, K1802

Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Date d'échéance 01/01/2024

Certificateur(s)
MINISTERE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE   ·   SIRET : 11004401300040

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le professionnel titulaire du DUT Carrières sociales option Assistance Sociale intervient pour soutenir les populations
pour lesquelles un besoin s’exprime dans les domaines de la santé, de l’éducation, de la justice, de l’emploi. A partir
d’un diagnostic associant les personnes, il collabore au sein d’une équipe pluridisciplinaire à la mise en place
d’actions sociales d’intérêt collectif. Son travail consiste, dans une démarche éthique, à accueillir, orienter et informer
les personnes qui s’adressent à lui ou qui lui sont adressées. Il analyse, en fonction des missions qui lui sont
confiées, la situation économique et sociale de chaque personne, famille, groupe ou population. Il prend en compte
les différentes problématiques et met en œuvre avec les personnes des actions tant individuelles que collectives pour
améliorer leurs conditions de vie. Dans le cadre d’un suivi, il aide les personnes dans leurs démarches
administratives. Il prend connaissance des résultats de son intervention, essentiels dans une perspective d’évaluation
interne. Il les communique aux personnes, à l’environnement et aux partenaires pour évaluation externe.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Réaliser un diagnostic social en analysant une situation, en identifiant des besoins des populations et en faisant
émerger une problématique.
S’approprier l’environnement institutionnel de l’action sociale.
Participer à des projets d’aide à la personne ainsi qu’à des interventions sociales d’intérêt collectif, en utilisant des
outils participatifs.
Intervenir en service social auprès des publics spécifiques.
Communiquer à l’oral et à l’écrit avec son environnement professionnel (rédiger des documents argumentés, y
compris en anglais).
Mettre en oeuvre un plan d’aide aux personnes au travers d’actions adaptées en s’appuyant sur les potentialités des
personnes.
Veiller à l’application des règles d’hygiène et de sécurité ainsi que des normes environnementales.
Développer une expertise sociale.
Evaluer des actions : ajuster des projets et des postures professionnelles.
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Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le professionnel titulaire du DUT Carrières Sociales option Assistance Sociale peut exercer dans des associations,
des établissements publics, des collectivités, et des organismes de protection sociale.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Chargé / Chargée d'intervention sociale
Conseiller / Conseillère technique de service social
Intervenant / Intervenante d'action sociale

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

L’exercice de la profession d’Assistant de Service Social est réglementé et exige d’être titulaire du Diplôme d’Etat
d’Assistant de Service Social. Le titulaire du DUT Carrières Sociales option Assistance sociale peut bénéficier
d’allègements de formation pour la préparation au Diplôme d’Etat.

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)

Facteurs principaux Lien formation-emploi, Intensité d'embauche, Non-attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 1 800 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+2 (DUT, BTS, Deug ou équivalent) en services
aux personnes (37 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) V4X85 — Professionnels de l'action sociale · tension 4/5 (Élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 10 060

Jugés difficiles à recruter 45 %

Emplois saisonniers 6 %

Familles professionnelles (FAP) V4X85 — Professionnels de l'action sociale

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, VAE

Personnes ayant contribué aux enseignements (décret n°84-1004 du 12 novembre 1984 sur les IUT ; arrêté du 3 août
2005) dont les enseignants et les professionnels, puis Jury officiel de l’Université de rattachement.

COMPOSITION DU JURY — CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Non

Financement en alternance (NPEC)
Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).

Prise en charge usuelle 7 813 €
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Selon la branche 7 200 € – 8 174 €

Prise en charge Branches concernées

7 813 € Valeur par défaut · 210 branches

8 174 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

8 085 € CPNEFP de la Mutualité Sociale Agricole

7 200 € CPNEF des acteurs du lien social et familial (ALISFA)

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 01/01/2024

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/2480/

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 1

Montant total engagé 975 €

Coût moyen par dossier 975 €

Durée moyenne 1080 h

Période 10/2020

France compétences 100 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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