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Chef(fe) de projets informatiques
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L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 7

Code(s) NSF 326p

Code(s) ROME H1102, M1803, M1806

Type d'enregistrement Enregistrement sur demande

Date d'échéance 17/03/2021

Certificateur(s)
ASS. POUR DEVELOPPEMENT INSERTION PROFES   ·   SIRET : 40980167700017

Partenaires habilités
6 organismes habilités, d'après la liste publiée par France compétences : 6 à former et organiser l'évaluation.

Organisme SIRET Habilitation

AFLOKKAT 52229814000032 Former et organiser l'évaluation

ASTON INSTITUT 49868549400029 Former et organiser l'évaluation

EXPERNET 44276468400027 Former et organiser l'évaluation

FITEC 34964000300092 Former et organiser l'évaluation

GROUPE IGS - CIEFA 33264146300028 Former et organiser l'évaluation

INSTITUT DE GESTION SOCIALE 31249509600082 Former et organiser l'évaluation

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le/la Chef(fe) de projets informatiques recense les besoins puis prescrit des solutions logicielles ou d’infrastructure. Il
conseille la direction. Il supervise et pilote les projets qui lui sont confiés. Il assure la mise en oeuvre des mesures
d'accompagnement du changement en matière d'organisation du travail et de la formation des utilisateurs. Il assure le
plus souvent l'encadrement hiérarchique d’une équipe.
Il/elle est amené à réaliser les activités suivantes :
•  Analyse ou rédaction de cahiers des charges.
•  Audit, analyse des besoins en termes d'opportunité, de faisabilité et de rentabilité.
•  Conseil en organisation, proposition de solutions matérielles, logicielles ou réseaux.
•  Elaboration des réponses à appels d’offres et des propositions commerciales contractuelles.
•  Développement des produits et des processus, Re-ingénierie des processus.
•  Evaluation des charges, des risques et des moyens, planification des tâches et ordonnancement des travaux.
•  Conduite et coordination du projet, animation d’équipes.
•  Gestion du budget du projet ou du service.
•  Management du changement, négociation des solutions, marketing auprès des utilisateurs, formation.
•  Réalisation du recettage, des mesures et des tests, validation des étapes avec le client.
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COMPÉTENCES ATTESTÉES

Les capacités attestées :
•  Etre capable d’intégrer la demande du client et à la formaliser dans une proposition de projet,
•  Etre capable de fusionner des données convergentes en opérant des choix,
•  Etre capable d’analyser l’impact des solutions à mettre en place et de projection dans l’avenir,
•  Etre capable d’estimer et d’optimiser la solution proposée, évaluer l’interopérabilité des solutions techniques,
•  Être capable de conceptualiser modéliser et formaliser un processus à partir de l’analyse des pratiques, pouvoir en
mesurer l’efficacité. Faire preuve d’une grande rigueur de formalisme,
•  Etre capable de définir les périmètres du projet, maîtrise d’œuvre, maîtrise d’ouvrage,
•  Etre capable d’accompagner le changement en prévenant les conflits,
•  Etre capable de communiquer par écrit tant en français qu’en anglais,
•  Faire preuve d’un sens de l’écoute efficace, savoir se rendre disponible, faire preuve de réactivité et assurer un
coaching efficace,
•  Etre capable de négocier dans un contexte gagnant/gagnant, de concilier les exigences et les contraintes,
•  Etre capable de mener des entretiens, de mobiliser et entraîner ses équipes vers la performance,
•  Etre capable de contrôler le niveau d’écart entre le prévu et le réalisé, évaluer les impacts des dépassements des
indicateurs de pilotage et de contrôle.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

•  Sociétés de services en ingénierie informatique (SSII).
•  Entreprises de Services du Numérique (ESN).
•  Cabinets de conseil ou d'ingénierie.
•  Entreprises utilisatrices.
•  Entreprise publique.
•  Collectivité territoriale.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  Chef de projet.
•  Responsable projet
•  Consultant MOA/MOE

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 777 €

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X93 — Experts et consultants en systèmes d'information · tension
5/5 (Très élevée)
R2X80 — Attachés commerciaux · tension 4/5 (Élevée)
R4X91 — Technico-commerciaux · tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 45 742
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Jugés difficiles à recruter 42 %

Emplois saisonniers 2 %

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X91 — Chefs de projet et directeurs de service informatique
M2X93 — Experts et consultants en systèmes d'information
R2X80 — Attachés commerciaux
R4X91 — Technico-commerciaux

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION, VAE

100% de membres extérieurs à l’organisme, dont au moins 65 % de représentants qualifiés des professions
informatiques

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 17/03/2021

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP36009

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://www.inspi.fr/demande-de-documentation/
ADIP-Institut de Poly-Informatique

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/25554/

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 15

Montant total engagé 40 235 €

Coût moyen par dossier 2 682 €

Durée moyenne 263 h

Période 01/2020 – 12/2021

France compétences 77 %

France Travail 20 %

Reste à charge titulaire 3 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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