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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le Vendeur conseil en pharmacie et parapharmacie accueille il renseigne il conseille et il vend les produits de la
pharmacie et parapharmacie : produits de confort et libre accès, d'hygiène et cosmétiques, aromathérapie,
phytothérapie, nutrition diététique...
Il fidélise la clientèle, il assure la prévention service, il gére et anime l'espace de vente.
Il assure les tâches intermédiaires( vente en ligne des produits de confort et libre accès de pharmacie et
parapharmacie, range gère le stock, il négocie les achats des produits avec les fournisseurs)

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Les capacités atttestées :
Assure une prise en charge totale de la clientèle
Maîtrise les caractéristiques et propriétés, les avantages et inconvénients des produits de confort et libre accès de la
pharmacie parapharmacie
Analyse et répond aux clients grâce à la maîtrise des connaissances techniques et scientifiques.
Applique les procédures de prise en charge et de remboursement des produits de confort et libre accès de la
pharmacie parapharmacie
Organise des évènementiels,anime l'espace de vente

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Secteurs d'activités : 
Pharmacie
Parapharmacie
Tout point de vente spécialisé en produits de confort libre accès et bien être.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Types d'emploi accessible :
Gérant d'une enseigne spécialisée 
Responsable technico commercial.
Technicien Conseiller en pharmacie parapharmacie grande distribution 
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RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 2 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Non-attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 2 359 €

Familles professionnelles (FAP) L0X60 — Secrétaires bureautiques et assimilés · tension 2/5 (Faible)
L3X80 — Secrétaires de direction · tension 5/5 (Très élevée)
R2X80 — Attachés commerciaux · tension 4/5 (Élevée)
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
· tension 2/5 (Faible)
R4X91 — Technico-commerciaux · tension 3/5 (Modérée)
V3X70 — Techniciens médicaux et préparateurs · tension 5/5 (Très
élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 74 404

Jugés difficiles à recruter 37 %

Emplois saisonniers 6 %

Familles professionnelles (FAP) L0X60 — Secrétaires bureautiques et assimilés
L3X80 — Secrétaires de direction
R2X80 — Attachés commerciaux
R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
R4X91 — Technico-commerciaux
V3X70 — Techniciens médicaux et préparateurs

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE,
VAE

Le jury de certification est composé de:-4 représentants professionnels du secteur - le Directeur de Néroli - le
responsable pédagogique de Néroli.
Parmi les professionnels, 2 sont employeurs et 2 sont salariés

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 25/07/2020

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/25601/
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Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 1

Montant total engagé 2 992 €

Coût moyen par dossier 2 992 €

Durée moyenne 600 h

Période 10/2020

France compétences 66 %

Reste à charge titulaire 34 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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