Répertoire national des certifications professionnelles

Arts Lettres et Langues Métiers de la médiation
scientifique et technique

RNCP25798 - RNCP - Publiée

L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 6

Sigle Licence Professionnelle — Licence professionnelle
Code(s) NSF 320

Code(s) ROME H1207, H1202, H1203, E1108, H1101

Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Certificateur(s)
MINISTERE DE L'EDUCATION NATIONALE

Université de Limoges
http://lwww.unilim.fr

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Parcours Information, design et rédaction technique

Un rédacteur technique est un spécialiste de la communication technique. Il congoit, rédige et met en page des
modes d'emploi, des aides-en-ligne, des manuels utilisateur, d'autres documents qui ont pour objectif commun de
guider les actions des utilisateurs d'un produit, d'une machine ou d'un logiciel.

Sa motivation principale est d'aider un utilisateur a bien comprendre comment manipuler un dispositif technique sans
risque. Il maitrise également un grand nombre d'outils informatiques.

COMPETENCES ATTESTEES

Le titulaire de la certification est capable de :

» - Analyser et modéliser des taches-utilisateur et/ou le focntionnement d'un dipositif technique (machine, logiciel...),

- Exploiter un modeéle de taches-utilisateurs pour concevoir des documents techniques ergonomiques,

- Concevoir, rédiger et produire des documents techniques (modes d'emploi, instructions de maintenance, manuels
utilisateur, aides en ligne...) sur support papier ou informatique,

» - Maitriser les outils informatiques nécessaires a la réalisation de documents techniques (traitement de texte, PAO,
Webdesign),

- Maitriser des langages informatiques couramment utilisés en rédaction technique (xhtml, XML),

- Organiser et gérer un flux de production documentaire depuis la conception jusqu'a la mise a jour,

e - Piloter un projet, sélectionner des prestataires extérieurs pour la réalisation de certaines taches (traduction,
graphisme...).

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Tous les secteurs d'activité sont concernés (tout produit étant obligatoirement accompagné d'une documentation
technique). Les secteurs les plus porteurs sont les suivants : industrie, informatique et TIC, aéronautique,
communication, technologies innovantes, ingénierie de l'information.
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TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Ce professionnel peut prétendre aux emplois suivants :
e - Rédacteur technique

e - Communicateur technique

* - Concepteur-rédacteur

- Développeur de l'information

e - Chargé de mission en documentation technique

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travalil

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Trés élevée (5/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de 2a5surb5.
Facteurs principaux Manque de main-d‘ceuvre disponible
Salaire médian (mensuel) 2898 €
Familles professionnelles (FAP) G1X75 — Techniciens et agents de malitrise en assistance et support

technique client et en installation et maintenance télécoms et courants
faibles - tension 5/5 (Trés élevée)

HOX90 — Techniciens du contrble qualité - tension 5/5 (Tres élevée)
HO0X91 — Techniciens du dessin industriel - tension 5/5 (Trés élevée)
H1X90 — Ingénieurs et cadres de fabrication et de la production -
tension 4/5 (Elevée)

H1X92 — Ingénieurs en maintenance et support technique client -
tension 5/5 (Tres élevée)

H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrdle qualité
- tension 5/5 (Tres élevée)

U0X81 — Interpretes - tension 2/5 (Faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 12 064

Jugés difficiles a recruter 52 %

Emplois saisonniers 3%

Familles professionnelles (FAP) G1X75 — Techniciens et agents de maitrise en assistance et support
technique client et en installation et maintenance télécoms et courants
faibles

HOX90 — Techniciens du contrdle qualité

HOX91 — Techniciens du dessin industriel

H1X90 — Ingénieurs et cadres de fabrication et de la production
H1X92 — Ingénieurs en maintenance et support technique client
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contréle qualité
U0X81 — Interpretes

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

Personnes ayant contribué aux enseignements (Loi n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur l'enseignement
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supérieur)

COMPOSITION DU JURY — CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Pour partie du dipldme par VES ou VAP (commission pédagogique présidée par un professeur des universités et
comprenant deux enseignants chercheurs de la formation et un enseignant chercheur ayant des activités en matiere
de formation continue).

COMPOSITION DU JURY — VAE

Possible pour tout ou partie du dipléme par VAE (jury composé de trois enseignants chercheurs ainsi que deux
personnes ayant une activité principale autre que I'enseignement et compétentes pour apprécier la nature des acquis
(loi n° 2002-73 du 17 janvier 2002).

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS
RNCP3366

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://www.flsh.unilim.fr
http://www.unilim.fr/

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/25798/
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