Répertoire national des certifications professionnelles

Mention "Management et Commerce international”

RNCP26384 - RNCP - Publiée

L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 7

Sigle MASTER — Master

Code(s) NSF 310

Code(s) ROME M1402, H1102, M1703, D1406
Type d'enregistrement Enregistrement de droit

Date d'échéance 31/01/2020

Certificateur(s)

Université Toulouse 1 Capitole
http://www.univ-tlsel.fr

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES
Cette mention comprend les parcours types suivants :

. M1 International Management
. M2 International Management
. M2 Master of Science in International Management

dont les activités et les compétences ou capacités attestées communes sont décrites ci-apres.
Pour consulter les informations spécifiques aux parcours types, se référer aux liens Internet renvoyant vers les fiches
parcours types des établissements.

Les dipldmés de cette mention sont amenés a travailler dans les entreprises frangaises a vocation internationale, les
grandes entreprises industrielles ou de services internationales, les PME industrielles ou de services présentes sur
les marchés internationaux ou souhaitant s'y positionner, les cabinets de conseil internationaux, les banques et
assurances internationales.

La Mention Management et commerce International vise I'ensemble des activités professionnelles assurées par des
cadres, des consultants et des experts polyvalents dans le domaine du management d'entreprises internationales.
Les parcours-types de Masters associés sont généralistes et visent a préparer de jeunes cadres a exercer leur
activité dans un contexte international.

Participation et pilotage de projets internationaux :
*mise en place et le déploiement de projets internationaux
*prise en considération des contraintes légales, administratives, comptables, fiscales, organisationnelles et
managériales liées a ces projets
*intégration des dimensions interculturelles dans le pilotage et la gestion humaine des projets
Le commerce international :
*pratiqgue et management de négociations dans un contexte international
« formalisation de la demande client, mise au point d'un cahier des charges adapté
« coordination des propositions techniques et commerciales proposées, contractualisation de la relation client et suivi
d'affaire
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*participation a la réflexion stratégique en matiére de marketing international, prise en compte des couples marchés-
produits dans la politique marketing, le marketing international de produits

L'accompagnement des structures et organisations vers l'internationalisation :
 participation a la réflexion stratégique en matiere d'internationalisation, telles que les arbitrages sur les modalités
d'implantation en terme de structure (exportation, implantation de filiale, acquisition, partenariat), de ressources
(Management des RH internationales, conditions d'expatriation), de process (organisation des relations siege - filiale,
logistique, production)

COMPETENCES ATTESTEES

e Maitriser en anglais les concepts, les méthodologies, les pratiques et les outils en gestion et administration
d’activités internationales afin de s'adapter a différents environnements culturels.

« Appréhender le cadre institutionnel, économique, légal, et social dans différents contextes organisationnels, et
accompagner le développement d'affaires dans ces contextes.

» Elaborer et mettre en place les procédures de gestion des activités internationales, au sieége ou dans les filiales de
groupes, gérer les relations partenariales avec les fournisseurs, les clients, ou les entreprises partenaires tenant
compte de la double nécessité d'’harmoniser et d'optimiser les pratiques du groupe et de s'adapter aux différents
contextes nationaux .

» Réaliser des diagnostics internes, analyser I'organisation et actions en place et proposer des améliorations,
destinées a améliorer la croissance et la performance.

» Elaborer et suivre les indicateurs de I'organisation (tableaux de bord, ratios financiers, rentabilité et performance
des projets) en tenant compte des spécificités de différents pays.

» Développer de nouvelles actions commerciales et de nouveaux projets en contexte international

e Manager des équipes multiculturelles

.Compétences transversales

Conduire une analyse réflexive et distanciée prenant en compte les enjeux, les problématiques et la complexité
d’'une demande ou d’une situation afin de proposer des solutions adaptées et/ou innovantes

Conduire un projet (conception, pilotage, coordination d’équipe, mise en ceuvre et gestion, évaluation, diffusion)
pouvant mobiliser des compétences pluridisciplinaires dans un cadre collaboratif

Identifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources spécialisées pour documenter un
sujet et synthétiser ces données en vue de leur exploitation

Actualiser ses connaissances par une veille dans son domaine, en relation avec I'état de la recherche et
I'évolution de la reglementation

Evaluer et s’autoévaluer dans une démarche qualité

S’adapter a différents contextes socio-professionnels et interculturels, nationaux et internationaux

Rédiger des cahiers des charges, des rapports, des synthéses et des bilans,

Communiquer par oral et par écrit, de facon claire et non-ambigué, en frangais et dans au moins une langue
étrangeére, et dans un registre adapté a un public de spécialistes ou de non-spécialistes

Utiliser les outils numériques de référence et les regles de sécurité informatique pour acquérir, traiter, produire
et diffuser de I'information de manieére adaptée ainsi que pour collaborer en interne et en externe

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Tous secteurs d’activités (de A a U)

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
» Chef de projets internationaux

* Manager export

» Consultant en affaires internationales
* Négociateur international

» Responsable marketing international

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
Pas de réglementation d'activités
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Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de 2a4 surb.
Facteurs principaux Manque de main-d'ceuvre disponible
Salaire médian (mensuel) 2904 €
Familles professionnelles (FAP) L4X80 — Techniciens des services administratifs - tension 4/5 (Elevée)

L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes) - tension 3/5 (Modérée)

R1X68 — Employés des services commerciaux - tension 3/5
(Modérée)

R2X80 — Attachés commerciaux - tension 4/5 (Elevée)

R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats) - tension 3/5 (Modérée)

R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
- tension 2/5 (Faible)

R4X91 — Technico-commerciaux - tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 56 575

Jugés difficiles a recruter 36 %

Emplois saisonniers 4%

Familles professionnelles (FAP) L4X80 — Techniciens des services administratifs
L5X90 — Cadres administratifs, comptables et financiers (hors
juristes)

R1X68 — Employés des services commerciaux

R2X80 — Attachés commerciaux

R3X83 — Professions intermédiaires du marketing et des services
commerciaux (hors achats)

R4X90 — Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
R4X91 — Technico-commerciaux

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, CANDIDATURE INDIVIDUELLE
* des enseignants-chercheurs, d'enseignants ou de chercheurs participant a la formation
« des professionnels qualifiés ayant contribué aux enseignements

« des professionnels qualifiés n‘ayant pas contribué aux enseignements

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE
« des enseignants-chercheurs, d'enseignants ou de chercheurs participant a la formation
« des professionnels qualifiés ayant contribué aux enseignements

« des professionnels qualifiés n'ayant pas contribué aux enseignements

COMPOSITION DU JURY — VAE
« d'une majorité d'enseignants-chercheurs

» des personnes ayant une activité principale autre que I'enseignement et compétentes pour apprécier la nature des
acquis, notamment professionnels, dont la validation est sollicitée.
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Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 31/01/2020

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS
RNCP16308

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
http://www.ut-capitole.fr
http://www.iae-toulouse.fr
Université Toulouse 1 Capitole

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/26384/
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