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L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 5

Code(s) NSF 255r

Code(s) ROME I1304, I1307, I1401

Type d'enregistrement Enregistrement sur demande

Date d'échéance 18/02/2009

Certificateur(s)
Ministère de le l'Intérieur - Direction générale de la gendarmerie nationale

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le Technicien supérieur des télécommunications et de la maintenance informatique a pour fonction d’installer et de
maintenir en condition opérationnelle les différents matériels et systèmes de télécommunications et d’informatique de
la gendarmerie tout en assumant la fonction de conseiller de commandement.
Il a pour principales activités :
•  Conseiller le commandement en sachant mener des expertises techniques.
•  Assurer la fonction d’agent de sécurité des systèmes d’information et de communication.
•  Assurer une gestion comptable et opérationnelle des matériels : des réseaux radio électriques (fixes, mobiles et de
circonstance), des réseaux filaires (téléphonie, télégraphie), des réseaux locaux informatiques et télématiques.
•  Former et assister les utilisateurs.
•  Mettre en place, exploiter et maintenir en condition les moyens matériels et les systèmes télématiques ou
informatiques de la gendarmerie.
•  Occuper les fonctions de technicien de maintenance opérationnelle au sein d’un atelier de télécommunications et
de maintenance informatique.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

COMPETENCES ATTESTEES : - Etre capable de réaliser des études techniques et de procéder à des expertises
•  Connaître les règles de sécurité relatives aux matériels et systèmes d’information et de communication
•  Connaître les règles de gestion et les positions administratives du matériel ainsi que leur condition d’emploi
•  Connaître et maîtriser les règles de maintenance préventive et corrective
•  Etre capable d’analyser au préalable toute installation
•  Connaître et maîtriser les techniques de dépannage
•  Etre capable de paramétrer les différents matériels et systèmes de télécommunication et d’ informatique utilisés en
gendarmerie
•  Connaître l’organisation et le fonctionnement d’un service des télécommunications et de l’informatique

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Les Techniciens supérieurs des télécommunications et de la maintenance informatique ont pour fonction d’installer et
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de maintenir en condition opérationnelle les différents matériels et systèmes de télécommunications et d’informatique
de la gendarmerie au sein des ateliers répartis sur l’ensemble du territoire à des échelons hiérarchiques différents
(groupement de gendarmerie départementale, légion de gendarmerie départementale et grands commandements).

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Emploi accessible : Technicien supérieur des télécommunications et de la maintenance informatique

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très élevée (5/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2 358 €

Familles professionnelles (FAP) G0A40 — Ouvriers de la maintenance générale et mécanique ·
tension 5/5 (Très élevée)
G1X72 — Techniciens et agents de maîtrise en maintenance générale
et mécanique industrielle · tension 5/5 (Très élevée)
G1X75 — Techniciens et agents de maîtrise en assistance et support
technique client et en installation et maintenance télécoms et courants
faibles · tension 5/5 (Très élevée)
H1X92 — Ingénieurs en maintenance et support technique client ·
tension 5/5 (Très élevée)
M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom · tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 30 493

Jugés difficiles à recruter 59 %

Emplois saisonniers 5 %

Familles professionnelles (FAP) G0A40 — Ouvriers de la maintenance générale et mécanique
G1X72 — Techniciens et agents de maîtrise en maintenance générale
et mécanique industrielle
G1X75 — Techniciens et agents de maîtrise en assistance et support
technique client et en installation et maintenance télécoms et courants
faibles
H1X92 — Ingénieurs en maintenance et support technique client
M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE
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10 membres dont 50 % extérieurs à l’organisme de formation

COMPOSITION DU JURY — VAE

Idem

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 18/02/2009

Liens avec d'autres certifications

ANCIENNES VERSIONS

RNCP2392

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP9089

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/274/
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