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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Lassistant webmaster participe a la conception et au développement de sites internet ou intranet. Il prend part a la
définition de la charte graphique (en collaboration avec le webdesigner) et de I'architecture du site. Une fois le site
mis en ligne, il assure une mise a jour réguliére des informations et met au point de nouvelles fonctionnalités : forums,
foire aux questions (FAQ)... Il peut parfois prendre part au travail éditorial.

Il peut participer & la rédaction d’'une documentation technique ou a des actions de formation.

Il pratique également une veille technologique et concurrentielle.

Le technicien supérieur réseaux gére le parc micro-informatique d’'une entreprise. Il installe le matériel (ordinateurs,
imprimantes, scanners...) et connecte les machines au réseau. Il teste et configure les logiciels. Il surveille I'évolution
du trafic sur le réseau et intervient en cas de probleme.

Il effectue I'entretien préventif du parc informatique et effectue le dépannage dés qu’un incident technique est signalé.
Il analyse la composition du parc (souvent hétérogéne) et fait des propositions concernant I'évolution des
équipements.

Le technicien supérieur de maintenance de bases de données travaille sous la direction de I'administrateur de bases
de données. Il participe a la mise en place de procédures de sécurité. |l organise le stockage des données sur les
disques durs du réseau. Il contréle I'intégrité des données et la cohérence des informations.

Il définit les droits d’accés des utilisateurs (consultation, modification...) aux différentes bases. Il peut parfois
synthétiser, grace a des logiciels spécialisés, I'information contenue dans les bases.

COMPETENCES ATTESTEES
Etre autonome et organisé Procéder de maniére rigoureuse pour les opérations de maintenance

Faire preuve de qualités relationnelles
Comprendre I'anglais technique
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Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Ce professionnel travaille dans les sociétés de services et d’ingénierie informatique et dans les entreprises de tous
secteurs.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Il exerce la fonction d'assistant chef de projet intranet, de technicien supérieur informatique et réseaux ou de
technicien de maintenance de bases de données.

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent

de 344 surb.
Facteurs principaux Intensité d'embauche, Inadéquation géographique
Salaire médian (mensuel) 2419€
Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et

de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique -
tension 4/5 (Elevée)

M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom - tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 9549

Jugés difficiles a recruter 46 %

Emplois saisonniers 3%

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et

de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de I'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE
La composition du jury est arrétée par le Président de I'Université.

Le jury, présidé par un enseignant-chercheur, réunit les enseignants et les professionnels ayant dispensé des
enseignements dans I'année d'études concernée.

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

idem

Financement en alternance (NPEC)

Niveau de prise en charge d'un contrat d'apprentissage par les OPCO, fixé par France compétences par branche
professionnelle (CPNE).
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Prise en charge usuelle 7700 €

Selon la branche 6292€-8044 €

Prise en Branches concernées

charge

7700 € Valeur par défaut - 203 branches

7889 € CPNE Branche Caoutchouc, CPNEFP Commerce a distance, CPNEFP des commerces et services de
l'audiovisuel, de I'électronique et de I'équipement ménager, CPNEFP des jardineries et graineteries,
CPNEFP du Négoce de I'ameublement

6292 € CPNE des industries de santé (CPNEIS), CPNEFP ICGV entreprises de la viande

8044 € CPNEFP dans les établissements d'enseignement privés sous contrat

7814 € CPNE des Télécoms

6510 € CPNE de l'ingénierie, des services informatiques et du conseil

Base légale
Date d'échéance de I'enregistrement 01/01/2025

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/2876/
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