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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

La démarche qualité industrielle permet d’améliorer la réactivité et la compétitivité de l’entreprise. En collaboration
avec le responsable qualité, ce technicien supérieur participe à la mise en place de démarches qualité totale et/ou de
certification. Il anime des groupes de travail en vue de proposer des améliorations. Il implique le personnel dans la
démarche.
Il intervient aux différentes étapes de la fabrication, depuis le contrôle des matières premières jusqu’au
conditionnement, et observe les méthodes de travail. Il surveille aussi les délais de livraison.
Avant le lancement de la production, il établit des procédures d’essais et prépare les instruments de mesure. En
cours de fabrication, il assure le suivi au quotidien des indicateurs qualité et analyse le résultat des auto-contrôles. Il
vérifie la conformité des produits et des services.
Il contribue également à la mise au point de nouveaux produits en intégrant les exigences de la qualité, de
productivité et d’automatisation des procédés. Il évalue ensuite l’efficacité de son action en effectuant des enquêtes
ou des bilans. A partir de ses investigations, il rédige des documents qualité.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Avoir le sens des responsabilités Etre autonome et organisé
Faire preuve de capacités d’adaptation
Se montrer diplomate

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le technicien supérieur qualité travaille principalement dans les entreprises industrielles (automobile, agroalimentaire,
chimie…) mais aussi dans les sociétés de services, les organismes de certification…

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ
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Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Très élevée (5/5)

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible

Salaire médian (mensuel) 2 491 €

Familles professionnelles (FAP) H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire ·
tension 5/5 (Très élevée)
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité · tension 5/5 (Très élevée)
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité
· tension 5/5 (Très élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 7 009

Jugés difficiles à recruter 52 %

Emplois saisonniers 6 %

Familles professionnelles (FAP) H0X40 — Ouvriers qualifiés du contrôle qualité et de laboratoire
H0X90 — Techniciens du contrôle qualité
H1X93 — Ingénieurs des méthodes de production, du contrôle qualité

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Enseignants et professionnels

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, VAE

idem

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF

http://sciences.univ-fcomte.fr

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/2881/
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