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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Les activités concernées sont multiples dans le cadre des politiques de la ville, de la cohésion sociale, de l’économie
sociale et solidaire.
L’agent de développement local contribue à l’insertion par l’économique de personnes en difficultés. Il analyse les
données socioéconomiques se rapportant au territoire concerné. Il étudie la faisabilité technique et financière de
projets en prenant en compte les initiatives locales et les avis de la population.
Il peut aussi prendre part à la gestion du budget et à la définition du projet d’établissement d’une structure de
proximité (sanitaire ou sociale).
L’animateur social et le médiateur aident les publics précaires à résoudre des problèmes d’ordre social, professionnel
ou psychologique. Ils conseillent les personnes concernées et les oriente vers les dispositifs d’aide les mieux
adaptés. Ils peuvent également accompagner ces personnes dans leurs démarches administratives. Ils sont
généralement spécialisés dans des champs d’intervention spécifiques (soins, insertion professionnelle, action
judiciaire…).
Le médiateur évalue la situation des personnes qu’il rencontre et assure un suivi personnalisé. Il suit régulièrement
l’évolution des situations et réajuste éventuellement ses interventions.
L’animateur peut, quant à lui, mener des actions d’information auprès des jeunes au sujet des conduites à risques
(maladies sexuellement transmissibles, toxicomanie…) ou contribuer à la mise en place de dispositifs de prévention
de la violence, de soutien aux personnes âgées ou handicapées afin qu’elles conservent un maximum d’autonomie.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Réagir avec pertinence à des situations d'urgence, de conflit ou d'agressivité Faire preuve de capacités d’adaptation
Etre à l’écoute des autres
Se tenir informé de l’évolution de la législation

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Ce professionnel travaille dans des collectivités locales et territoriales ou dans des institutions et structures sanitaires
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et sociales spécialisées (associations, établissements éducatifs et d’hébergement, maisons de jeunes…).

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

Il peut prétendre au poste d’agent de développement local, d’animateur ou de médiateur.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)

Facteurs principaux Lien formation-emploi, Intensité d'embauche, Non-attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 1 800 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+2 (DUT, BTS, Deug ou équivalent) en services
aux personnes (37 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) V4X85 — Professionnels de l'action sociale · tension 4/5 (Élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 10 060

Jugés difficiles à recruter 45 %

Emplois saisonniers 6 %

Familles professionnelles (FAP) V4X85 — Professionnels de l'action sociale

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE

Enseignants et professionnels

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

idem

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 25/06/2020

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
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Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
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