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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

La gestion de sites est une activité qui demande des compétences techniques mais aussi graphiques,
informationnelles, éditoriales, voire commerciales.
Le webmaster conçoit et développe des sites internet ou intranet en utilisant différents logiciels. Il respecte la
législation concernant la création d’un site web (déclaration des données nominales à la CNIL). Il est généralement
en contact avec un prestataire de services pour l’hébergement du site.
Il organise les sites et conçoit la charte graphique. Il définit les fonctionnalités répondant aux besoins des utilisateurs.
Cherchant à rendre les informations attractives et rapides d’accès, il soigne l’ergonomie, l’interactivité et le
dynamisme de la navigation. Il assure la mise en forme du site en combinant le texte, l’image et parfois le son ou la
vidéo. Il relie éventuellement les pages créées à des bases de données. Il met les informations à jour et veille à
l'enrichissement et au renouvellement du site.
Chargé du référencement, le webmaster soumet le site aux annuaires et aux moteurs de recherche et spécifie les «
métadonnées » (mots-clés). Il dote le site d’outils statistiques permettant d’en évaluer la fréquentation et utilise ses
connaissances en matière de réseaux pour contrôler le trafic (adaptation des ressources au nombre de connexions
simultanées et fluidification des échanges).
Par ailleurs, il veille à assurer la sécurité du site contre les piratages.
Il organise, surtout dans le cas d’un intranet, une messagerie, un espace de discussion en temps réel (forum, chat),
une liste de diffusion… Il propose également d’autres services permettant le travail collaboratif (groupware, workflow,
questionnaire en ligne, signets classés par thèmes, documents à télécharger, trombinoscope…).

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Avoir des compétences techniques dans l’administration d’un serveur et son environnement S’auto-former sur les
nouvelles versions des logiciels
Assurer une veille technologique sur internet et dans la presse spécialisée
Maîtriser l’anglais
Connaître les infrastructures et les protocoles de transport de l’information
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Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le webmaster travaille dans des sociétés de services et d’ingénierie informatique ou dans des entreprises (PME-PMI)
de différents secteurs ou dans des municipalités et certaines associations.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 3 à 4 sur 5.

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Inadéquation géographique

Salaire médian (mensuel) 2 419 €

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom · tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 9 549

Jugés difficiles à recruter 46 %

Emplois saisonniers 3 %

Familles professionnelles (FAP) M1X81 — Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et
de maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique
M2X92 — Responsables et cadres de la production, de l'exploitation et
de la maintenance informatique et télécom

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

Leur
composition comprend :
•  une moitié d'enseignants-chercheurs, d'enseignants ou de chercheurs
participant à la formation
•  des
professionnels qualifiés ayant contribué aux enseignements
•  des professionnels qualifiés n'ayant pas
contribué aux enseignements

COMPOSITION DU JURY — VAE

Composition définie par le Code de l'éducation : article L613-4 modifié par la loi n°2016-1088 du 8 août 2016 - art. 78
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Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 01/12/2021

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP36052

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/2940/

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel · page 3/3


