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L'essentiel

Niveau de qualification Sans niveau — le positionnement dans le cadre de national des
certifications professionnelles est non déterminé

Code(s) NSF 211w

Formacode(s) 34503
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Type d'enregistrement Enregistrement sur demande

Convention collective 3010 — Fleuristes, vente et services des animaux familiers

Date d'échéance 21/12/2022

Certificateur(s)
FEDERATION FRANCAISE DES ARTISANS FLEURISTES - SIRET : 78417941800024

Commission paritaire nationale de I'emploi et de la formation professionnelle (CPNEFP) fleuristes, vente et
services des animaux familiers - PRODAF - Fédération francaise des artisans fleuristes (PRODAF-FFAF)

Partenaires habilités

9 organismes habilités, d'aprés la liste publiée par France compétences : 9 a former et organiser I'évaluation.

Organisme SIRET Habilitation

ASS FORMATIO APPRENTIS COMMERCE SERVICES 31281559000038 Former et organiser I'évaluation
ASS FORMATION PROMOTION EM MILIEU RURAL 78635274000017 Former et organiser I'évaluation
CENTRE DE FORMATION DES LANDES 13002792300205 Former et organiser I'évaluation
CFA COMMERCE DE SAINTES 13002980400072 Former et organiser I'évaluation
CMA94 - CFA DE SAINT-MAUR 13002797200251 Former et organiser I'évaluation
DU PAIN ET DES ROSES 82971051600016 Former et organiser I'évaluation
INSTITUT DE GENECH 78362626000013 Former et organiser I'évaluation
JLA FORMATION 81420320400023 Former et organiser I'évaluation
LA GENERALE DES VEGETAUX 42111721900079 Former et organiser I'évaluation

Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

L'assistant fleuriste est un employé polyvalent qui intervient dans un atelier floral et/ou en point de vente fleuriste. Le
titulaire du CQP exerce une activité a caractere artisanal. Il participe a la réalisation des arrangements simples. Il aide
et acccompagne la vente courante, accueille la clientéle et participe a la mise en place de I'espace de vente et au bon
fonctionnement de l'atelier.

Ses principales activités professionnelles sont les suivantes
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e Exécuter sous consignes la réception des végétaux et produits associés, entretenir les végétaux, la zone
marchande et I'espace de travail

 Produire sous consignes les différents arrangements floraux

 Assister I'équipe a la vente

COMPETENCES ATTESTEES
Les capacités attestées par ce CQP se répartissent en trois domaines :
Réceptionner, préparer, nettoyer, stocker les végétaux
Réaliser les arrangements floraux courants (bouquets liés, compositions piquées) sous I'autorité d’'un responsable
Accompagner la vente (accueil et orientation de la clientéle, maintien de I'attractivité du point de vente, participation
aux manifestations promotionnelles).

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Commerce de fleurs, entreprises relevant de la Convention collective Fleuristes, vente et services des animaux

familiers

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Assistant fleuriste, assistant employé d’atelier floral, employé en point de vente fleuriste

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Faible (2/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de1a2surb.

Facteurs principaux Non-durabilité de I'emploi, Conditions de travail contraignantes, Non-
attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 1794 €

Familles professionnelles (FAP) R1X62 — Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de
sport, de loisirs et culturels - tension 2/5 (Faible)
R3X80 — Maitrise des magasins - tension 2/5 (Faible)
R4X92 — Cadres du management des magasins - tension 1/5 (Trés

faible)
Projets de recrutement (BMO 2026) 34072
Jugés difficiles a recruter 29 %
Emplois saisonniers 42 %
Familles professionnelles (FAP) R1X62 — Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de

sport, de loisirs et culturels
R3X80 — Maitrise des magasins
R4X92 — Cadres du management des magasins

Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)
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COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE
Deux professionnels désignés par la CPNE plus un formateur

COMPOSITION DU JURY — CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, CANDIDATURE INDIVIDUELLE, VAE
Deux professionnels désignés par la CPNE plus un formateur

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 21/12/2022

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/29475/

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 15

Montant total engagé 60 300 €

Colt moyen par dossier 4020 €

Durée moyenne 141 h

Période 02/2020 - 12/2021
France compétences 68 %

Reste a charge titulaire 17 %

France Travail 14 %

Entreprise 1%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépdts (open data), tous organismes confondus.
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