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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

•  Conception, développement et mise au point de projets collaboratifs dans les domaines de l’informatique et des
mathématiques appliquées en intégrant les exigences métiers et les facteurs sociétaux, cognitifs et humains.
•  Amélioration de processus collaboratifs (processus logiciel, métier, entreprise)
•  Recueil, traitement, analyse des données sociales,
•  Interprétation des résultats dans le contexte d’études,
•  Elaboration de préconisations

COMPÉTENCES ATTESTÉES

•  Modéliser, analyser, concevoir et développer des systèmes informatiques.
•  Collecter, traiter, analyser, synthétiser, exploiter des données
•  Mener des projets d’adaptation, de paramétrage, d’implantation des ERP
•  Maintenir des systèmes informatiques
•  Interagir avec des spécialistes de gestion, de la comptabilité, des sciences cognitiveset du pilotage d’une entreprise
pour améliorer ou automatiser des processus
•  Rédiger un cahier des charges, mettre en œuvre des processus d’ingénierie des exigences
•  Communiquer dans le cadre d’un travail collaboratif, gérer les conflits et le stress
•  Développer et mettre en application des idées dans une démarche de recherche, mener une étude bibliographique
•  Communiquer à l’écrit comme à l’oral, rédiger des bilans, des cahiers des charges, des rapports et des synthèses
et savoir les présenter à l'écrit et à l'oral devant des publics de non spécialistes et/ou d'experts en français ou en
anglais
•  Piloter le montage d’une start-up (stratégie d’entreprise, business case, …)
•  Concevoir et réaliser des systèmes logiciels interactifs en tenant compte des facteurs humains, …
 
 
•  Conduire une analyse réflexive et distanciée prenant en compte les enjeux, les problématiques et la complexité
d’une demande ou d’une situation afin de proposer des solutions adaptées et/ou innovantes
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•  Conduire un projet (conception, pilotage, coordination d’équipe, mise en œuvre et gestion, évaluation, diffusion)
pouvant mobiliser des compétences pluridisciplinaires dans un cadre collaboratif
•  Identifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources spécialisées pour documenter un sujet et
synthétiser ces données en vue de leur exploitation
•  Actualiser ses connaissances par une veille dans son domaine, en relation avec l’état de la recherche et l’évolution
de la règlementation
•  Evaluer et s’autoévaluer dans une démarche qualité
•  S’adapter à différents contextes socio-professionnels et interculturels, nationaux et internationaux
•  Rédiger des cahiers des charges, des rapports, des synthèses et des bilans,
•  Communiquer par oral et par écrit, de façon claire et non-ambiguë, en français et dans au moins une langue
étrangère, et dans un registre adapté à un public de spécialistes ou de non-spécialistes
•  Utiliser les outils numériques de référence et les règles de sécurité informatique pour acquérir, traiter, produire et
diffuser de l’information de manière adaptée ainsi que pour collaborer en interne et en externe

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

•  J : Information et communication (J62 & J63)
•  K : activités financières et d’assurance
•  M : activités spécialisées, scientifiques et techniques
•  N : activités de services administratifs et de soutien

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  Concepteur/intégrateur/développeur d’applications collaboratives.
•  Chargé d’études statistiques/ Data manager (scientist) /Ingénieur décisionnel
•  Ingénieur informatique dans le développement de logiciel
•  Ingénieur statisticien
•  Consultant ERP (responsable de domaine, expert module, consultant fonctionnel…),
•  Consultant en information Management
•  Responsable/chef de projet informatique, statistique
•  Project Management Officer
•  Chargé d’études économiques ou marketing
•  Chargé d’études économétriques, actuariales, prospectives
•  Web analyste
•  Cadre de banque, d'assurance, d'organisme financier
•  Ingénieur en ergonomie
•  Responsable R&D

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)
Moyenne pondérée par l'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
de 1 à 5 sur 5.

Facteurs principaux Manque de main-d'œuvre disponible, Lien formation-emploi

Salaire médian (mensuel) 2 872 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+5 ou plus (doctorat, master ou équivalent) en
communication et information (41 % des actifs en emploi)
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Familles professionnelles (FAP) L4X82 — Techniciens et agents de maîtrise chargés d'études socio-
économiques · tension 4/5 (Élevée)
L5X93 — Chargés d'études socio-économiques · tension 3/5
(Modérée)
M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique ·
tension 4/5 (Élevée)
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom · tension 5/5 (Très élevée)
M2X93 — Experts et consultants en systèmes d'information · tension
5/5 (Très élevée)
N0X70 — Techniciens d'étude, recherche et développement · tension
5/5 (Très élevée)
N1X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
(industrie) · tension 5/5 (Très élevée)
U1X82 — Graphistes, dessinateurs, stylistes, décorateurs et créateurs
de supports de communication visuelle · tension 1/5 (Très faible)

Projets de recrutement (BMO 2026) 53 539

Jugés difficiles à recruter 47 %

Emplois saisonniers 3 %

Familles professionnelles (FAP) L4X82 — Techniciens et agents de maîtrise chargés d'études socio-
économiques
L5X93 — Chargés d'études socio-économiques
M1X80 — Techniciens d'étude et de développement en informatique
M2X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
en informatique et télécom
M2X93 — Experts et consultants en systèmes d'information
N0X70 — Techniciens d'étude, recherche et développement
N1X90 — Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et développement
(industrie)
U1X82 — Graphistes, dessinateurs, stylistes, décorateurs et créateurs
de supports de communication visuelle

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

Leur composition comprend :
•  une moitié d'enseignants-chercheurs, d'enseignants ou de chercheurs participant à la formation
•  des professionnels qualifiés ayant contribué aux enseignements. 
•  des professionnels qualifiés n'ayant pas contribué aux enseignements

COMPOSITION DU JURY — VAE

Le jury est composé :
•  d'une majorité d'enseignants-chercheurs
•  des personnes ayant une activité principale autre que l'enseignement et compétentes pour apprécier la nature des
acquis, notamment professionnels, dont la validation est sollicitée.

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/10/2019
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Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/30192/
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