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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Ce master vise à former à l’accompagnement des parcours de vie des personnes en situation de handicap ou de
dépendance quel que soit l’âge, dans le respect de leur autonomie et leur pleine participation à une société inclusive.
Il forme les futurs cadres directeurs, responsables d’établissement ou de service, et développeurs de projets et de
dispositifs en direction des personnes vieillissantes et ou en situation de handicap à tous les âges de la vie. Ce
master fournit en outre des apports spécifiques sur les conséquences des atteintes cognitives méconnues des
professionnels du secteur, mais qui concernent un très grand nombre de personnes.
Ces professionnels formés à l’ingénierie sociale conduisent des projets répondant aux exigences légales et
réglementaires et à l’ensemble des recommandations de bonnes pratiques pour améliorer la qualité de vie des
personnes dépendantes. Ils développent des outils adéquats en lien avec la logique de la Classification internationale
du fonctionnement, du handicap et de la santé (approche environnementale et situationnelle). Axés sur
l’accompagnement des parcours tout au long de la vie, les apports proposés aux étudiants portent sur la conception,
la mise en œuvre, la gestion de services et structures visant le maintien ou la restitution du pouvoir d’agir des
personnes (empowerment).
Le master est aussi ouvert aux professionnels déjà en activité pour de la formation tout au long de la vie.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

•    Diriger un établissement, un service ou piloter un dispositif d’accompagnement de la dépendance, en privilégiant
le respect de l’individu et la prise en compte de son projet de vie.
•     Evaluer et agir sur la situation de dépendance liée à l’âge ou au handicap par la mobilisation des savoirs
fondamentaux en neurosciences, sciences humaines et sociales, droit, économie et gestion.
•     Mettre en œuvre une démarche d’ingénierie sociale à partir de la définition d’une problématique issue de
l’observation et de l’immersion au sein de structures d’accompagnement des personnes en situation de handicap et
de dépendance.
•     Elaborer et mettre en œuvre des projets innovants et partagés entre les différents acteurs du secteur sanitaire et
médico-social pour améliorer la qualité de vie et accompagner les personnes en situation de handicap.
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•     Mobiliser les connaissances pluridisciplinaires acquises dans le cadre de la gestion des établissements ou
services de prise en charge et d’accompagnement des personnes vieillissantes et ou en situation de handicap pour
favoriser leur autonomie et leur participation sociale.
•     Elaborer un projet professionnel motivant et porteur de sens en s’appuyant sur des expériences de terrain et les
connaissances académiques, afin de faciliter son intégration professionnelle.
•     Communiquer de façon claire et structurée à l’oral et à l’écrit en s’adaptant au public visé, utiliser des ressources
documentaires en anglais et maîtriser les outils numériques de travail collaboratif à distance.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Toute structure privée lucrative, associative ou publique inscrite dans les secteurs médicosocial, social et sanitaire du
handicap et de la gérontologie assurant :
•      des prestations auprès des personnes (établissements et services médicosociaux ESMS),
•      l’accès au droit des personnes, l’évaluation de leur situation (exemple : Maison Départementale des Personnes
Handicapées),
•      la fluidité de leur parcours (réseaux sociaux et médico-sociaux, coordinations territoriales),
•      l’analyse des besoins, demandes, attentes des personnes à un niveau collectif (bureau d’étude en ingénierie
sociale),
•      la programmation de l’offre de services en direction de ces publics,
•      la conduite des politiques publiques.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•      directeur de structure pour personnes en situation de handicap et ou âgées,
•      adjoint ou attaché de direction,
•      développeur-ingénieur social de projets innovants et inclusifs,
•      coordonnateur de dispositifs spécialisés,
•      chargé de mission dans les maisons départementales des personnes handicapées (MDPH), maisons de
l’autonomie,
•      chargé de mission attaché aux actions en faveur des personnes âgées et/ou en situation de handicap,
•      conseiller dans le champ de l’inclusion sociale,
•      formateur.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

A compléter (Reprise)

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Élevée (4/5)

Facteurs principaux Lien formation-emploi, Intensité d'embauche, Non-attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 1 800 €

Diplôme le plus fréquent Diplôme de niveau bac+2 (DUT, BTS, Deug ou équivalent) en services
aux personnes (37 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) V4X85 — Professionnels de l'action sociale · tension 4/5 (Élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 10 060

Jugés difficiles à recruter 45 %

Emplois saisonniers 6 %

Familles professionnelles (FAP) V4X85 — Professionnels de l'action sociale
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Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation initiale, Formation continue, Contrat de professionnalisation, Candidature individuelle, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION,
CANDIDATURE INDIVIDUELLE

Personnes responsables de modules et/ou ayant contriué aux enseignements (loi n°84-52 du 26/01/1984 modifiée
sur l'enseignement supérieur), professionnels et enseignants-chercheurs dont les responsables de la mention

COMPOSITION DU JURY — VAE

Jury composé d'enseignants et de professionnels conformément aux textes

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 31/10/2019

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/30871/
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