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L'essentiel

Niveau de qualification Niveau 4

Code(s) NSF 212t

Code(s) ROME A1501, D1210, A1408

Type d'enregistrement Enregistrement sur demande
Date d'échéance 21/07/2021

Certificateur(s)
IPAM - INSTITUT PRIVE DU PARA MEDICAL - SIRET : 51376624600013
COMPAGNIE TOULOUSAINE D'ENSEIGNEMENT ET DE FORMATION (CTEF) - SIRET : 78894628300025

Partenaires habilités

13 organismes habilités, d'apres la liste publiée par France compétences : 2 a former et organiser I'évaluation et 11 a
former.

Organisme SIRET Habilitation
CITY INSTITUT 499984862000 Former
23
C O D FORMATION 437996259000 Former
44
COMPAGNIE TOULOUSAINE D'ENSEIGNEMENT ET DE FORMATION 788946283000 Former et organiser
(CTEF) 25 I'évaluation
COURS BIOMEDAL 432834497000 Former
39
COURS GALIEN 513216705003  Former
11
ECOLE DE FORMATION ET DE PREPARATION AUX CONCOURS 853216695000 Former
17
FORMATIVES 443200613000 Former
26
I.E.D 803856509000  Former
28
INSTITUT SUPERIEUR DE FORMATION INTER-PROFESSIONNELLE 504869090000 Former
28
IPAM - INSTITUT PRIVE DU PARA MEDICAL 513766246000 Former et organiser
13 I'évaluation

Liste complete des 13 partenaires habilités : https://data.aktaconseil.fr/certifications/rncp30997-assistant-de-structure-
veterinaire/partenaires
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Résumeé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

La désignation classique du métier exercé est assistante vétérinaire, aide de vétérinaire, auxiliaire de soins
vétérinaires, auxiliaire de soins aux animaux, auxiliaire de santé animale, auxiliaire de vétérinaire. Il exerce son
activité sous la responsabilité d’'un ou plusieurs vétérinaires. Il ou elle est intégré[e] au sein de I'équipe et réalise
certaines taches en totale autonomie et assiste le/les praticiens lors des consultations examens, et interventions. En
complément de ses fonctions principales, le titré peut aussi exercer les métiers de soigneur, vendeur et conseiller en
animalerie, et devenir éleveur d’animaux.

Le possesseur de la certification exerce les fonctions d’assistante d’'un vétérinaire afin de le libérer de toutes les
taches qui ne nécessitent pas son expertise Iégale.

Ce personnel doit assurer en autonomie ; accueil, réception et secrétariat, gestion et comptabilité du cabinet, vente
de produits (type petfood), hygieéne et maintenance des locaux, du matériel et des tenues de travail. De plus avec le
vétérinaire ; assistance technique en consultation, aux soins, aux examens, a la radiologie et a la chirurgie au niveau
du matériel, des locaux, de I'animal en effectuant une assistance pré-per et post opératoire. Enfin ce personnel
assure le conseil et la vente des produits vétérinaires sans prescription et gere les stocks de produits et matériel.

Par sa formation scientifique I'assistant vétérinaire est capable de suivre I'évolution technologique du métier et de
s’adapter aux nouvelles exploitations comme les CHV (Centre Hospitalier Vétérinaire).

COMPETENCES ATTESTEES

Capacités attestées :

» De mettre en ceuvre son poste de travail, d'utiliser les outils et les équipements présents a I'accueil de la structure,
afin d’assurer le secrétariat courant de I'entreprise et de gérer les encaissements afin de satisfaire a l'activité «
gestion administrative » dans sa fonction d’accueil et de relation avec la clientéle.

» De renseigner, de conseiller et d'orienter les clients en fonction de ses attentes, et ses besoins, et d'évaluer les
contextes d'urgence le cas échéant. Cela devant se faire avec I'ensemble de régles de savoir-faire et de savoir-vivre
que requiert la vie professionnelle et le travail en équipe. Il s’agit de maitriser les techniques pour satisfaire a la
relation clientéele, qu’elle soit physique ou au téléphone.

» De conseiller et de recommander les produits nécessaires a la vente, ainsi que d’avoir les arguments pour susciter
I'acte d’achat. Pour cela, le ou la candidat(e) devra assurer le suivi et la gestion des stocks ainsi que les commandes.
Il ou elle devra pouvoir délivrer les prescriptions médicales selon les ordonnances établies par le praticien.
Lensemble de ces compétences a pour but d’assure son activité « conseil, recommandations et vente » auprés de la
clientéle.

« Il ou elle devra mettre en ceuvre I'ensemble des protocoles et procédures d’hygiéne et de sécurité, vis-a-vis des
animaux, des collegues, de la clientele, et des équipements mis a sa disposition pour réaliser son travail. Au dela
cela, il ou elle devra aussi mettre en ceuvre les procédures pour I'élimination des déchets (de toutes sortes) et les
protocoles pour parer au risque de contagion et limiter la prolifération de celle-ci.

« Il ou elle devra connaitre, maitriser, assurer et transmettre les bons gestes de soins et d’entretien des animaux pour
pouvoir les appliquer dans le cadre (avant, pendant et aprés) d’une hospitalisation ou d’examen.

* |l ou elle devra étre une aide et une assistance technique au praticien dans la préparation du matériel et des
espaces de consultation et/ou de chirurgie. Il ou elle devra assister le praticien lors de ses intervention, en pratiquant
les contentions adaptées, lors de la présentation et la manipulation des instruments, et en procédant a la réalisation
de certains des examens.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES

Cabinets, hépitaux et cliniques Vétérinaires
Parc animalier, élevage, zoo

Laboratoire vétérinaire

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Assistant Vétérinaire
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Aide de Vétérinaire
Auxiliaire de soins vétérinaires
Educateur animalier

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travalil

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024)  Modérée (3/5)
Moyenne pondérée par I'emploi ; les familles ci-dessous s'échelonnent
del1ab5surb5.

Facteurs principaux Lien formation-emploi, Conditions de travail contraignantes, Non-
attractivité salariale

Salaire médian (mensuel) 1789 €

Diplédme le plus fréquent CAP, BEP ou équivalent en services aux personnes (46 % des actifs
en emploi)

Familles professionnelles (FAP) A0X41 — Eleveurs - tension 3/5 (Modérée)

R1X62 — Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de
sport, de loisirs et culturels - tension 2/5 (Faible)

R3X80 — Maitrise des magasins - tension 2/5 (Faible)

R4X92 — Cadres du management des magasins - tension 1/5 (Tres
faible)

VO0X60 — Aides-soignants - tension 5/5 (Trés élevée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 103 029

Jugés difficiles a recruter 47 %

Emplois saisonniers 28 %

Familles professionnelles (FAP) AO0X41 — Eleveurs

R1X62 — Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de
sport, de loisirs et culturels

R3X80 — Maitrise des magasins

R4X92 — Cadres du management des magasins

VOX60 — Aides-soignants

\Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation initiale, Formation continue, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION INITIALE, FORMATION CONTINUE, VAE
1 Vétérinaire extérieur Président

1 Vétérinaire

2 ASV

3 membres de I'équipe pédagogique

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 21/07/2021

Source : France Compétences (RNCP / RS), data.gouv.fr — document non officiel - page 3/4



Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
SUPVETO

Réseau supveto France : www.supveto.com

SupVéto Lille : www.supveto-lille.fr

SupVéto Toulouse : www.supveto-toulouse.fr

SupVéto Rouen : www.supveto-rouen.com

SupVéto Orléans : www.supveto-centre.fr

Supvéto Tours : www.supveto-centre.fr

SupVéto paris : www.supveto-paris.fr

SupVéto Besangon : www.supveto-besancon.com

SupVéto Aix en Provence : www.supveto-aix.com

SupVéto Nice :

httpd:/aix.erudis.prosante-formation+assistant+de+structure+veterinaire-1.html

SupVéto Lyon : www.supveto-lyon.fr/

SupVéto Avignon : https://sante.erudis.pro/formation-veterinaire-1.html

SupVéto Metz : www.supveto-metz.fr

SupVéto Angers : www.cps-ecoles-angers.com/formations/14/112/assistant-e-veterinaire.html
SupVéto Nantes : https://nantes.cps-ecoles.com/formation-dilomante/medical/assitante-veterinaire/
SupVéto Angers : https://angers.cps-ecoles.com/formation-dilomante/medical/assitante-veterinaire/
SupVéto Bordeaux : www.isvm.com/formations/sup-veto-bordeaux.html

SupVéto Montpellier : www.supveto-by-galien.fr/presentation-de-nos-centres-727.html

SupVéto Brest : www.supveto-by-galien.fr/presentation-de-nos-centres-727.html

SupVéto Grenoble : www.supveto-by-galien.fr/presentation-de-nos-centres-727.html

SupVéto Clermont-ferrand : www.supveto-by-galien.fr/presentation-de-nos-centres-727.html
SupVéto reims : www.supveto-by-galien.fr/presentation-de-nos-centres-727.html

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/30997/

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 45

Montant total engagé 161 823 €

Colt moyen par dossier 3596 €

Durée moyenne 1092 h

Période 05/2020 — 09/2021
France compétences 48 %

Reste a charge titulaire 21 %

France Travail 20 %

Régions 11 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépdts (open data), tous organismes confondus.
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