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Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE

A compléter (Reprise)

ACTIVITÉS VISÉES

Le (la) cariste d'entrepôt déplace, stocke et déstocke des unités de manutention afin de préserver et ranger les
marchandises ou les mettre à disposition des autres opérateurs. Il (elle) conduit des chariots de manutention
industrielle à conducteur porté des catégories 3 et 5.
Le (la) cariste d'entrepôt participe à la politique de responsabilité sociétale de l'entreprise. Il (elle) respecte les
procédures de sécurité, de sûreté, de qualité et de protection de la santé au travail. Il (elle) veille à la bonne
conservation des biens et des équipements et maintient les zones d'évolutions propres et rangées.
Le (la) cariste d'entrepôt reçoit ses instructions par l'intermédiaire de terminaux informatiques fixes, embarqués ou
portables reliés au système de gestion de l'entrepôt. Il (elle) vérifie que le chariot élévateur est adapté aux opérations
de manutention envisagées et adapte les équipements porte-charge si besoin. Il (elle) s'assure du bon
fonctionnement du chariot et signale tout dysfonctionnement aux personnes concernées.
Le (la) cariste d'entrepôt déplace des marchandises dans le stock ou sur les zones de réception et d'expédition. Il
(elle) les stocke et déstocke en pile ou en palettier. Il (elle) vérifie l'adéquation des emplacements de stockage aux
caractéristiques des produits et aux volumes des unités de manutention.
Tout au long des opérations logistiques, il saisit et valide les données relatives aux déplacements des produits dans le
système de gestion de l'entrepôt.
Le (la) cariste d'entrepôt charge et décharge, depuis le sol et latéralement, les camions ou remorques. Il (elle)
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contrôle les marchandises et leur support ou contenant. Il peut avoir à renseigner les documents de transport.
Le (la) cariste d'entrepôt travaille sous la responsabilité d'un chef d'équipe. Il (elle) est en relation avec les
responsables logistiques et le service maintenance. Il (elle) interagit avec les autres caristes, les préparateurs de
commandes, les réceptionnaires, les chargeurs et les conducteurs routiers afin de contribuer à l'atteinte du niveau de
service client visé et à l'optimisation de la production.
Selon l'environnement et les types de produits, le (la) cariste d'entrepôt peut être exposé (e) à un niveau sonore
important, à des poussières ou à des températures négatives. Il (elle) peut porter des charges lourdes. Il (elle) peut
travailler à l'extérieur des locaux et être exposé aux intempéries. Ses horaires de travail peuvent être décalés ou
postés.

COMPÉTENCES ATTESTÉES

Réaliser et valider les opérations de stockage et de déstockage en conduisant en sécurité des chariots automoteurs
de manutention à conducteur porté de catégories 3 et 5
Vérifier l'adéquation du chariot aux opérations de manutention envisagées.
Réaliser les opérations de vérification et de maintenance de premier niveau sur des chariots de manutention
industrielle de catégories 3 et 5 et alerter en cas d'anomalie.
Réaliser seul et en relais les opérations de manutention avec un chariot de catégorie 3 dans le respect des règles de
qualité et de sécurité.
Réaliser seul et en relais les opérations de manutention avec un chariot de catégorie 5 dans le respect des règles de
qualité et de sécurité.
Rechercher, consulter, saisir et valider des données relatives aux opérations logistiques dans le système
informatique.
Corriger et signaler les anomalies sur les produits, les supports de charges et les espaces de stockage.
Compétences transversales de l'emploi (le cas échéant)
Appliquer les règles d'hygiène, de sécurité, de sûreté et de qualité en entrepôt.
Manipuler avec dextérité et en sécurité les chariots de manutention des catégories 3 et 5.

Blocs de compétences

RNCP310BC01 — Réaliser et valider les opérations de stockage et de déstockage en conduisant en
sécurité des chariots automoteurs de manutention à conducteur porté de catégories 3 et 5

LISTE DE COMPÉTENCES

Vérifier l'adéquation du chariot aux opérations de manutention envisagées.
Réaliser les opérations de vérification et de maintenance de premier niveau sur des chariots de manutention
industrielle de catégories 3 et 5 et alerter en cas d'anomalie.
Réaliser seul et en relais les opérations de manutention avec un chariot de catégorie 3 dans le respect des règles de
qualité et de sécurité.
Réaliser seul et en relais les opérations de manutention avec un chariot de catégorie 5 dans le respect des règles de
qualité et de sécurité.
Rechercher, consulter, saisir et valider des données relatives aux opérations logistiques dans le système
informatique.
Corriger et signaler les anomalies sur les produits, les supports de charges et les espaces de stockage.
Compétences transversales de l'emploi (le cas échéant)
Appliquer les règles d'hygiène, de sécurité, de sûreté et de qualité en entrepôt.
Manipuler avec dextérité et en sécurité les chariots de manutention des catégories 3 et 5.

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITÉS

Le (la) cariste d'entrepôt est employé (e) dans les entrepôts et sur les plates-formes des entreprises du commerce de
gros, de la grande distribution, de la distribution spécialisé, de la vente par correspondance, des prestataires
logistiques.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES

•  cariste d'entrepôt ;
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•  cariste agent de quai ;
•  cariste en préparation logistique ;
•  cariste pointeur.

RÉGLEMENTATIONS D'ACTIVITÉ

Néant

Marché du travail
Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Modérée (3/5)

Facteurs principaux Intensité d'embauche, Non-durabilité de l'emploi, Conditions de travail
contraignantes

Salaire médian (mensuel) 1 703 €

Familles professionnelles (FAP) J0X32 — Conducteurs d’engins légers de déplacement de charges,
cariste · tension 3/5 (Modérée)

Projets de recrutement (BMO 2026) 6 074

Jugés difficiles à recruter 35 %

Emplois saisonniers 33 %

Familles professionnelles (FAP) J0X32 — Conducteurs d’engins légers de déplacement de charges,
cariste

Voies d'accès

MODALITÉS D'ACCÈS

Formation continue, Apprentissage, Contrat de professionnalisation, VAE

PRÉREQUIS À L'ENTRÉE EN FORMATION

A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, APPRENTISSAGE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE

Le jury du titre est désigné par les Unités territoriales (UT) des DIRECCTE - Direction régionale des entreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail et de l’emploi. Il est composé de professionnels du secteur d'activité
concerné par le titre. (Art. R 338-6 du Code de l’Education).

ACCESSIBLE EN OUTRE-MER

Nouvelle-Calédonie

Base légale

Date d'échéance de l'enregistrement 28/07/2020

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)

RNCP34857

Pour plus d'informations

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/310/
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Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 1

Parcours menés à terme 1

Taux d'achèvement 100 %

Période 03/2022

Entrées et sorties — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 125

Montant total engagé 121 352 €

Coût moyen par dossier 971 €

Durée moyenne 29 h

Période 01/2020 – 12/2021

France compétences 94 %

France Travail 3 %

Reste à charge titulaire 3 %

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépôts (open data), tous organismes confondus.
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