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1 organisme habilité, d'apres la liste publiée par France compétences : 1 a former et organiser I'évaluation.

Organisme SIRET Habilitation

LABORATOIRE FRANCAIS DE GEMMOLOGIE 52909868300038 Former et organiser I'évaluation

Résumé de la certification

OBJECTIFS ET CONTEXTE
A compléter (Reprise)

ACTIVITES VISEES

Le chargé(e) en gemmologie appliquée détermine la nature des gemmes en utilisant les moyens techniques adaptés
et les sélectionne suivant un cahier des charges en vue de I'achat, de la transformation, de la production et de la
vente.

Le chargé(e) en gemmologie appliquée couvre 4 domaines d’activités :

A

Al.
A2.

Rechercher, identifier et analyser les gemmes en utilisant les techniques et appareils adaptés
Etudier la demande du client
Rechercher, en fonction de la politique achats de I'entreprise, les fournisseurs capables de satisfaire les

conditions de prix, qualité et délais d’approvisionnements

A3.
A4,
A5.
AG.

B.

B1.
B2.
B3.
B4.
BS.

C.

Réceptionner les gemmes
Identifier, caractériser et confirmer la nature des gemmes en utilisant les techniques et I'instrumentation adaptées
Assurer une veille sur I'évolution des prix des gemmes
Solliciter un laboratoire pour établir les rapports gemmologiques

Sélectionner et préparer les gemmes pour répondre aux besoins de la création et de la production
Sélectionner et préparer les commandes des clients
Répertorier, stocker et conditionner les gemmes
Sélectionner les gemmes destinées a la retaille et I'ajustage sur ceuvre
Apporter un conseil aux ateliers, a un fabricant sur les contraintes liées au type de gemme sélectionnée
Travailler dans le respect des délais, des contraintes techniques et budgétaires

Appliquer la réglementation en vigueur et effectuer une veille
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C1. Appliquer strictement les consignes de sécurité et de prévention des risques professionnels

C2. Intégrer dans son activité les exigences de la démarches qualité et éthique de I'entreprise

C3. Appliquer les regles de tragabilité

C4. Appliquer la reglementation sur la commercialisation des gemmes

D. Communiquer et échanger avec ses interlocuteurs internes ou externes

D1. Echanger et/ou solliciter des informations auprées de ses collégues, de la production, du client, des fournisseurs
ou d'experts selon les besoins

D2. Assurer une veille sur les évolutions de son environnement professionnel : le marché, l'innovation et la
gemmologie

D3. Développer des réseaux professionnels en lien avec son activité

COMPETENCES ATTESTEES

Le (la) titulaire est capable de :

Etudier la demande du client

Analyser la demande du client en évaluant sa faisabilité

Accompagner et conseiller le client dans ses choix en l'informant des contraintes et des limites de sa demande
Rechercher, en fonction de la politique achats de I'entreprise, les fournisseurs capables de satisfaire les conditions de
prix, qualité et délais d’approvisionnements

Identifier les fournisseurs capables de répondre aux caractéristigues du cahier des charges en vue de les
sélectionner

Interroger et étudier les propositions des fournisseurs sélectionnés et leurs correspondances avec le cahier des
charges

Choisir les fournisseurs correspondant le mieux au cahier des charges

Négocier et acheter les gemmes auprés des fournisseurs pour la production, la transformation et la vente
Réceptionner les gemmes

Appliquer les procédures de réception des gemmes en vue de contrdle, de facturation, de conditionnement, de
réception en stock et d’inventaire

Identifier, caractériser et confirmer la nature des gemmes en utilisant les techniques et I'instrumentation adaptées
Effectuer un examen visuel des gemmes pour les classer

Utiliser I'instrumentation dédiée pour identifier la nature et la présence éventuelle de traitements

Identifier et notifier les propriétés physiques et optiques des gemmes pour en assurer leur utilisation optimale

Rédiger un suivi des opérations d’examen des gemmes en vue d'identification, de documentation et d’archivage
Réaliser les activités de contrdle, d’entretien, des équipements et des matériels

Assurer une veille sur I'évolution des prix des gemmes

Appréhender les éléments caractéristiques des gemmes permettant de déterminer leur valeur (origine, traitement,
couleur, poids, inclusion, certificat...)

Collecter tous renseignements utiles sur I'historique des prix des gemmes pour apporter un conseil sur I'estimation
d’'une gemme

Solliciter un laboratoire pour établir les rapports gemmologiques

Evaluer la nécessité de recourir aux services d'un laboratoire pour I'établissement de rapports

Identifier et choisir un laboratoire en fonction de sa compétence et de ses spécificités

Interpréter le rapport gemmologique pour confirmer la nature des gemmes et savoir les utiliser a des fins
commerciales

Sélectionner et préparer les commandes des clients

Assortir les gemmes en fonction de leur nature, de leur forme et de leur dimension pour préparer et satisfaire la
commande

Etablir les contrats de dép6t, les bons de livraison, les factures pour servir et clore la commande

Répertorier, stocker et conditionner les gemmes

Respecter les modes opératoires de manipulation et de stockage des gemmes pour assurer la sécurité, la tracabilité
et la conservation

Réaliser des inventaires de stocks pour comptage, contrdle et valorisation

Sélectionner les gemmes destinées a la retaille et I'ajustage sur ceuvre

Appréhender les notions et les caractéristiques des gemmes en vue de la retaille et de I'ajustage

Identifier le lapidaire et le diamantaire en capacité d’effectuer la retaille et I'ajustage

Suivre les travaux réalisés par les différents acteurs (taille, ajustage) en vue de confirmer leur qualité et de veiller au
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respect des délais

Apporter un conseil aux ateliers, a un fabricant sur les contraintes liées au type de gemme sélectionnée

Proposer les gemmes les plus adaptées pour répondre aux besoins d'un atelier/fabricant en fonction de
caractéristiques esthétiques, techniques ou budgétaires

Travailler dans le respect des délais, des contraintes techniques et budgétaires

Anticiper les besoins en gemmes et organiser son travail pour répondre aux contraintes de qualité, de délais et de
colts

Appliquer strictement les consignes de sécurité et de prévention des risques professionnels

Identifier les risques professionnels collectifs et/ou individuels en appliquant les procédures / consignes de
I'entreprise (fatigue des yeux, troubles musculo-squelettiques...)

Indiquer les informations contenues dans le document unique d’évaluation des risques, qui relévent de son
environnement de travalil

Indiquer et appliquer les mesures préventives et les consignes des risques professionnels individuels et collectifs
mises en place par I'entreprise (déplacement des matieres, conduite a tenir en cas d'agression, risque internet...)
Intégrer dans son activité les exigences de la démarches qualité et éthique de I'entreprise

Appliquer et veiller a I'application des bonnes pratiques en matiere éthique, de Responsabilité Sociétale des
Entreprises, d’environnement et de conditions de travail dans la chaine d’approvisionnement des pierres

Appliquer les régles de tracabilité

Appliquer les procédures de tracabilité des gemmes pour respecter les consignes de I'entreprise

Appliquer la réglementation sur la commercialisation des gemmes

Respecter et faire appliquer les législations et reglementations nationales et internationales des gemmes ainsi que les
bonnes pratiques du métier

Effectuer une veille Iégislative et réglementaire relative aux gemmes et a I'exercice de son activité professionnelle
(nationale et internationale)

Echanger et/ou solliciter des informations auprés de ses collégues, de la production, du client, des fournisseurs ou
d’experts selon les besoins

Echanger des informations sur son activité avec les différents acteurs de I'entreprise et intervenants techniques
externes (fournisseur, laboratoire, lapidaire ...)

Assurer la transmission et la compréhension de linformation entre les différents interlocuteurs techniques et
professionnels (artisans, créateurs, fabricants, vendeurs, ...)

Renseigner les documents de suivi de son activit¢ de maniére adaptée pour les différents acteurs internes ou
externes

Assurer une veille sur les évolutions de son environnement professionnel : le marché, I'innovation et la gemmologie
Suivre le marché des gemmes, I'évolution de la production et les tendances afin d’actualiser ses compétences et
répondre au mieux aux demandes

S’informer sur les évolutions scientifiques et techniques en gemmologie afin de mettre a jour ses compétences
Développer des réseaux professionnels en lien avec son activité

Identifier et alimenter son réseau professionnel et favoriser les échanges avec les différents acteurs du métier pour
contribuer au développement de son professionnalisme et de ses compétences (réseau professionnel, salon, foire,
conférence...)

Blocs de compétences

RNCP31394BC01 — Matiere et matériaux Equipements, outils, matériels

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif des compétences :

MM1 : Effectuer un examen visuel des gemmes pour les classer

MM2 : Identifier et notifier les propriétés physiques et optiques des gemmes pour en assurer leur utilisation optimale
MM3 : Appréhender les éléments caractéristiques des gemmes permettant de déterminer leur valeur (origine,
traitement, couleur, poids, inclusion, certificat...)

MM4 : Assortir les gemmes en fonction de leur nature, de leur forme et de leur dimension pour préparer et satisfaire
la commande

MM5 : Appréhender les notions et les caractéristiques des gemmes en vue de la retaille et de I'ajustage

EOM1 : Utiliser I'instrumentation dédiée pour identifier la nature et la présence éventuelle de traitements
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EOM2 : Réaliser les activités de contrdle, d’entretien, des équipements et des matériels
Modalités d’évaluation :

Observation réelle ou simulée en situation de travail

Questionnaire a visée professionnelle et analyse gemmologique de 15 gemmes
Question d’'actualité tirée au sort

Echange ouvert de questions / réponses

RNCP31394BC02 — Organisation et communication professionnelle

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif des compétences :

OCP1 : Accompagner et conseiller le client dans ses choix en l'informant des contraintes et des limites de sa
demande

OCP2 : Collecter tous renseignements utiles sur I'historique des prix des gemmes pour apporter un conseil sur
I'estimation d’'une gemme

OCP3 : Anticiper les besoins en gemmes et organiser son travail pour répondre aux contraintes de qualité, de délais
et de colts

OCP4 : Echanger des informations sur son activité avec les différents acteurs de I'entreprise et intervenants
techniques externes (fournisseur, laboratoire, lapidaire ...)

OCPS5 : Assurer la transmission et la compréhension de I'information entre les différents interlocuteurs techniques et
professionnels (artisans, créateurs, fabricants, vendeurs, ...)

OCP6 : Renseigner les documents de suivi de son activité de maniére adaptée pour les différents acteurs internes ou
externes

OCP7 : Suivre le marché des gemmes, I'évolution de la production et les tendances afin d'actualiser ses
compétences et répondre au mieux aux demandes

OCP8 : S'informer sur les évolutions scientifiques et techniques en gemmologie afin de mettre a jour ses
compétences

OCP9 : Effectuer une veille Iégislative et réglementaire relative aux gemmes et a l'exercice de son activité
professionnelle (nationale et internationale)

OCP10 : Identifier et alimenter son réseau professionnel et favoriser les échanges avec les différents acteurs du
métier pour contribuer au développement de son professionnalisme et de ses compétences (réseau professionnel,
salon, foire, conférence...)

Modalités d’évaluation :

Observation réelle ou simulée en situation de travail

Question technique tirée au sort

Echange ouvert de questions / réponses

RNCP31394BC03 — Process et technique de réalisation

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif des compétences :

PTR1 : Analyser la demande du client en évaluant sa faisabilité

PTR2 : Identifier les fournisseurs capables de répondre aux caractéristiques du cahier des charges en vue de les
sélectionner

PTR3 : Interroger et étudier les propositions des fournisseurs sélectionnés et leurs correspondances avec le cahier
des charges

PTR4 : Choisir les fournisseurs correspondant le mieux au cahier des charges

PTR5 : Négocier et acheter les gemmes auprés des fournisseurs pour la production, la transformation et la vente
PTR6 : Appliquer les procédures de réception des gemmes en vue de contrdle, de facturation, de conditionnement,
de réception en stock et d’'inventaire

PTR7 : Rédiger un suivi des opérations d’examen des gemmes en vue d'identification, de documentation et
d’archivage

PTRS8 : Evaluer la nécessité de recourir aux services d’un laboratoire pour I'établissement de rapports

PTRO : Identifier et choisir un laboratoire en fonction de sa compétence et de ses spécificités

PTR10 : Interpréter le rapport gemmologique pour confirmer la nature des gemmes et savoir les utiliser a des fins
commerciales

PTR 11 : Etablir les contrats de dép6t, les bons de livraison, les factures pour servir et clore la commande
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PTR12 : Respecter les modes opératoires de manipulation et de stockage des gemmes pour assurer la sécurité, la
tracabilité et la conservation

PTR13 : Réaliser des inventaires de stocks pour comptage, controle et valorisation

PTR14 : Identifier le lapidaire et le diamantaire en capacité d’effectuer la retaille et I'ajustage

PTR15 : Suivre les travaux réalisés par les différents acteurs (taille, ajustage) en vue de confirmer leur qualité et de
veiller au respect des délais

PTR16 : Proposer les gemmes les plus adaptées pour répondre aux desideratas d’un créateur et/ou aux besoins d'un
atelier en fonction de caractéristiques esthétiques, techniques ou budgétaires

PTR17 : Appliquer et veiller a I'application des bonnes pratiques en matiére éthique, de Responsabilité Sociétale des
Entreprises, d’environnement et de conditions de travail dans la chaine d’approvisionnement des pierres

PTR18 : Appliquer les procédures de tracabilité des gemmes pour respecter les consignes de I'entreprise

PTR19 : Respecter et faire appliquer les législations et réglementations nationales et internationales des gemmes
ainsi que les bonnes pratiques en usages dans le métier

Modalités d’évaluation :

Observation réelle ou simulée en situation de travalil

Question technique tirée au sort

Echange ouvert de questions / réponses

RNCP31394BC04 — Hygiene, Sécurité et Santé au Travail

LISTE DE COMPETENCES

Descriptif des compétences :

HSST1 : Identifier les risques professionnels collectifs et/ou individuels en appliquant les procédures / consignes de
I'entreprise (fatigue des yeux, troubles musculo-squelettiques...)

HSST2 : Indiquer les informations contenues dans le document unique d’évaluation des risques, qui relévent de son
environnement de travalil

HSSTS3 : Indiquer et appliquer les mesures préventives et les consignes des risques professionnels individuels et
collectifs mises en place par I'entreprise (déplacement des matiéres, conduite a tenir en cas d’agression, risque
internet...)

Modalités d’évaluation :

Observation réelle ou simulée en situation de travalil

Question technique tirée au sort

Echange ouvert de questions / réponses

Secteur d'activité et type d'emploi

SECTEURS D'ACTIVITES
Lactivité peut étre exercée le plus frequemment au sein des services pierres des entreprises, de laboratoires ou
d’ateliers de fabrication de joaillerie de marque et de leurs sous-traitants.

TYPE D'EMPLOIS ACCESSIBLES
Chargé(e) en gemmologie appliquée
Technicien en gemmologie

Acheteur pierres

Responsable achat

REGLEMENTATIONS D'ACTIVITE
A compléter (Reprise)

Marché du travail

Indicateurs au niveau des familles professionnelles (FAP) des métiers visés, agrégés au niveau national — France Travail /
DARES (open data).

Tension de recrutement (DARES 2024) Elevée (4/5)
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Facteurs principaux Lien formation-emploi, Inadéquation géographique, Conditions de
travail contraignantes

Salaire médian (mensuel) 1950 €

Diplome le plus fréquent Bac général, technologique, professionnel ou équivalent en
transformations (27 % des actifs en emploi)

Familles professionnelles (FAP) KOX30 — Artisans et ouvriers artisanaux - tension 4/5 (Elevée)
Projets de recrutement (BMO 2026) 1216

Jugés difficiles a recruter 41 %

Emplois saisonniers 7%

Familles professionnelles (FAP) KO0X30 — Artisans et ouvriers artisanaux

\Voies d'acces

MODALITES D'ACCES
Formation continue, Contrat de professionnalisation, VAE

PREREQUIS A L'ENTREE EN FORMATION
A compléter (Reprise)

COMPOSITION DU JURY — FORMATION CONTINUE, CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION, VAE
3 membres

. 1 professionnel du métier nommé par les organisations représentatives de salariés,

. 1 professionnel du métier nommé par les organisations représentatives d’employeurs,
. 1 expert du domaine visé, sans lien avec le parcours du candidat et son entreprise.
Composé de fagon a respecter au mieux la parité homme/femme

Base légale

Date d'échéance de I'enregistrement 07/08/2023

Liens avec d'autres certifications

NOUVELLE(S) CERTIFICATION(S)
RS6345

Pour plus d'informations

LIEN VERS LE DESCRIPTIF
www.bjop-france.com
http://www.metiers-bijouterie.com/
BJOP

Fiche officielle (France Compétences)
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/31394/

Entrées et sorties de formation

Entrées en formation 234
Parcours menés a terme 232
Taux d'achevement 99 %
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Période 02/2022 — 07/2024

Entrées et sorties — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.

Demande CPF — formations engagées

Dossiers CPF engagés 451

Montant total engagé 459 892 €

Colt moyen par dossier 1020€

Durée moyenne 43 h

Période 01/2020 — 07/2023
France compétences 96 %

Reste a charge titulaire 3%

Entreprise 1%

France Travail 0%

Formations engagées via le CPF — Caisse des Dépots (open data), tous organismes confondus.
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